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Dialogm@de mellem Socialudvalget og Handicap Lagumgard

Sagsfremstilling

Som led i den fortlabende dialog mellem Socialudvalget og Handicap Lagumgard er der pa dette udvalgsmade
planlagt dialogmegde med omradeleder Esther Hjorth Petersen.
Esther Hjorth Petersen vil som optakt til dialogen med udvalgets medlemmer bl.a. orientere om:

» Arbejdet med bestillingerne med udgangspunkt i konkrete eksempler fra Effekt Plus.

+ Dilemmaer nar borgergruppen er kompleks og hvordan der arbejdes med laering.

» Voldsforebyggelse og magtanvendelser.

Der vil i forbindelse med dialogmadet blive gennemfart besag pa beskeeftigelsetilbuddet Lobask hvor
velfeerdsteknologiske lgsninger vil blive demonstreret, samt en/flere boafdelinger.
Dialogmgdet forventes at vare i tidsrummet kl. 15.15-16.15.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER:

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.



Budget 2019 - Socialudvalgets omrade

Beslutningstema
Farste draftelse af reduktioner og udvidelser til budget 2019-2022

Sagsfremstilling

@konomiudvalget har den 15. marts 2018 udmeldt felgende rammer for fagudvalgenes budgetarbejde:

+ at udarbejde et reduktionskatalog pa 1 % af deres serviceramme. Forslagene prioriteres i udvalgene til senere
samlet prioritering,

+ at udarbejde et udvidelseskatalog pa 0,5 % til senere faelles prioritering af den afsatte pulje pa 4 mio. kr.,
+ at handtere eventuelle "lokale” udfordringer inden for fagudvalgets egen serviceramme.

 at komme med forslag til akutte anleeg, hvor der foreligger et pabud, eller hvor der eksisterer en
anleegsudfordring i et af de eksisterende projekter pa investeringsoversigten,

« at kvalificere udgiftsfordelingen mellem arene 2019-2022 pa de enkelte anlaegsprojekter, der er prioriteret i
den nuveerende investeringsplan.

Til den farste draftelse af reduktioner og udvidelser vil der pa madet blive fremlagt oplaeg fra forvaltningen.

Udvalgets oplaeg vedr. reduktioner, udvidelser og anlaeg skal feerdigbehandles pa udvalgsmadet i juni maned med
henblik pa minibudgetseminar den 28. juni 2018.

DIREKTQOR FOR SOCIAL, ARBEJDSMARKED OG SUNDHED INDSTILLER,

at forslag til reduktioner drgftes,
at forslag til udvidelser dreftes og
at eventuelle udfordringer indenfor fagudvalgets serviceramme drgftes

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Forvaltningen udarbejder endeligt reduktions- og udvidelsesforslag pa baggrund af de faldne bemaerkninger.



Kostfremstilling

Beslutningstema

Beslutning om revurdering af retningslinjer for fritagelse for betaling for kostfremstilling

Historik

Hidtil er den konkrete vurdering om en borger deltager i madlavningen pa institutionen, eller blot modtager feerdigt
tilberedt mad, sket pa det pageeldende botilbud.

Derudover er afggrelsen om fritagelse for kostfremstilling hos en del borgere foraeldet, da afggrelsen er foretaget for
kommunalreformen og ikke er blevet revurderet efterfalgende. Det betyder at tolkningen om deltagelse i madlavning
er sket, dels pa baggrund af det skgn personalet pa et givent botilbud har haft, hvilket har medfert en uensartet
afgarelse for borgerne, dels baseres pa en foraeldet afgarelse.

Sagsfremstilling

Efter serviceloven ma der opkraeves betaling for madordninger, i forhold til radvarer og for udgifter til
kakkenpersonale. Serviceloven skelner saledes mellem en ydelse baseret pa madservice og en ydelse baseret pa
kostfremstilling, der primaert tager afseet i lantimer under fremstilling og tilberedning af maden.

Vurderingen har hidtil vaeret, at nar en borgere deltager i madlavningen, da frafalder kostfremstillingsbidraget.
Imidlertid tolkes deltagelse i madlavning bredt og deekker et bredt spektrum fra deltagelse ved at dufte maden, nar
den ankommer fra centralkgkkenet, til reelt aktivt at skreelle kartofler, eller tilberede kad.

Der er dermed stor forskel pa, hvem der fritages for kostfremstilling og hvem der ikke ggr.

Det afgarende er, ifalge lovgivningen, i hvilket omfang der er tale om en ydelse, der leveres af andre, eller om
tilberedningen af maden sker sammen med borgeren som led i den socialpaedagogiske optreening og bistand. Det
er séledes ikke nok til fritagelse for betaling for kostfremstilling, at borgeren er til stede i kakkenet, med til at deekke
bord, deltage ved indkgb og lignende.

Dette betyder bl.a., at borgere pa de botilbud, der modtager mad fra et centralt kekken, ifglge lovgivningen ikke har
grundlag for fritagelse for betaling af kostfremstilling.

Det vurderes igvrigt hensigstmaessigt, at beslutningen om fritagelse for betaling for kostfremstilling fremadrettet
ensidigt beror pa en godkendelse fra kommunens myndighedsafdeling, med skriftlig afgarelse og vedlagt
klagevejledning, for dermed at sikre et opdateret og ensartet tilbud for alle borgere.

Forvaltningen foreslar pa den baggrund, at der udarbejdes retningslinier for "fritagelse for betaling for
kostfremstilling" til politisk godkendelse.

Lovgrundlag

Efter SEL§83 stk. 1 og stk. 2 skal kommunen yde madservice til personer, som pa grund af midlertidigt eller varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller seerlige social problemer, ikke kan udfgre denne opgave.

Efter SEL §161 stk. 2 opkraeves der ikke betaling for personaleomkostninger, nar der ydes varig hjeelp efter §83.
Undtaget herfra er dog jf.§161, stk 3 madordninger.

Vedrgrende betalingsfastseettelse fremgar det af §1, stk. 1 i bekendtgarelse nr. 668 af 16. juni 2010 om betaling af
generelle tilbud, og for tilbud om peronlig og praktisk hjaelp mv. efter SEL §§§79,83 og 84, at det er
kommunalbestyrelsen, som traeffer beslutning om betaling for tilbud efter §83.

FAGCEHFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,

at retningslinjer for fritagelse for betaling for kostfremstilling udarbejdes, med henblik pa foreleeggelse for
Socialudvalget pa udvalgets made i august.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt.






Afsluttende tveerkommunal evaluering for projekt "Familieorienteret alkoholbehandling”

Beslutningstema

Udvalget orienteres om den afsluttende evaluering af den samlede tveergaende laering ved implementeringen af
familieorienteret alkoholbehandling i 59 kommuner, herunder Tender Kommune i samarbejde med Haderslev,
Aabenraa og Sgnderborg Kommuner.

Historik

| april 2015-2017 blev projektet "familieorienteret alkoholbehandling”, som var et samarbejde mellem Tander,
Haderslev, Aabenraa og Sgnderborg Kommuner igangsat. Socialudvalget blev orienteret om projektets opstart og
afslutning med konkrete lokale mal og resultater.

Det overordnede formal har veeret at styrke familieorienteret alkoholbehandling i Kommunerne, ved hjeelp af en mere
systematisk tidlig opsporing, og en mere kvalificeret alkoholbehandling, hvor optikken er rettet mod hele den
familizere kontekst fremfor ensidigt at arbejde med misbrugeren.

| Tonder Kommune blev en reekke initiativer iveerksat:

» Implementering af en familieorienteret alkoholindsats / misbrugsbehandling.

» Gennemfgrt kompetenceudvikling af udvalgte alkoholbehandlere, naglepersoner og frontpersonaler - herunder
skoler, gymnasier og sundhus.

« Styrket tveergdende samarbejde mellem Bgrn og Unge, UIU (Ung i Udannelse) og Misbrugscentret i forhold til
en tvaergaende midbrugsbehandling

Sagsfremstilling

Med det sundhedspolitiske udspil "mere borger, mindre patient" - et steerkt faelles sundhedsvaesen, var der i
perioden 2015-2017 afsat 56 mio. kr til at styrke komunernes indsats pa alkoholomradet.

Der er indgaet 59 kommuner i puljen, hvoraf flere er gaet sammen - heraf Tgnder, Aabenraa, Haderslev og
Segnderborg Kommuner. Rambgll Management Cunsulting har gennemfgrt evalueringen af puljen for
Sundhedsstyrelsen.

Formalet med evalueringen er at pege pa gode erfaringer og laeringspunkter i forhold til den fremtidige udvikling af
tidlig opsporing og omstilling til familieorienteret alkoholbehandling.

Erfaringerne med kompetenceudviklingen i alkoholbehandling, og centrale forudsaetninger for at lykkedes:

» Projekterne har gennemfart kompetenceudvikling for alkoholbehandlerstaben og 243 alkoholbehandlere er
blevet kompetenceudviklet

» Kompetenceudviklingen har iszer veeret kurser med fokus pa en familieorienteret tilgang til
alkoholbehandlingen

* Projektkoordinatorerne og alkoholbehandlerne oplever, at der er kommet et styrket familiefokus via
opkvalificeringen

» Nar alkohol- og familiebehandlingen deltager pa samme kursus, er det med til at give et feelles sprog, som
styrker indsatsen overfor familierne

» Kompetenceudvklingen har vaeret med til at nedbryde forestillinger og bekymringer om at bringe familierne og
bgrnene ind i behandlingen

 For at sikre implementering og forankring af de nye kompetencer, er det vigtigt, at medarbejderne hurtigst
muligt tager dem i brug i praksis

 Forankring og spredning af viden i organisationen kraever vidensdeling gennem teammgder, sparring,
sidemandsopleering og supervision



Fremtidige projektforlab med fokus pa kompetenceudvikling kan med fordel fokusere pa at skabe en
tydelighed om malgruppen for kompetenceudviklingen, hvilke kompetencer kurserne kraever, samt formalet
med-, og niveauet for kurserne

Erfaringerne med at opkvalificere frontpersonale og forudseetningerne for at lykkedes:

Kommunerne har i hgj grad opnéet at opkvalificere frontpersonaler i tidlig opsporing, mens de i nogen grad har
opnaet at opkvalificere n@glepersoner

Opkvalificeringen i tidlig opsporing er primeert fokuseret mod frontpersonale, der har kontakt til barn og
familier, konkret pa skoler, dagistitutioner og pa jobcentre

Projektkoordinatorerne oplever, at opkvaificeringen i tidlig opsporing har medfart, at alkoholehandlingerne i
hgjere grad bliver inddraget af frontperonalet ved bekymring og sparring

Projektkoordinatorerne vurderer, at den tidligere opsporingsindsats har givet en sget opmaerksomhed pa
risikofaktorer ved at vokse op i en familie med alkoholproblemer

Ved enkelte alkoholbehandlingssteder oplever man, at flere borgere starter i alkoholbehandlingen far
alkoholforbruget er eskaleret

Implementering af den tidligere opsporing kraever en vedholdende ledelsesmaessig opbakning i
frontpersonalets afdelinger og institutioner, herunder at den tidligere opsporing bliver prioriteret som en
opgave, og ledelsen understoatter dette med med tid og ressourcer

Uddannelse og opkvalificering understgtter den tidligere opsporing ved at give frontmedarbejderne viden om,
hvilke risikofaktorer de skal vaere opmaerksommme pa i deres arbejde

Udviklingen af konkrete spegrgeguides og samtaleteknikker hjaelper frontpersonalet til at tage samtaler med
familier med alkoholproblemer - en samtale der ellers opleves tabuiseret og greenseoverskridende

Erfaringerne med omstillingen til en familieorienteret tilgang, og forudseetningerne for at lykkedes:

Alle projektkordinatorer angiver, at der er et tilbud om familieorienteret alkoholbehandling ved projektets
afslutning

Den familieorienterede alkoholbehandling indebaerer primeert, at familieperspektivet og den relationelle tilgang
inddrages i individuelle samtaler med den drikkende

Der er pa tveers af projekterne i mindre grad direkte inddragelse af familien i alkoholbehandlingen, selvom det
sker i nogle af alkoholbehandlingsenhederne

Den direkte inddragelse af familien i alkoholbehandlingen foregar typisk ved parsamtaler med den drikkende
og partner eller ved pargrendetilbud

Alkoholbehandlingerne oplever, at det kan veere vanskeligt at inddrage familiemedlemmerne, seerligt barn,
direkte i behandlingen

Det kraever opkvalificering, lgsbende sparring og supervision for, at alkoholbehandlerne er rustede til at arbejde
med det relationelle perspektiv i behandlingen

Det understgtter den relationelle og familieorienterede tilgang, hvis der er tydelig ledelsesopbakning og tydelig
kommunikation om, at denne tilgang er grundleeggende i behandlingen og ikke noget, der veelges til eller fra af
behandleren eller den drikkende

Et teet samarbejde mellem alkoholbehandlere og familiebehandlere er den drivkraft for at lykkedes med at



inddrage familien direkte i alkoholbehandlingen. Dette forudseetter dog, at organisatoriske barrierer og
kulturforskelle mellem alkohol - og familiebehandling adresseres

Se evalueringsrapporten for yderligere uddybning af punkterne.

Leder af Radgivningscenteret Ina Lorenzen Kier vil deltage under punktet.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER

at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.



Alkoholpolitisk handleplan

Beslutningstema

| denne sag skal udvalget godkende "Alkoholpolitisk handleplan”, der er udarbejdet med udgangspunkt i
alkoholpolitikken for borgere i Tender Kommune.

Historik

Pa baggrund af en kortleegning af forebyggelsespakkerne, vedtog Sundhedsudvalget i juni 2016, at der skulle
udarbejdes en alkoholpolitik for borgerne i Tender Kommune. | alkoholpolitikken er der lagt op til, at der skal
arbejdes med tidlig opsporing ved frontpersonalet. Kommunalbestyrelsen har pa madet den 28. september 2017
godkendt alkoholpolitikken for borgere i Tender Kommune.

Sagsfremstilling

Arbejdsgrupper bestaende af medarbejderrepraesentanter pa tvaers af forvaltningerne, har arbejdet med at
kvalificere alkoholpolitikken og bekrive indsatser, der alle skal bidrage til at indfri de fire alkoholpolitiske mal.
Indsatserne er inddelt i fire omrader, svarende til de alkoholpolitiske mal, herunder fordelt pa fagchefomrader. Alle
indsatser er samlet i "Alkoholpolitisk handleplan”, vedlagt som bilag.

De fire alkoholpolitiske mal:

1. Borgerne far viden om alkohol som risikofaktor for helbred og trivsel. @get viden skal bidrage til reduceret brug
af alkohol.

2. Barn og unges alkoholdebut udskydes, og vi skaber rammer for at fremme sunde vaner omkring alkoholbrug.
3. Borgere med et problematisk alkoholforbrug og pargrende far tilbudt den rette radgivning i tide.
4. Borgere med alkoholafthaengighed og deres pargrende modtager den rette behandling af hgj kvalitet.

Den alkoholpolitiske handleplan har veeret behandlet i Tander Kommunes administrative styregruppe for det neere
sundhedsveaesen og Direktionen. Handleplanen fremsendes til godkendelse i Sundhedsudvalget, Socialudvalget,
Arbejdsmarkedsudvalget, Barn og Skoleudvalget, Kultur og Fritidsudvalget samt Ungeudvalget.

Indsatser tilknyttet Socialudvalget ligger under mal 1, 3 og 4, og omfatter eksempelvis:

Indsatser under mal 1:
1.4 Oplysningsarbejde

Indsatser under mal 3

3.26 Systematik i at spgrge ind til alkoholbrug

3.28 Gode rad til pargrende

Indsatser under mal 4

4.1 Sikring af synlighed og tilgeengelighed af radgivning og behandlingstilbud
4.2 Deltagelse ved bekymringssamtale

Alle indsatser tilknyttet Socialudvalget er samlet i bilaget "Alkoholpolitisk handleplan Socialudvalg”.

Direktionen har godkendt "Alkoholpolitisk handleplan” forud for den politiske behandling i Sundhedsudvalget,
Socialudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget, Barn og Skoleudvalget, Kultur og Fritidsudvalget samt Ungeudvalget.

Alkoholpolitikken og implementering af politikken er forankret i Sundhedsudvalget i samarbejde med Socialudvalget
og de gvrige fagudvalg.

DIREKTIONEN INDSTILLER,




at "Alkoholpolitisk handleplan" godkendes for den del, der vedrgrer Socialudvalget.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt.



Ledelsesinformation

Beslutningstema

Udvalget orienteres om den seneste ledelsesinformationsrapport.

Sagsfremstilling

Der er udarbejdet ledelsesinformation for Socialudvalgets omrade. Rapporten indeholder oplysninger frem til og
med marts 2018.

Der bemaerkes bl.a. falgende:

» Samtlige tilbud under Socialudvalget holder den gkonomiske ramme, dog har Radgivningscenteret et
overforbrug, som forventes nedbragt i lgbet af 2. kvartal.

» Belaegningsprocenten pa botilbuddene er hgj (100%), og belaegningsprocenten for borgere fra andre
kommuner ligger pt. over 100 %.

+ Tildelingen af fgrtidspensioner ligger over niveauet fra samme tidspunkt 2017.

FAGCHEF FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,

at rapporten draftes og tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.



Tilsynsrapport for Bostatte Rosenvaenget

Beslutningstema

At udvalget orienteres om tilsynsrapporten for Bostgtte Rosenveenget

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Syd har udarbejdet tilsynsrapport for Damparken under Handicap Tgnder. Rapporten indeholder
tilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, og samlet set fortsat opfylder
betingelserne for godkendelse. P& baggrund af tilsynsbesag og fremsendt dokumentation vurderer Socialtilsyn Syd,
at Rosenvaenget samlet set opfylder betingelserne for godkendelse efter lov om socialtilsyn.

Socialtilsynests bedgmmelse af tilbuddet kvalitet, foretages med udgangspunkt i en kvalitetsmodel ved hjeelp af en 5
-trins skala, hvor der arbejdes med, om malene er i meget hgj grad opfyldte (5), i hgj grad opfyldte (4), i middelgrad
opfyldte (3), i lav grad opfyldte (2) og i meget lav grad opfydte (1). Indenfor de 7 som indgar i kvalitetsmodellen
udmeerker Bostatte Rosenvaenget sig ved at opna en samlet gennemsnitlig vurdering pa 4.

Kendetegnenede for Socialtilsynets vurdering er, at i punkter der vedrgrer

» Uddannelse og beskaeftigelse

Selvsteendighed og relationer

Sundhed og trivsel
» Organisation og ledelse
» Kompetencer

* Fysiske rammer

udmeerker Tender Kommune sig med en karakter pa 4 (i hgj opfyldt) og 5 (i meget hgj grad opfyldt).

Kendetegnende for kategorien "Malgruppe, metoder og resultater" er imidlertid, et tenderende fald til en karakter pa
3 (i middelgrad grad opfyldt) idet der vurderes, at der ikke i tilstraekkelig grad opstilles konkrete mal for den enkelte
borger, og der dermed ikke sker en Igbende evaluering, ej heller dermed et positivt resultat.

Den praksisneere sammenheaeng mellem malseetning >fremdrift > dokumentation > evaluering giver dermed et
udslag af en raekke i middelgrad opfyldte standarder, der samlet set saenker vurderingen.

Der er iveerksat et skaerpet fokus pa Myndighedsafdelingens malfastsaettelse for indsatsen, med det formal at fa
operationelle mal opsat for indsatsen med den enkelte borger.

Socialtilsynet bemeerker i gvrigt, at oplysninger pa tilbudsportalen bgr opdateres, og konkrete mal i forhold til den
enkelte borger indarbejdes og at der sker en evaluering ultimo 2018.

FAGCHEF FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,

at tilsynsrapporten tages til efterretning
at tilsynsrapporten sendes til orientering i Handicapradet

BESLUTNING

Vedtaget som indstillet.



Tilsynsrapport for aktivitetstiloud pa Legumgard

Beslutningstema

At udvalget orienteres om tilsynsrapporten for aktivitetstilbud Lagumgard

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Syd har udarbejdet tilsynsrapport for aktivitets- og samvaerstilbud pa Lagumgard. Tilsynet omfatter alle
tre afdelinger: Hasselvej 1 b, Lobaek og Feelleshuset. Rapporten indeholder tilsynests bedemmelse og vurdering af,
om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. Pa
baggrund af tilsynsbesgg og fremsendt dokumentation vurderer Socialtilsyn Syd, at Lagumgard samlet set opfylder
betingelserne for godkendelse efter lov om socialtilsyn.

Socialtilsynets bedgmmelse af tilbuddets kvalitet, foretages med udgangspunkt i en kvalitetsmodel ved hjeelp af en 5
-trins skala, hvor der arbejdes med, om malene er i meget hgj grad opfyldte (5), i hgj grad opfyldte (4),i middelgrad
opfyldte (3), i lav grad opfyldte (2), og i meget lav grad opfydte (1). vurderingen af tilbuddets karakter sker ud fra en
samlet faglig vurdering inden for rammerne af 7 temaer:

Uddannelse og beskaeftigelse

Selvsteendighed og relationer

» Malgruppe, metoder og resultater
» Sundhed og trivsel

» Organisation og ledelse

* Kompetencer

* Fysiske rammer

Tgnder Kommune udmaerker sig med en raekke karakterer pa 4 (i hgj grad opfyldt) og 5 (i meget hgj grad opfyldt)
indenfor neesten alle omrader. Lavest ligger vi i kategorien "Sundhed og trivsel" med karakteren 3 (i middel grad
opfyldt) i 2 indikatorfeltet vedr. trivsel og forebyggelse af magtanvendelse. Knyttet an til karakteren bemaerker
Socialtilsynet, at der arbejdses psedagogisk meget konstruktivt og forebyggende med rammerne, og specielt en
meget udadreagerende borger.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,

at tilsynsrapporten tages til efterretning
at tilsynsrapporten sendes til orientering i Handicapradet

BESLUTNING

Indstillingen godkendt.



Gensidig Orientering

Beslutningstema

Gensidig orientering fra henholdsvis udvalgsformand, forvaltning og udvalgsmedlemmer, der er medlem af diverse
rad.

Sagsfremstilling

1. Orientering fra udvalgsformanden

2. Orientering fra forvaltningen

» Regeringens udspil omkring flytning af opgaven vedrgrende psykisk syge misbrugere for kommunerne til
regionerne

3. Orientering fra udvalgsmedlemmer, der er medlemmer af diverse rad

» Kontaktradsmgde Handicap Tgnder.

» Kontaktradsmade Legumgard.

FAGCHEF FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.
Peter Christensen orienterede om EU-projektet vedr. aeldre misbrugeres besag i Tonder kommune.
Peter Christensen orienterede om indvielsen af Klosterparken.

Thomas @rting orienterede fra Kontaktradsmede pa Klosterparken.



Eventuelt

Sagsfremstilling

Eventuelt.
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