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Dialogmøde med Frelsens Hær - projekt Familie Værkstedet

Sagsfremstilling
Som led i den fortløbende dialog mellem Socialudvalget og de frivillige organisationer i Tønder Kommune, er der på

dette udvalgsmøde planlagt et dialogmøde med Frelsens Hær, omhandlende projekt Familie Værkstedet.

Projekt Familie Værkstedet år 2020 - 2025 er et resultat af det partnerskab der er indgået mellem Frelsens Hær og

Tønder Kommune, med formål at yde støtte til sårbare familier i Tønder Kommune. Projektet er finansieret af Den

A.P Møllerske Støttefond med 10.7 mio. kr. og er et 5-årig socialt projekt.

På mødet vil Informations- og Forvaltningschef Lars Lydholm og Projektleder Astrid Hjøllum Christensen deltage.

Familie Værkstedet har til huse på Østergade 69, Tønder.

Frelsens Hær har stillet forslag til følgende åbne drøftelser på dialogmødet:

- En kort status på projekt Familie Værkstedet

- Vi har nu samarbejdet omkring projekt Familie Værkstedet i 3 år, hvordan ser vi hver især på dette samarbejde ?

- Åben drøftelse om processen frem mod projektafslutning og forankring af projektet

Dialogmødet foregår i tidsrummet kl. 15.00 - 15.30.

INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Frelsens Hær udarbejder en ansøgning til udvalget.



Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden til dagens møde.

INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at dagsorden til dagens møde godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Legatregnskaber 2023 administreret af Socialudvalget

Beslutningstema
I denne sag skal udvalget godkende legatregnskaberne for 2023

Sagsfremstilling
Socialudvalget er legatbestyrelse for Helligåndshospitalets legat, Leos legat, Richtsens legat, Richtsens Plejehjem,

Specht Petersens legat, Strucks legat, Vajsenhusets legat, Legatfond II, Popsens legat, Legatfond I, Harriet

Førslev og Edna Vernings Fond og Fælleslegatet for værdigt trængende i Skærbæk.

Koncernøkonomi har udarbejdet regnskaber for disse legater for 2023.

Økonomikonsulent Ilse Bucka vil deltage under punktet.

Lovgrundlag
Regnskaberne revideres af Kommunernes Revisionsafdeling, som er en del af Kommunens årsregnskab.

INDSTILLING
ØKONOMICHEFEN INDSTILLER,

at legatregnskaberne for 2023 godkendes og underskrives.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Rammeaftalen 2025 - 2026 for det specialiserede socialområde

Beslutningstema
I denne sag giver Socialudvalget input til Rammeaftalen 2025 - 2026 på det specialiserede socialområde

Historik
KKR Syddanmark inviterer udvalg på socialområdet i de 22 syddanske kommuner og Region Syddanmark til at

bidrage med perspektiver og temaer til kommende Rammeaftale for 2025-2026. Rammeaftalen for det

specialiserede socialområde og specialundervisningsområdet dækker både børneområdet og voksenområdet.

Sagsfremstilling

Kommunerne og Region Syddanmark bærer ansvaret for koordineringen af det specialiserede socialområde og

specialundervisningsområdet i henhold til BEK nr. 1298 af 03/09/2020 Bekendtgørelse om rammeaftaler m.v. på

det sociale område og på det almene ældreboligområde.

I forbindelse med dette arbejde udarbejdes der hvert andet år en toårig rammeaftale, som godkendes af

kommunalbestyrelserne og Regionsrådet. Rammeaftalen er kommunalbestyrelsernes og Regionsrådets redskab til

at styre den faglige udvikling, kapacitet og økonomi på det specialiserede socialområde og

specialundervisningsområdet. Rammeaftalen består af en udviklingsdel og en styringsdel. Udviklingsdelen sætter

fokus på politisk valgte temaer og sætter retning for faglig udvikling, styring og koordinering af de kommunale og

regionale tilbud. Styringsdelen beskriver rammerne for køb og salg af pladser mellem kommunerne og mellem

kommunerne og regionen, hvordan taksterne for tilbuddene udregnes samt andre regler for køb og salg af tilbud og

ydelser.

Lokale drøftelser af bidrag til rammeaftalen 2025-2026
På denne baggrund opfordrer KKR Syddanmark til lokale drøftelser af behov og udfordringer på det specialiserede

socialområde og udvikling af området. Drøftelserne kan tage udgangspunkt i følgende spørgsmål:

Hvad er vigtigt, og hvad optager os på den tværkommunale og tværsektorielle bane?

Hvad skal vi samarbejde om fremadrettet?

Hvilke udviklingstiltag skal rammeaftalen fokusere på?

Hvilke mål sætter vi for fremtidens socialområde i Syddanmark?

Der opfordres til at have fokus på såvel kortsigtede og langsigtede perspektiver.

Proces
De lokalpolitiske bidrag samles og danner grundlag for en samlet prioritering i forbindelse med formuleringen af

Rammeaftale 2025-2026.

Tidsplan for arbejdet med Rammeaftale 2025-2026

18/12 2023 – 22/5

2024

Politiske udvalg og handicapråd udarbejder forslag til politiske temaer til rammeaftale 2025-

2026. Kommunerne fremsender én samlet tilbagemelding.



22/5 2024
Frist for indsendelse af eventuelle bidrag til arbejdet med formulering af Rammeaftale 2025-

2026.

12/6 2024 Rammeaftale 2025-2026 drøftes i Forretningsudvalget

28/6 2024 Rammeaftale 2025-2026 godkendes i Socialdirektørforum

22/8 2024 Rammeaftale 2025-2026 godkendes i K22

3/9 2024 Rammeaftale 2025-2026 godkendes i KKR

4/9 2024
Rammeaftale 2025-2026 sendes til godkendelse i Kommunalbestyrelser og Regionsråd.

Godkendelserne skal være på plads inden 1/12 2024

1/12 2024
Endelig godkendelse af Rammeaftale 2025-2026 sendes til Social- og Boligstyrelsen og

offentliggøres på kommunernes og Region Syddanmarks hjemmesider

I 2022 bidrog socialudvalg i kommuner og region i Syddanmark også med forslag til den overordnede politisk

strategiske retning for rammeaftalen og med konkrete temaer til rammeaftalen for 2023-2024. Vedlagt er en

opsamling på aktiviteter igangsat af Socialdirektørforum 2022 og 2023.

Den nuværende Rammeaftale, gældende for 2023-2024, kan findes: Rammeaftale 2023-2024 | Fælleskommunalt

Socialsekretariat (socialsekretariatet.dk)

Punktet behandles sideløbende i Socialudvalget og Børn- og Skoleudvalget.

INDSTILLING
DIREKTØR FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at udvalget behandler henvendelsen fra KKR Syddanmark med udgangspunkt i ovenstående spørgsmål

og kommer med input til Rammeaftalen 2025-2026

BESLUTNING
Punktet er drøftet.

Socialudvalget ønsker at der sættes fokus på følgende emner:

- Behov for overgangstilbud til borgere med svære psykiatriske problemstillinger, lig korttidspladser på

sundhedsområdet.

- Behov for tilbud til yngre borgere med svære psykiatriske problemstillinger.

- Fokus på forebyggelse

- Behov for efteruddannelse til medarbejdere indenfor psykiatri.

- Kvalitet i tilbud

- Mål og effekt med henblik på at minimere udgiftspresset på området.

https://socialsekretariatet.dk/rammeaftale/rammeaftale-2023-2024/


Plan for Trivsel og Mental Sundhed til børn og unge i Tønder Kommune
2023 - 2026

Beslutningstema
I denne sag skal udvalget godkende fagområdets handleplan for Trivsel og Mental Sundhed til børn og unge 2023 -

2026 i Tønder Kommune.

Historik
Tønder Kommunes Plan for Trivsel og Mental Sundhed til børn og unge 2023 - 2026 blev godkendt den 22.

december 2023.

Sagsfremstilling
På baggrund af den vedtagne Plan for Trivsel og Mental Sundhed til børn og unge i Tønder Kommune gennemførte

Socialudvalget d. 6. februar 2024 en temadrøftelse og valgte blandt de 7 indsatsområder følgende to

indsatsområder at arbejde videre med:
Tilknytning til fællesskaber
Involvering af forældre og netværk (pårørende på Voksen Socialområdet)

Herudover er det centralt at NGO'er og de frivillige organisationer tænkes ind i indsatserne. Samt at indsatserne

generelt har fokus på forebyggelse.

Fagudvalgets handleplan omfatter handleplaner for Voksen Socialområdet og Børn, Familie og

Ungeindsatsområdet.

Handleplan for Børn, Familie og Ungeindsatsen
Tilknytning til fællesskaber

Børn, Familie & Ungeindsatsen understøtter, at børn og unge tidligt får den hjælp og støtte de har brug for, for at

opnå tilknytning til, eller fastholdes, i et fritidsfællesskab eller fritidsjob.

Der arbejdes med tilknytning til fællesskaber:
Gennem Helhedsorienteret Indsats, et samarbejde mellem Jobcentret og Børn og Familie.
Ved at rådgiveren på sagsniveau i Myndighed holder fokus på at afsøge fritidsaktiviteter og fritidsjob med
barnet og den unge samt ved at henvise det frivillige område og NGO.
Ved at der på teammøder og sagsdrøftelser i Myndighed og Foranstaltning og i Den Kommunale
Ungeindsats sættes fokus på fritidsjob og fritidsaktiviteter.

Involvering af forældre og netværk

Barnets lov fordrer øget inddragelse af både børnene og de unge, men også af forældre og netværk. Børn, Familie

& Ungeindsatsen skaber et fundament for, at børn og unges forældre og netværk er en vigtig ressource i at

understøtte og skabe sammenhæng i de indsatser der sættes i værk for børnene og de unge.

Der arbejdes med at involvere forældre og netværk ved at:
Der på sagsniveau i Myndighed udarbejdes netværkskort
Myndighed afholder familierådslagninger ud fra fastlagte kriterier
Foranstaltning tager ved de forebyggende indsatser afsæt i barnets netværk og nærmiljø.

Børn, Familie & Ungeindsatsen vil regelmæssigt gøre status på handlepunkterne.



Handleplan for Voksen Socialområdet
Tilknytning til fællesskaber

Indenfor Voksen Socialområdet arbejdes der med forskellige indsatser, som understøtter indsatsområdet

tilknytning til fællesskaber, herunder
Brobygning mellem den enkelte borger og Idræt for Livet med henblik på, at bringe psykisk sårbare borgere
ind i aktive fællesskaber
Støttecentre som understøtter skabelse af fællesskaber
Digital social platform (Boblberg) som gør det lettere, at skabe fællesskaber mellem borgere med fælles
interesser således, at ensomheden mindskes og fællesskaberne styrkes.

Nævnte indsatser har fokus på borgere i alderen 18-30 år og der vil løbende blive gjort status på indsatserne.

INDSTILLING
DIREKTØR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at fagområdets handleplan for Trivsel og Mental sundhed til børn og unge 2023 - 2026 i Tønder

Kommune godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Resultat af analyse af underretninger 2023

Beslutningstema
Socialudvalget præsenteres for resultaterne af analysen af underretninger 2023 på Børne- og Familieområdet i

Tønder Kommune.

Historik
Der er i januar 2024 udarbejdet en analyse af underretninger i Tønder Kommune. Analysen er en stikprøveanalyse

fra den 15. juli til den 15. oktober 2023. Der er i samme periode foretaget årlige analyser siden 2017, som alle er

fremlagt for det politiske udvalg.

Sagsfremstilling
Underretninger udgør en central rolle i kommunens arbejde med tidlig opsporing af børn og unge, der kan have et

behov for særlig støtte. En underretning er en henvendelse om bekymring for et barns eller ungs trivsel og et udtryk

for en omsorg, der skal sikre, at barnet og familien får tilbudt hjælp. Underretninger kan have forskellig karakter og

kan handle om alt fra mindre mistrivsel til vold og overgreb.

Analysens formål er at afdække udviklingen i underretninger og målrette det forebyggende arbejde.

Stikprøveanalysen er baseret på i alt 263 underretninger modtaget i perioden fra den 15. juli til den 15. oktober

2023 ud af i alt 1480 underretninger i hele 2023. Tønder Kommune er i 2023 overgået til et nyt fagsystem i Børn-

Familie & Unge.

Overordnet viser analysens resultater at:

det samlede antal underretninger i hele 2023 for Tønder Kommune viser en stigning fra 1114 i 2022 til 1480 i
2023 baseret på tal fra Danmarks Statistik, en stigning på 366 underretninger. Ud af denne stigning vedrører
200 asylsager

der er modtaget 263 underretninger i stikprøveperioden i 2023. Herudover er der modtaget yderligere 53
underretninger i asylsager, som er trukket fra i opgørelsen, da de ikke har været med i opgørelserne de
foregående år.

der i stikprøveperioden i 2023 er modtaget 37 flere underretninger end i 2022. Antallet er forholdsvist stabilt
sammenholdt med 2017, 2018, 2020 og 2021, hvor antallet ligger mellem 200 og 250 underretninger, kun
med en afstikker i 2019 med næsten 400 underretninger

kategorierne skole, anden kommunal afdeling, øvrige og anonym er de aktører der oftest sender en
underretning. Samlet set udgør de fire kategorier 68 % af alle de underretninger Tønder Kommune
modtager. Underretninger fra skoler udgør den største del med 22 %

andelen af underretninger, der fører til at der oprettes en ny sag, er steget fra 66 sager i 2022 til 92 sager i
2023. Der har ligeledes været en mindre stigning i underretninger i eksisterende sager fra 160 i 2022 til 171 i
2023



der har været et fald i genunderretninger fra 2019 til 2022 og 2023 på 6 %. I 2022 og 2023 udgør andelen af
genunderretninger 9 % af det samlede antal i stikprøveperioden.

Resultaterne af analysen vil danne afsæt for det fremadrettede samarbejde mellem Børn, Familie & Ungeindsatsen

og Børn og Skole i 2024.

Yderligere information om analysens resultater og sammenholdte data med landsgennemsnittet fremgår i "Analyse

af underretninger", vedhæftet som bilag.

INDSTILLING
FAGCHEFEN FOR BØRN, FAMILIE & UNGEINDSATSEN INDSTILLER

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Afgørelser fra Ankestyrelsen for 2023

Beslutningstema
Ankestyrelsens statistik for 2023 forelægges til orientering for Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Ankestyrelsens talportal viser hvor mange klagesager styrelsen har behandlet for Tønder Kommune. Ankestyrelsen

har samlet set afgjort ialt 115 sager vedrørende Tønder Kommunes afgørelser på social- og

beskæftigelsesområdet i 2023, mod 134 sager i 2022.

Ud af de 115 sager, har Ankestyrelsen behandlet 36 sager efter Serviceloven, hvoraf 23 sager hører under

Socialudvalgets områder.

Sagerne er blevet opdelt efter afgørelsestype:

stadfæstelse: En stadfæstelse betyder, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgørelse. Der sker ingen
ændringer i afgørelsen
hjemvisning: At en sag er hjemvist betyder, at sagen er blevet sendt tilbage til kommunen, som skal
behandle sagen igen. Kommunen skal inddrage de forhold, som Ankestyrelsen har peget på i hjemvisningen
og træffe ny afgørelse i sagen
ændring/ophævelse: En ændring/ophævelse betyder, at Ankestyrelsen har ændret kommunens afgørelse.
Det kan bl.a. skyldes, at afgørelsen var forkert eller at Ankestyrelsen har modtaget nye oplysninger, som
kommunen ikke havde adgang til, da de traf afgørelsen
afvisning: En afvisning betyder, at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Det kan enten være fordi, at
borgeren har klaget for sent eller beslutter at opgive klagen. Det kan også skyldes, at Ankestyrelsen ikke er
den rette instans, hvorfor klagen er videresendt.

Når en afgørelse hjemvises, ændres eller ophæves kaldes det, at kommunens afgørelse bliver omgjort. Det hedder

det, selvom en hjemvisning ikke nødvendigvis betyder, at afgørelsen bliver ændret. Omgørelsesprocenten er derfor

andelen af sager, der bliver omgjort (hjemvist, ændret eller ophævet) af Ankestyrelsen.

Omgørelsesprocenten er antallet af hjemviste, ændrede og ophævede sager set i forhold til alle

realitetsbehandlede sager (hjemviste, ændrede/ophævede og stadfæstede sager).

I de tilfælde hvor sagen bliver ændret eller hjemvist til fornyet behandling i Tønder Kommune, gennemgår

myndighedsafdelingerne sagen på ny med henblik på, at undersøge hvorvidt der er tendenser, der giver anledning

til at ændre kommunens praksis i forhold til sagsbehandling eller afgørelser.

Børn og Familie
Af de registerdata som danner grundlag for statistikken fremgår, at 20 sager, ud af de i alt 23 sager er fra Børn og

Familie. Yderligere 2 sager er afvist/hjemvist. De afviste/hjemviste sager tæller ikke med, da de ikke indgår som

behandlede sager i Ankestatistikken. I 2022 var der i alt 32 sager.

De 20 sager vedrører:



efterværn og opretholdt anbringelse § 76 og § 76a. Ud af 2 sager er 2 stadfæstet
foranstaltninger § 52 stk. 3 og § 55. 1 sag er ændret
forhold under anbringelsen § 69 stk. 1. 1 sag er stadfæstet
forældrebetaling § 159. 4 sager er stadfæstet.
samvær § 71. 1 er stadfæstet
økonomisk hjælp og ledsagelse §§ 44 og 45. Ud af 4 sager er 3 stadfæstet og 1 er hjemvist
merudgiftsydelse § 41. Ud af 4 sager er 3 stadfæstet og 1 er ændret
personlig hjælp og ledsagelse §§ 44 og 45. 1 sag er stadfæstet
tabt arbejdsfortjeneste §§ 42 og 43. 2 sager er stadfæstet.

Af de 20 sager er:

17 blevet stadfæstet
2 er ændret/ophævet
1 er hjemvist

Hertil kommer de 2 afviste sager som vedrører forældrebetaling § 159.

I 2023 har Børn og Familie håndteret i alt ca. 1470 sager. De 20 behandlede sager i Ankestyrelsen, udgør 1,3 % af

det samlede antal sager.

I 2023 er styringssystemet DUBU implementeret i myndighedsafdelingen. Sager der er lukket i januar og februar

2023, indgår derfor ikke antallet af håndterede sager.

Omgørelsesprocenten for Børn og Familie ligger på 15 %.

Voksen Socialområdet
Af udtræk i Ankestyrelsens talportal vedr. klager over kommunernes afgørelser indenfor social- og

beskæftigelsesområdet fremgår, at 3 (4 sager i 2022) ud af de ialt 23 sager er fra Voksen Socialområdet. De 3

sager vedrører:

Merudgifter §100: 2 sager (stadfæstelse).
Ledsageordning §97: 1 sag (stadfæstelse).

De 3 sager fra Voksen Socialområdet som har været behandlet i Ankelstyrelsen, vedrører merudgifter (2 sager) og

ledsageordning (1 sag), hvor afgørelsen er blevet stadfæstet af Ankestyrelsen. De 3 sager er fordelt på to

forskellige cpr.nr.

Omgørelsesprocenten for Voksen Socialområdet er derfor 0.

Det bemærkes, at de 3 sager som har været behandlet i Ankestyrelsen i 2023, er ud af en samlet sagsstamme på

ca. 500 aktive sager indenfor Voksen Socialområdet. Ankestyrelses klagesager udgør således 0,6% ud af de

samlede antal sager håndteret indenfor Voksen Socialområdet



INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning, og

at sagen sendes til orientering i Handicaprådet

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Fordeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde - forår 2024

Beslutningstema
I denne sag skal fordelingen af § 18 tilskud til frivilligt socialt arbejde behandles med henblik på fremsendelse i

høring i Frivillighedsrådet.

Historik
Kommunalbestyrelsen godkendte i 2023 nye retningslinjer for tildelingen af § 18 tilskud til det frivillige sociale

arbejde i Tønder Kommune. Jævnfør retningslinjerne er der to årlige ansøgningsrunder, hvor der er ansøgningsfrist

henholdsvis den 15. februar og 15. september. Forvaltningen udarbejder på baggrund af de modtagne ansøgninger

en indstilling om fordelingen af tilskud, som Socialudvalget behandler. Udvalgets fordeling af § 18 tilskud sendes til

høring i Frivillighedsrådet. Herefter træffer Socialudvalget endelig beslutning om tildelingen af tilskud.

Sagsfremstilling
Til forårets ansøgningsrunde er der modtaget 12 ansøgninger, som udgør et samlet beløb på 287.222,40 kr.

Alle ansøgninger er inden for retningslinjerne og inden for målgruppen for § 18 tilskud. Forvaltningen indstiller, at

alle 12 ansøgninger imødekommes med det ansøgte beløb.

Følgende foreninger ansøger om tilskud:
Autisme Ungdom Sønderjylland
Broen Tønder
Frelsens Hær, Familieværksted, Tønder
HOME-START Familiekontakt Tønder
KFUM Socialt Arbejde - Ballast i Tønder
Multistedet 15+, Tønder
SIND Tønder Lokalforening
UFL-Tønder (Unge for ligeværd)
Foreningen Spiseforstyrrelser og Selvskade
Kvisten
Den Blå Svale
Sozialdienst Bezirk westküste

Vedlagt som bilag vises en oversigt over forårets ansøgninger med forvaltningens indstilling.

Direktøren for Børn, Unge og Social indstiller, 5. marts 2024, pkt. 7:
at Socialudvalget behandler fordelingen af § 18 tilskud,

at sagen sendes til høring i Frivillighedsrådet, og

at Socialudvalget efter endt høring beslutter tildeling af § 18 tilskud for foråret 2024.

Beslutning fra Socialudvalget, 5. marts 2024, pkt. 7:
Indstillingen anbefales.

Sagen sendes til høring i Frivillighedsrådet.

Karen Inger Refslund Andersen deltog ikke under punktet.



Beslutning fra Frivillighedsrådet, 14. marts 2024, pkt. 3:
Frivillighedsrådet bakker op om indstillingen og værdsætter, at der også bliver givet tilskud til aktiviteter, hvor

forplejning og bespisning indgår.

ØKONOMI
På kommunens budget er der til støtte af frivilligt socialt arbejde jf. § 18 afsat 672.300 kr. for 2024. Hvis

forvaltningens indstilling om fordeling af tilskud bliver godkendt, vil det udløse en samlet udbetaling på

287.222,40 kr.

Lovgrundlag
§ 18 i lov om social service.

INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at Socialudvalget beslutter tildeling af § 18 tilskud for foråret 2024.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Projektgrundlag for kvalitet i botilbud

Beslutningstema
Projektgrundlag for kvalitet i botilbud forelægges til godkendelse af udvalget.

Sagsfremstilling
Med henblik på, at understøtte og udvikle kvalitet i botilbud under Voksen Socialområdet igangsættes en

involverende og inddragende proces. Med processen ønskes, at styrke og udvikle de tiltag der allerede er iværksat

for at understøtte kvaliteten af botilbud, men samtidig også være undersøgende i forhold til hvorvidt der er

yderligere tiltag der med fordel kan iværksættes. 

Resultatet af processen skal således skabe et fælles og målrettet fokus på hvad der kendetegner kvalitet i botilbud

indenfor Voksen Socialområdet, og dermed skabe en tydelig retning for hvordan der arbejdes med

kvalitetsudvikling af tilbuddene.

Processen vil tage afsæt i samskabelse og organisatorisk læring, som overordnede metoder til, at understøtte

arbejdet med kerneopgaven i forhold til at øge borgernes mestring af eget liv.

Formålet med at arbejde med kvalitet i botilbud er således:
At understøtte og udvikle arbejdet med kerneopgaven, herunder borgernes trivsel
At pårørendesamarbejdet og inddragelsen af pårørende styrkes
At botilbuddene udvikler sig mod, at være i mere naturlig samspil med civilsamfundet
At understøtte at medarbejderne har de rette kompetence og redskaber til fortsat, at kunne varetage
indsatsen ift. målgruppen.

Processen indeholder følgende seks spor, som sætter retningen for arbejdet med udviklingen af kvalitet i botilbud:
Pårørendetilgang og civilsamfundet
Kompetenceudvikling
Beskæftigelse, aktivitet og samvær
Borgernes trivsel
Medarbejdernes trivsel
Fokus på den pædagogiske og sundhedsfaglige tilgang

De seks spor er svar på, hvordan vi vil fastholde og udvikle kvaliteten af botilbud og definerer således, hvad der

kendetegner kvalitet i botilbud indenfor Voksen Socialområdet i Tønder Kommune.

I forbindelse med processen vil der blive nedsat nogle tværgående arbejdsgrupper i forhold til de enkelte spor

samtidig med, at der vil blive afholdt en række samskabelsesprocesser hvor relevante parter, herunder pårørende,

interesseorganisationer, medarbejdere, tillidsvalgte og fællestillidsrepræsentanter inviteres ind til, at komme med

perspektiver på hvordan der kan arbejdes med kvalitetsudviklingen af botilbuddene.

For nærmere beskrivelse af de seks spor henvises der til projektgrundlaget (jf. bilag)



ØKONOMI
Arbejdet med kvalitetsudviklingen af botilbuddene afholdes indenfor den nuværende økonomiske ramme.

INDSTILLING
FAGCHEFEN FOR VOKSEN SOCIALOMRÅDET INDSTILLER,

at projektgrundlag for kvalitet i botilbud godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.

Socialudvalget ønsker at tilføje et spor, der sætter fokus på de fysiske rammer understøtter den

pædagogiske opgave.



Partnerskabsaftale med Ballast - KFUM's sociale arbejde

Beslutningstema
Det indstilles, at udvalget træffer beslutning om at indgå en partnerskabsaftale med Ballast Tønder i 2024 - 2025.

Sagsfremstilling
Ballast er et tilbud til børn og unge mellem 5 og 25 år fra familier med afhængighed og misbrugsproblemer.

Børnene har det ofte svært, fordi de forsøger at dække over forældrene, må tilsidesætte egne behov og har

vanskeligt ved at tolke, føle og udtrykke følelser. Tilbuddet tager udgangspunkt i flere pædagogiske metoder, som

er med at udvikle hjernen gennem leg og aktiviteter. Deltagerne får redskaber til at tackle nogle af hverdagens

udfordringer.

Ballast's mål er:

at styrke børnene og de unge i at forstå, acceptere og håndtere de følelser, reaktioner og ar på sjælen, det
kan give at vokse op i en familie med afhængighed og misbrugsproblemer

at give dem redskaber, der styrker deres sociale og personlige kompetencer for bedre at kunne klare
hverdagen

at give dem større livskvalitet samt øge deres trivsel

Ballast blev etableret i 2016 med støtte fra Socialstyrelsen. Bag Ballast står KFUM's Sociale Arbejde, der er en af

Danmarks største sociale, diakonale organisationer med over 170 institutioner og sociale tilbud til børn, unge og

voksne. Arbejdet i Ballast evalueres løbende af Rambøll

Partnerskabsaftalen mellem Ballast og Tønder Kommune sætter fokus på følgende emner:

at yde hjælp og støtte til børn og unge mellem 5 og 25 år fra familier med alkohol- eller stofmisbrug, der bor i
Tønder Kommune.

at nedbryde tabuet omkring det at vokse op i en familie med stof- eller alkoholmisbrug

at fremme trivsel og livsmestring hos børn og unge samt at skabe fællesskaber og stjernestunder i
lokalsamfundet før, under og efter et behandlingsforløb. Dette realiseres gennem en Ballastcafe samt andre
fælles lokale aktiviteter, eksempelvis ’Rum for fællesskaber i lokalsamfundet’.

at etablere et særligt fælles fokus på opsporing samt øge bevidstheden om Ballast blandt frontpersonalet i
Tønder Kommune.

Partnerskabets formål er at styrke samarbejdet mellem Ballast og Tønder Kommune til gavn for målgruppen på

socialområdet.

Det indstilles, at udvalget træffer beslutning om at indgå en partnerskabsaftale med Ballast i 2024 og 2025.

ØKONOMI
Der indgår ingen økonomi mellem partnerne i partnerskabsaftalen.

Ballast's tilbud finansieres af Socialstyrelsen.



INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at udvalget træffer beslutning om indgåelse af partnerskabsaftale med Ballast Tønder i 2024 og 2025.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Beredskab til negativ social kontrol og æresrelaterede konflikter

Beslutningstema
I denne sag godkendes beredskab til forebyggelse, opsporing og håndtering af negativ social kontrol og

æresrelaterede konflikter.

Historik
Med barnets lov, som trådte i kraft 1. januar 2024, skal kommunalbestyrelsen udarbejde et beredskab, som

forebygger, opsporer og håndterer negativ social kontrol og æresrelaterede konflikter blandt børn og unge og deres

familier.

Beredskabet skal udformes skriftligt og vedtages af kommunalbestyrelsen og offentliggøres. Kommunalbestyrelsen

skal revidere beredskabet løbende efter behov, dog som minimum hvert fjerde år.

Sagsfremstilling
Beredskabet skal indeholde kommunens initiativer som forebygger, opsporer og håndterer negativ social kontrol og

æresrelaterede konflikter. Herudover bør det indeholde klare procedurer for, hvordan der skal arbejdes internt i

kommunen ved mistanke om negativ social kontrol og æresrelaterede konflikter. Det bør omfatte hele kommunens

børn- og ungeområde, men berører også voksenområdet.

Beredskabet indeholder:
Definitioner af og tegn på negativ social kontrol og æresrelaterede konflikter
Initiativer til tidlig opsporing
Handleveje afhængig af graden af viden samt risikovurdering
Vejledning til hvornår og hvordan fagpersoner skal give en underretning til den kommunale forvaltning
Koordinering og samarbejde mellem de relevante personer og myndigheder

Kommunens fagpersoner, der er i kontakt med børn og uge samt voksne udsat for negativ social kontrol og

æresrelaterede konflikter, skal have kendskab til beredskabet og være i stand til at handle efter de beskrevne

procedurer. Derfor offentliggøres beredskabet og det er et ledelsesmæssigt ansvar at sikre, at den enkelte

medarbejder kender beredskabet.

Punktet behandles samtidig i Børn- og Skoleudvalget og Socialudvalget.

Lovgrundlag
Barnets lov § 15 stk. 3.

INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN- UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at beredskabet til forebyggelse, opsporing og håndtering af negativ social kontrol og æresrelaterede

konflikter godkendes, og

at indstillingen videresendes til Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING



Indstillingen anbefales.



Frigivelse af rådighedsmidler til projekt Nødkaldesystem

Beslutningstema
Der skal træffes beslutning om samling af alle udgifter vedrørende nyt nødkaldeanlæg, som et anlægsprojekt under

Sundhedsudvalget.

Historik
Brugen af nødkald har i mange år været en essentiel del af kommunens plejeindsats og indsatsen på voksen- og

socialområdet.

I 2022 blev man opmærksom på, at der med det eksisterende anlæg, var opstået problemer med sikkerheden.

Driftsanvendeligheden er også oplevet som ikke tidssvarende. Udskiftning af nødkaldeanlæg var derfor i udbud i

2023.

Udbudsprocessen har efter en afdækning af behov på tværs af kommunen, været gennemført i samarbejde mellem

Voksen-og Socialområdet og Pleje og Omsorg.

Udbudsmaterialet blev sendt til fem virksomheder. Tre virksomheder ud af fem blev prækvalificerede. To afgav

tilbud.

Der har været gennemført brugervenlighedstest ad omgange, hvor indbudte medarbejdere uddelte points til de to

teknologier. Baseret på denne pointgivning og tilbudsmaterialet faldt valget på Intelligent Care.

Sagsfremstilling
Der forventes at skulle bruge 6,151 mio. kr. i engangsudgifter til etablering af det nye nødkaldeanlæg.

Det beløb er fordelt mellem to udvalg
3,388 mio. kr. vedrører plejecentre under Sundhedsudvalget,
2,763 mio. kr. vedrører botilbud under Socialudvalget.

Det foreslå, at der på Sundhedsudvalgets anlægsområde laves et samlet projekt, hvorfra udgifterne til

implementering af nødkaldeanlæg på tværs af udvalgene skal bogføres. Det foreslås derudover, at der tilføres

følgende finansiering til anlægsprojektet for fuldt at finansiere udgiften.

ØKONOMI
Til finansiering af udgiften på 6,151 mio. kr. foreslås det, at der anvendes ikke forbrugte midler fra følgende

projekter til finansiering af det nye anlægsprojekt:

4,483 mio. kr. - Overført fra 2023 til 2024, til håndtering af udgiften fra nødkaldeanlæg.
0,467 mio. kr. - Anlægsprojekt 2023: Renoveringsarbejder, Handicap Løgumgårde
1,201 mio. kr. - Anlægsprojekt 2023: Demensforbedringer på plejecentre

I alt: 6,151 mio. kr.

Det ønskes samtidig, at anlægsmidlerne frigives.

Sagen behandles samtidig i Socialudvalget og Sundhedsudvalget.



INDSTILLING
DIREKTIONEN INDSTILLER,

Direktionen indstiller, 8. april 2024, pkt. 5:

at der gives en anlægsbevilling på 6,151 mio. kr. til et nye anlægsprojekt under Sundhedsudvalget ved

navn Nødkaldeanlæg,

at 467.000. kr. finansieres af det afsatte rådighedsbeløb på anlægsprojektet "Renoveringsarbejder,

Handicap Løgumgårde",

at 1,225 mio. kr. finansieres af det afsatte rådighedsbeløb på anlægsprojektet "Demensforbedringer på

plejecentre",

at 4,483 mio. kr. finansieres af overførsler til håndtering af nødkaldeanlæg,

at rådighedsbeløbet på 6,151 mio. kr. frigives, og

at indstillinger videresendes til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING
Indstillingen anbefales.



Tilsynsrapport for Rådgivningscenter Tønder Misbrug

Beslutningstema
Tilsynsrapport for Rådgivningscenter Tønder Misbrug forelægges til orientering for udvalget.

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Syd har gennemført uanmeldt tilsynsbesøg på Rådgivningscenter Tønder Misbrug. Tilsynsrapporten

indeholder tilsynets bedømmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet set

fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. På baggrund af tilsynsbesøg og fremsendt dokumentation vurderer

Socialtilsyn Syd, at Rådgivningscenter Tønder Misbrug samlet set opfylder betingelserne for godkendelse efter lov

om socialtilsyn. Socialtilsynets bedømmelse af tilbuddets kvalitet foretages med udgangspunkt i en kvalitetsmodel

som er struktureret ud fra syv overordnede kvalitetstemaer. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier,

som er konkrete mål for indsatsen i tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer, som

er tegn på, om den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis. Vurderingen tager afsæt i en 5-trins

skala, hvor der arbejdes med, om målene er i meget høj grad opfyldt (5), i høj grad opfyldt (4), i middel grad opfyldt

(3), i lav grad opfyldt (2) og i meget lav grad opfyldt (1).

Indenfor de syv temaer som indgår i kvalitetsmodellen, udmærker Rådgivningscenter Tønder Misbrug sig ved

endnu engang, at opnå karakteren 5 i forhold til samtlige indikatorer. I forbindelse med tilsynet har der på baggrund

af tilsynets vurdering af tilbuddet, været særligt fokus på temaerne 2) Selvstændighed og relationer samt 4)

Sundhed og trivsel.

INDSTILLING
FAGCHEFEN FOR VOKSEN SOCIALOMRÅDET INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Tilsynsrapport for Kastaniebo

Beslutningstema
Tilsynsrapport for Kastaniebo forelægges til orientering for udvalget.

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Syd har gennemført uanmeldt tilsynsbesøg på Kastaniebo. Rapporten indeholder tilsynets

bedømmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder

betingelserne for godkendelse. På baggrund af tilsynsbesøg og fremsendt dokumentation vurderer Socialtilsyn

Syd, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for godkendelse efter lov om socialtilsyn. Socialtilsynets

bedømmelse af tilbuddets kvalitet foretages med udgangspunkt i en kvalitetsmodel som er struktureret ud fra syv

overordnede kvalitetstemaer. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier, som er konkrete mål for

indsatsen i tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer, som er tegn på, om den

kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

I forbindelse med tilsynet har der på baggrund af socialtilsynets vurdering af Kastaniebo, været særligt fokus på

temaerne 4) Sundhed og trivsel, 6) Kompetencer samt 7) Fysiske rammer. Tilsynsrapporten beskriver tilsynets

aktuelle kvalitetsvurdering af tilbuddet. Kvalitetsmodelbeskrivelsen er ikke blevet opdateret på baggrund af

resultatet af tilsynsbesøget.

Sundhed og trivsel
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til, at tilbuddets viden og indsats i forhold til

borgernes sundhed og trivsel modsvarer målgruppens behov.

Kompetencer
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikke fastansatte medarbejdere, har god kvalitet i

forhold til de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er nødvendige i forhold til tilbuddets målsætning

og målgrupper.

Fysiske rammer
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand har god kvalitet i forhold til at

understøtte formålet med indsatsen.

Under tilsynsbesøget observerede tilsynet, at en borger bliver forstyrret af for mange stimuli under spisningen.

Tilsynet anbefaler, at tilbuddet med fordel kan drøfte, om der er behov for afskærmning under borgers måltider.

På baggrund heraf, er der blevet udarbejdet en handleplan (jf. bilag), som beskriver hvordan afskærmning under

borgers spisesituationer sikres fremadrettet. For at sikre afskærmning under måltid, er der bl.a. bestilt flytbare

skillevægge, som bruges til afskærmning når borgeren spiser samtidig med, at der er øget fokus på nærvær

omkring borgeren i spisesituation. Endvidere får borgeren medicin i egen lejlighed forud for måltiderne, ligesom alt

er gjort klar (spisestykke, drikkebarer, maden er klar og skillevæg placeret) inden borgeren sidder ved bordet.

INDSTILLING



FAGCHEFEN FOR VOKSEN SOCIALOMRÅDET INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Gensidig Orientering

Beslutningstema
Gensidig orientering fra henholdsvis udvalgsformand, forvaltning og udvalgsmedlemmer, der er medlem af diverse

råd.

Sagsfremstilling

1. Orientering fra udvalgsformanden

2. Orientering fra forvaltningen

- Udviklingen af §85 støttetimer (1-2 timer) fra år 2021 til 2024.

- Indgåelse af partnerskabsaftale med Ballast Tønder d. 7. maj 2024

- Officiel åbning af Familie Værkstedet i Toftlund d. 8. maj 2024.

3. Orientering fra udvalgsmedlemmer, der er medlemmer af diverse råd

- Kontaktrådsmøde for Klosterparken, Solgården og Rådgivningscenter Tønder Misbrug, afholdt d. 4. marts 2024

(jf. bilag)

INDSTILLING
DIREKTØREN FOR BØRN, UNGE OG SOCIAL INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

- Udvalgsformanden fremsætter forslag til en veteran strategi. Tønder kommunes Veteran koordinator

deltager på kommende møde hvor udvalget vil høre nærmere ind til området.

- Dialogmøde med CSM (Center for sexuel misbrug) d. 7. maj 2024 udsættes.



Underskriftsark

Beslutningstema
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

Sagsfremstilling
For at godkende beslutningsprotokollen skal hvert udvalgsmedlem underskrive digitalt ved at

trykke på "Godkend".

BESLUTNING
-
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