
REFERAT Sundhedsudvalget 2022-2025 d. 08-04-2024

Mødedato Mandag d. 08. april 2024 kl. 15:00

Mødested Schweizerhalle - Tønder Kulturhus, Foredragssalen



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden.................................................................................................................... 3
Plan for trivsel og mental sundhed, handleplan for sundhedsplejen..................................................... 4
Ankestyrelsens statistik over klagesager for 2023................................................................................ 5
Udkast til digitaliseringsstrategi............................................................................................................ 7
Frigivelse af rådighedsmidler til projekt Nødkaldesystem................................................................... 8
Årsrapport 2023 for tilsyn på plejecentre.............................................................................................. 10
Årsrapport for magtanvendelser, Pleje og Omsorg............................................................................... 12
Gensidig orientering.............................................................................................................................. 13
Årshjul 2024 - Sundhedsudvalget......................................................................................................... 14
Underskriftsark...................................................................................................................................... 15



Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden til dagens møde.

INDSTILLING
VICEKOMMUNALDIREKTØREN INDSTILLER,

at dagsorden til dagens møde godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Plan for trivsel og mental sundhed, handleplan for sundhedsplejen

Beslutningstema
Udvalget godkender egen handleplan for Plan for trivsel og mental sundhed til unge i Tønder Kommune.

Historik
På baggrund af den vedtagne Plan for trivsel og mental sundhed til unge i Tønder Kommune gennemførte udvalget

i februar 2024 en temadrøftelse og valgte blandt de 7 indsatsområder "Sammenhæng" og "Forebyggelse" som de

områder, man ønsker at sundhedsplejen arbejder videre med.

Sagsfremstilling
For at styrke børn og unges mentale trivsel er tidlig forebyggelse vigtigt. Det kan eksempelvis gøres ved at børn og

forældre får en tryg overgang fra hjemmet til dagtilbud. Yderlige styrkes den mentale trivsel ved at skabe en

sammenhæng mellem afdelinger, for at udnytte kompetencer på tværs af organisationen til forebyggelse af

mistrivsel i forbindelse med overvægt.

Alle handleplaner samles og sendes til orientering i Direktionen og herefter også i Socialudvalget, som også

modtager en årlig status fra de øvrige fagudvalg.

INDSTILLING
FAGCHEFEN FOR SKOLE OG DAGTILBUD INDSTILLER

at handleplanen godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Ankestyrelsens statistik over klagesager for 2023

Beslutningstema
Sundhedsudvalget orienteres om Ankestyrelsens statistik på social- og beskæftigelsesområdet for 2023.

Sagsfremstilling
Ankestyrelsen har fremsendt statistik på social- og beskæftigelsesområdet for 2023.

Statistikken viser, hvor mange sager Ankestyrelsen har behandlet for Tønder Kommune i perioden.

Statistikken viser, at Ankestyrelsen samlet set har modtaget i alt 115 sager vedrørende Tønder Kommunes

afgørelser på social- og beskæftigelsesområdet i 2023.

I 2022 modtog Ankestyrelsen 134 sager vedrørende Tønder Kommune.

Ankestyrelsen har afgjort 36 sager indenfor servicelovens område. Af de 36 sager er 13 af de afgjorte klagesager

indenfor Sundhedsudvalgets område. 

Ud af de 13 sager er 7 blevet stadfæstet og 6 hjemvist til behandling i kommunen. Derudover er 5 sager blevet

afvist.

De 13 sager udgøres af:
To sager om Biler §§114 og 115, som begge er blevet stadfæstet.
En sag om Forbrugsgoder §113, som er blevet stadfæstet.
En sag om Hjemmehjælp §83, som er blevet hjemsendt til kommunen.
En sag om Pasning af nærtstående §§118-122, som er blevet stadfæstet.
Otte sager om Hjælpemidler §112, hvoraf tre er blevet stadfæstet og fem er hjemsendt til kommunen.

En sag afvises/henvises, hvis Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Det kan skyldes, at borgeren har klaget for sent

eller har opgivet klagen. Det kan også skyldes, at Ankestyrelsen ikke er den kompetente myndighed og derfor

sender sagen videre til en anden instans.

Når en sag hjemvises, bliver sagen sendt tilbage til kommunen. Kommunen skal inddrage de forhold, som

Ankestyrelsen har peget på i hjemvisningen og træffe en ny afgørelse. Det sker, fordi afgørelsen lider af fejl eller

mangler.

En sag stadfæstes, hvor Ankestyrelsen er enig i kommunens afgørelse, mens en sag ændres/ophæves, hvr

Ankestyrelsen har ændret eller ophævet kommunens afgørelse.

INDSTILLING
VICEKOMMUNALDIREKTØREN INDSTILLER,

at Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning, og

at sagen sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet.

BESLUTNING



Orienteringen taget til efterretning. Sagen sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet.



Udkast til digitaliseringsstrategi

Beslutningstema
Sundhedsudvalget præsenteres for Pleje og Omsorgs udkast til digitaliseringsstrategi.

Sagsfremstilling
Tønder Kommune står, som resten af samfundet, over for store grundlæggende udfordringer nu og de kommende

år. Der er en stigende mangel på arbejdskraft på ældre-, sundheds- og socialområdet. Kommunen mærker allerede

nu, hvordan de manglende hænder lægger et pres på levereringen af kommunens kerneydelser.

Velfærdsteknologi og digitalisering kan rumme en del af svaret på udfordringerne. Det er væsentligt, at tiltag

indenfor velfærdsteknologi og digitalisering bringes i anvendelse på en måde, som skaber værdi og giver grundlag

for en transformation af velfærden.

Fagchef Torben Lindbæk-Larsen præsenterer udkastet til digitaliseringsstrategien på mødet.

INDSTILLING
FAGCHEFEN FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Sundhedsudvalget drøfter og godkender Strategi for digitalisering, velfærdsteknologi og værdiskabelse

med de faldende bemærkninger.

BESLUTNING
Strategien blev godkendt med de faldne bemærkninger.



Frigivelse af rådighedsmidler til projekt Nødkaldesystem

Beslutningstema
Der skal træffes beslutning om samling af alle udgifter vedrørende nyt nødkaldeanlæg, som et anlægsprojekt under

Sundhedsudvalget.

Historik
Brugen af nødkald har i mange år været en essentiel del af kommunens plejeindsats og indsatsen på voksen- og

socialområdet.

I 2022 blev man opmærksom på, at der med det eksisterende anlæg, var opstået problemer med sikkerheden.

Driftsanvendeligheden er også oplevet som ikke tidssvarende. Udskiftning af nødkaldeanlæg var derfor i udbud i

2023.

Udbudsprocessen har efter en afdækning af behov på tværs af kommunen, været gennemført i samarbejde mellem

Voksen-og Socialområdet og Pleje og Omsorg.

Udbudsmaterialet blev sendt til fem virksomheder. Tre virksomheder ud af fem blev prækvalificerede. To afgav

tilbud.

Der har været gennemført brugervenlighedstest ad omgange, hvor indbudte medarbejdere uddelte points til de to

teknologier. Baseret på denne pointgivning og tilbudsmaterialet faldt valget på Intelligent Care.

Sundhedsudvalget blev den 4. december 2023 senest orienteret om status på udskiftning af nødkaldeanlæg.

Sagsfremstilling
Der forventes at skulle bruge 6,151 mio. kr. i engangsudgifter til etablering af det nye nødkaldeanlæg.

Det beløb er fordelt mellem to udvalg
3,388 mio. kr. vedrører plejecentre under Sundhedsudvalget,
2,763 mio. kr. vedrører botilbud under Socialudvalget.

Det foreslå, at der på Sundhedsudvalgets anlægsområde laves et samlet projekt, hvorfra implementering af

nødkaldeanlæg på tværs af udvalgene skal bogføres. Det foreslås derudover, at der tilføres følgende finansiering til

anlægget for fuldt at finansiere udgiften.

ØKONOMI
Til finansiering af udgiften på 6,151 mio. kr. foreslås det, at der anvendes ikke forbrugte midler fra følgende

projekter til finansiering det nye anlægsprojekt:

4,483 mio. kr. - Overført fra 2023 til 2024, til håndtering af udgiften fra nødkaldeanlæg.
0,467 mio. kr. - Anlægsprojekt 2023: Renoveringsarbejder, Handicap Løgumgårde
1,201 mio. kr. - Anlægsprojekt 2023: Demensforbedringer på plejecentre

I alt: 6,151 mio. kr.



Det ønskes samtidig, at anlægsmidlerne frigives.

Sagen behandles samtidig i Socialudvalget og Sundhedsudvalget.

INDSTILLING
DIREKTIONEN INDSTILLER,

at der gives en anlægsbevilling på 6,151 mio. kr. til et nye anlægsprojekt under Sundhedsudvalget ved

navn Nødkaldeanlæg,

at 467.000. kr. finansieres af det afsatte rådighedsbeløb på anlægsprojektet "Renoveringsarbejder,

Handicap Løgumgårde",

at 1,225 mio. kr. finansieres af det afsatte rådighedsbeløb på anlægsprojektet "Demensforbedringer på

plejecentre",

at 4,483 mio. kr. finansieres af overførsler til håndtering af nødkaldeanlæg,

at rådighedsbeløbet på 6,151 mio. kr frigives, og

at indstillinger videsendes til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING
Indstillingen anbefales.



Årsrapport 2023 for tilsyn på plejecentre

Beslutningstema
I denne sag orienteres Sundhedsudvalget om resultatet af ni uanmeldte kommunale tilsyn med plejecentre.

Sagsfremstilling
Om tilsynet:

Ifølge Lov om social service har Kommunalbestyrelsen pligt til hvert år at foretage mindst et uanmeldt kommunalt

tilsyn på hvert af Tønder Kommunes otte plejecentre og på Friplejehjemmet Møllevangen.

BDO Kommunernes Revision har fået til opgave at foretage tilsynene. Tilsynene er foretaget i oktober måned 2023.

De overordnede mål med de uanmeldte tilsyn er, at:
Tilse, at borgerne får den hjælp, de har ret til efter loven og de beslutninger, som Kommunalbestyrelsen har
truffet.
Tilse, at hjælpen er tilrettelagt og bliver udført på en faglig forsvarlig måde.
Forebygge ved at gribe korrigerende ind, før mindre problemer udvikler sig til alvorligere problemer.
Tilsynet sætter fokus på hverdagslivet for borgerne.

Tilsynene kommer omkring en række temaer, hvor plejecentrene kan opnå en score fra 1-5, hvoraf fem er den

bedste. Plejecentrene måles på fire faste temaer hvert år, og i 2023 er de yderligere blevet målt på temaet

"Delegerede sundhedslovsydelser".

De faste temaer, som plejecentrene bliver målt på, er følgende:
Dokumentation
Pleje, omsorg og praktisk støtte
Hverdagsliv
Kompetencer og udvikling

BDO har med udgangspunkt i en femtrins vurderingsskala fra 1 til 5, hvor 5 er bedst, vurderet og bedømt hvert

plejecenter i relation til de fem temaer.

Tilsynets vurdering:

Det er tilsynets vurdering, at plejecentrene i Tønder Kommune generelt lever op til kommunens kvalitetsstandarder

og vedtagne serviceniveau for området.

Fem plejecentre har opnået en gennemsnitlig samlet score på over 4, og fire plejecentre har opnået en score under

4, hvoraf et plejecenters gennemsnitlige score er under tre.

Tilsynet har givet anledning til i alt 41 anbefalinger. Heraf er 10 anbefalinger og 24 underpunkter givet i forbindelse

med dokumentation, 9 anbefalinger er givet i forbindelse med pleje, omsorg og praktisk støtte, 7 anbefalinger er

givet i forbindelse med kompentencer og udvikling, mens 15 anbefalinger er givet i forhold til delegerede

sundhedslovsydelser. Der er ikke givet anbefalinger i relation til temaet "Hverdagsliv".

Under temaet "Dokumentation" ligger scorene mellem 2 og 5. Efterfølgende er der blevet etableret et samarbejde

mellem højtscorende plejecentre og det plejecenter, der scorede 2, hvor der sikres videndeling af arbejdsgange og

ensretning af procedurer. Der er desuden gennemført optimeret undervisning af superbrugerne. Der er etableret

samarbejde med de to nye udviklings- og kvalitetssygeplejersker, hvor der indledningsvis er lavet en prøvehandling



med undervisning af social- og sundhedsassistenter, herunder søget inspiration/videndeling fra anden kommune,

der har arbejdet med kvalitetsudvikling af den faglige dokumentation herunder udarbejdelse af specifikke

handlingsanvisninger. Samtidig arbejdes der på at designe et skræddersyet forløb for superbrugere i Nexus i et

samarbejde mellem IT, kvalitets-og udviklingssygeplejersker, social- og sundhedsassistenter og områdeleder for

plejecentrene i Tønder Kommune.

Under temaet "Pleje, omsorg og praktisk støtte" er den samlede score mellem 2 og 5. Tre plejecentre opnår scoren

5, fire plejecentre opnår scoren 4 og 1 plejecenter opnår scoren 2.

Under temaet "Hverdagsliv" har samtlige ni plejecentre opnået scoren 5.

Under temaet "Kompetence og udvikling" fordeler scoren sig fra 3 til 5. To plejecentre opnår scoren 5, fem

plejecentre opnår scoren 4 og 2 plejecentre opnår scoren 3.

Under temaet "Delegerede sundhedslovsydelser" fordeler scoren sig med en spredning mellem 2 og 4. Fem

plejecentre opnår scoren 4, 3 plejecentre opnår 3, og ét plejecenter opnår scoren 2.

INDSTILLING
FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Årsrapport for magtanvendelser, Pleje og Omsorg

Beslutningstema
I denne sag orienteres Sundhedsudvalget om årsrapporten for magtanvendelser på ældreområdet for 2023.

Sagsfremstilling
Servicelovens regler om magtanvendelse, og andre indgreb i selvbestemmelsesretten, bygger altid på det enkelte

menneskes ret til selv at bestemme - uanset om man har fysisk eller psykisk nedsat funktionsevne eller ej.

Når personale overvejer at anvende magt, skal de ifølge Servicelovens regler om magtanvendelse altid overveje

følgende principper:

Begrænse magtanvendelse mest muligt, Mindsteindgrebsprincippet, Proportionalitetsprincippet og

Skånsomhedsprincippet.

Personalet skal altid gøre, hvad der er muligt for at opnå personens frivillige medvirken til et nødvendigt indgreb.

Magt kan kun komme i betragtning, hvis det viser sig umuligt på anden vis at løse situationen. Hvis magt er

påkrævet, skal man forsøge med den form for magt, der er den mindst indgribende, men som samtidig er

tilstrækkelig i den konkrete situation.

Årsrapoorten bygger på indberetninger, som plejecentre og korttidscentre har foretaget i 2023, og den viser antallet

af magtanvendelser - og i hvilke situationer, de er foregået.

Årsrapporten for 2023 viser, at der er foretaget 4 magtanvendelser fordelt på 3 borgere. I 2022 indeholdt rapporten

16 magtanvendelser, hvoraf 1 er en forhåndsgodkendt magtanvendelse.

Der er desuden registreret 7 flytninger uden samtykke via værgemål jf. Servicelovens §136f i 2023.

Der arbejdes både med pædagogisk indsats før magtanvendelse samt med indsatser for flere borgere - bl.a. Marte

Meo-forløb - med det formål at kunne undgå magtanvendelser i fremtiden.

INDSTILLING
FAGCHEFEN FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Gensidig orientering

Beslutningstema
Gensidig orientering fra henholdsvis udvalgsformand, forvaltningen og udvalgsmedlemmer der er medlem af

diverse råd.

Sagsfremstilling

1. Orientering fra udvalgsformanden

2. Orientering fra forvaltningen

3. Orientering fra udvalgsmedlemmer, der er medlemmer af diverse råd

INDSTILLING
VICEKOMMUNALDIREKTØREN INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

1. Orientering fra udvalgsformanden

Møde i Sundhedsklyngen

2. Orientering fra forvaltningen

Forebyggende hjemmebesøg er anbefalet at ophøre forbindelse med ny ældrelov. Der sendes evt. et
høringssvar om at det er bekymrende.

3. Orientering fra udvalgsmedlemmer, der er medlemmer af diverse råd



Årshjul 2024 - Sundhedsudvalget

Sagsfremstilling
Årshjulet er et styringsværktøj, som skal give Sundhedsudvalget et samlet overblik over udvalgets aktiviteter, som

ligger ud over de faste udvalgsmøder.

INDSTILLING
VICEKOMMUNALDIREKTØREN INDSTILLER,

at årshjulet drøftes.

BESLUTNING
Drøftet. Der er ønske om to årlige møder med Sundhedsplejen.



Underskriftsark

Beslutningstema
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

Sagsfremstilling
For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert udvalgsmedlem underskrive digitalt ved at trykke på "Godkend".
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