REFERAT Handicaprad 2022-2025 d. 21-11-2023

Mededato Tirsdag d. 21. november 2023 kl. 16:00

Meadested Hjxlpemiddeldepot, Fabriksvej 12, Tonder
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Punkt 1: Praesentation af Hjelpemiddeldepotet

27.69.48-P35-1-21
Beslutningstema
Der er pd dette mgde planlagt en praesentation af Hjeelpemiddeldepotet.

Sagsfremstilling

Handicapradet har et gnske om at afholde et mgde pa Hjaelpemiddeldepotet.
Dagens mgde starter med en rundvisning.

Myndighedsleder Pia Langkilde Kjzer deltager under punktet.

Direktoren for Bern, Unge og Social indstiller,

at informationen tages til efterretning.

Beslutning

Orienteringen taget til efterretning.

Lisbeth Bang Pedersen, Karen Inger Refslund Andersen, Jette Moshage og Marieke Heimburger deltog ikke i
behandlingen af punktet.



Punkt 2: Opfelgning pa brugerundersogelsen i hjemmeplejen

27.36.00-P05-4-22
Beslutningstema

I denne sag skal Sundhedsudvalget godkende den endelige rapport, der er udarbejdet pa baggrund af
brugerundersggelsen i hjemmeplejen, som er blevet gennemfgrt i foraret 2023.

Sagsfremstilling

Ifglge Tgnder Kommunes tilsynspolitik for tilbud efter Lov om social service § 83 skal brugertilfredsheden blandt
modtagere af hjemmeplejen dokumenteres hvert 3. ar. I den forbindelse har Pleje og Omsorg gennemfgrt en
brugertilfredshedsundersggelse i fordret 2023.

Hovedresultaterne af undersggelsen blev preesenteret for Sundhedsudvalget d. 8. maj 2023. Sundhedsudvalget bad
dengang om, at der skulle foretages yderligere analyser af sammenhaeng mellem k@n, geografi og alder. De
uddybende analyser blev praesenteret pd Sundhedsudvalgets mgde d. 14. august 2023.

Den endelige rapport er nu faerdiggjort.

Rapporten tegner to profiler, som det er oplagt at kvalificere forstaelsen af fra borgernes egen vinkel og med et
fagligt syn:

« Personer, der scorer sig lavt p8 h8ndtering af hverdagslivet for hvem det ikke er klart hvad jeg kan og ikke
kan, og hvad der er godt og sundt for mig. Det er en relativ lille gruppe, der udmeerker sig ved at vaere
seerligt udfordret pa stort set alle de brede sundhedsparametre, der er malt pa.

« Personer under 60 &r, der er brugere af hjemmeplejen. De yngste brugere oplever, at de har en markant
darligere sundhedstilstand end det er tilfaeldet for resten af malingen. Der er ogsa en sammenhang mellem
lavere gennemsnitsalder og en mindre positiv oplevelse af hjemmeplejen.

Handlingsforslag:

Det fgrste skridt i processen vil vaere at drgfte resultaterne med fagpersonalet for at tilfgje deres faglige blik pa de
to profiler. Naeste skridt vil veere en kvalitativ undersggelse af borgernes og eventuelt pargrendes oplevelse af deres
sundhed i bred positiv forstand, deres behov og hvordan de nuvaerende tilbud matcher dem.

Sundhedskonsulent Pia @ligaard Olsen deltager under punktet.

Fagchefen for Pleje og Omsorg indstiller,

at Sundhedsudvalget godkender den endelige rapport og handlingsforslaget, og

at rapporten videresendes til orientering i £ldreradet og Handicapradet.

Beslutning fra Sundhedsudvalget, 2. oktober 2023, pkt. 3:
Indstillingen godkendt.

Rapporten videresendes til orientering i Aldrerddet og Handicaprddet.
Allan Svendsen deltog ikke i mgdet.

Beslutning fra Handicaprddet, 24. oktober 2023, pkt. 9:

Punktet udseettes til naeste gang.

Punktet genoptages
Beslutning

Orienteringen taget til efterretning.

Lisbeth Bang Pedersen, Karen Inger Refslund Andersen, Jette Moshage og Marieke Heimburger deltog ikke i
behandlingen af punktet.

Bilag

Brugerundersagelse i hjemmeplejen 2023 rapport_endelig



PraesentationHandicapradet Brugerundersegelse Hjemmeplejen 21 nov 23.pdf



Punkt 3: Gensidig orientering

27.69.48-P35-1-21
Beslutningstema

Orientering om diverse fra Handicapradsmedlemmer.
Direktoren for Bern, Unge og Social indstiller,
at Handicaprddet far en orientering og gensidigt drgfter de relevante punkter.

Beslutning

Orienteringen taget til efterretning.

Orientering fra Handicaprgdsmedlemmer:

Staten gav den 12.september undskyldning til de tidligere anbragte i seer- og &ndssvageforsorgen ved et
arrangement i Horsens. TV2-programmet Operation X har i november dokumenteret massive og systematiske
omsorgssvigt af nogle af de allermest sarbare mennesker i Danmark pa 2 bosteder. Hvis man ikke har set
udsendelserne, kan man se det pd TV2 Play. Ovenpa udsendelserne har Lev de seneste uger modtaget mere end
halvandet hundrede vidnesbyrd, der beskriver kritisable forhold pd botilbud i hele landet og det er bekymrende. Det
skal veere lettere at klage, og klagerne skal tages mere alvorligt.

Orientering vedr. inspektion af affaldsger i Tonder Midtby:

Ngrregade: Der er blevet lavet opmaerksomhedsfelt i fortovet og der er lavet ledelinjer ind til hver enkelt beholder.
Der er plantet i de to felter foran beholderene.

Den Rgde Plads: Der er lavet ledelinjer ind til hver enkelt beholder. Der kommer ingen opmaerksomshedsfelter.

Astronom Hansens Gade: Der er lavet ledelinjer ind til hver enkelt beholder. Der kommer fgrst opmaerksomhedsfelt,
nar fortovet skal renoveres.

Allé gade: Fzerdig om ca. 2 uger. Der laves ledelinjer til hver enkelt beholder og der laves opmaerksomhedsfelt i
fortovet.

Bagved torvet: Her er der en anden belaegning, ledelinjer laves med sgm som saettes i stenene.

Sgndergade: Ledelinjer og opmaerksomhedsfelt laves.

Jobcenter og Skibbroen: Der rettes til s@ der ingen store kanter er.

Generelt vedr affaldsgerne:

Piktogrammer og punktskrift kommer fgrst pa ved ibrugtagning, forventet ibrugtagningsdato 27. november 2023.

Lisbeth Bang Pedersen, Karen Inger Refslund Andersen, Jette Moshage og Marieke Heimburger deltog ikke i
behandlingen af punktet.



Punkt 4: Kvalitetsstandarder

27.36.00-P23-1-23
Beslutningstema

I denne sag skal Sundhedsudvalget godkende at Sundhedsafdelingens samt Pleje og Omsorgs kvalitetsstandarder
sendes i hgring.

Historik

Den 12. juni 2023 besluttede Sundhedsudvalget, at opgaver i Sundhedsafdelingen, der ikke er lovbundne eller
omfattet af en aftale med Region Syddanmark, pauseres i en periode, hvor der beskrives og gennemfgres en
omlagning af opgaver i afdelingen.

Den 14. august besluttede Sundhedsudvalget at godkende forvaltningens forslag til opprioriterede indsatser i
Sundhedsafdelingen og processen for udarbejdelse af kvalitetsstandarder i Sundhedsafdeling og Pleje og Omsorg i
2. halvar 2023.

Den 2. oktober blev udvalget orienteret om den forelgbige proces i udviklingen af kvalitetsstandarderne og
praesenteret for de fgrste udkast.

Sagsfremstilling

Sundhedsafdelingen

Kvalitetsstandarderne for de ni sundhedstilbud, som Sundhedsafdelingen udbyder, er blevet praesenteret for de
praktiserende laeger i Tender Kommune pa dialogmgder den 10. og 12. oktober, og de perspektiver samt den viden,
som de deltagende laeger bidrog med, er der blevet taget hgjde for i arbejdet med kvalitetsstandarderne.

Kvalitetsstandardernes overordnede visuelle udtryk er blevet udarbejdet af en grafiker. Den grafiske opsaetning af
kvalitetsstandarderne er i proces, og pa nuvaerende tidspunkt er seks af kvalitetsstandarderne sat op af grafikeren.
Dog er der enkelte rettelser til disse, som vil blive indarbejdet inden de endelige versioner sendes ud. Tre af
kvalitetsstandarderne er endnu ikke sat op grafisk, men teksten ligger klar.

Pleje og Omsorg

Den skriftlige udarbejdelse af kvalitetsstandarderne er i gang. Skrivearbejdet tager afseet i samme skabelon som
Sundhedsafdelingen har anvendt, dog med fa tilpasninger. Ligeledes vil den grafiske opsaetning blive tilpasset Pleje
og Omsorgs kvalitetsstandarder.

Alle kvalitetsstandarderne indledes med en faelles tekst, som saetter rammen for indholdet i kvalitetsstandarderne,
og beskriver det veerdigrundlag som Pleje og Omsorgs ydelser bygger pa. Derudover beskriver indledningen
borgernes pligter og rettigheder samt de kriterier og principper, som visiteringen tager afseet i.
Kvalitetsstandarderne tydeligggres i forhold til anvendelse af rehabilitering, digitale Igsninger og selvstaendigt
ansvar. Der er ogsd lagt op til at ggre levering af hjaelpen mere fleksibel i samarbejde med borgerne.

Proces

« Kvalitetsstandarderne sendes i hgring i £ldreradet og Handicapradet den 7. november med hgringsfrist den
23. november.

« P3 Sundhedsudvalgsmgdet den 4. december tages hgringssvarene til efterretning.

» Hvis hgringssvarene giver anledning til aendringer, skrives disse ind, hvorefter kvalitetsstandarderne sendes til
endelig godkendelse i @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen hhv. den 14. og 21. december.

Okonomi

Det er ikke forventet, at aendringer i kvalitetsstandarderne vil betyde sendrede gkonomiske forudszetninger for
kommunens sundhedstilbud og zeldrepleje.

Det kan dog forventes, at de budgetmaessige forudsaetninger revideres inden for den totale gkonomi, som fglge af
de @endrede prioriteringer.

Vicekommunaldirekteren indstiller,

at Sundhedsudvalget sender kvalitetsstandarderne i hgring.

Beslutning fra Sundhedsudvalget, 6. november 2023, pkt. 6:

Indstillingen godkendt.
Lisbeth Bang Petersen deltog ikke i mgdet.

Beslutning

Handicapradet tager kvalitetsstandarderne til efterretning.



Lisbeth Bang Pedersen, Karen Inger Refslund Andersen, Jette Moshage og Marieke Heimburger deltog ikke i
behandlingen af punktet.

Bilag
Sundhedsafdelingens kvalitetsstandarder.pdf

Pleje og Omsorgs samlede kvalitetsstandarder



Punkt 5: Beskeeftigelsesplan 2024

15.00.15-P27-1-22
Beslutningstema

I denne sag skal Tender Kommunes Beskaeftigelsesplan 2024 behandles med henblik pd fremsendelse i hgring og
efterfglgende godkendelse.

Sagsfremstilling

Arbejdsmarkedsudvalget har udarbejdet et oplaeg til Beskaeftigelsesplan for 2024. I Beskaeftigelsesplanen er der ud
over de lokalpolitiske mal indarbejdet de vejledende beskaeftigelsespolitiske mal, der er udmeldt af
beskaeftigelsesministeren.

Beskaeftigelsesministeren har valgt at viderefgre de fem mal fra 2023 til 2024, da det vil veere med til at skabe
kontinuitet i beskaeftigelsespolitikken.

. Alle ledige skal have en veerdig sagsbehandling

. Flere ledige skal opkvalificeres

. Flere flygtninge og familiesammenfgrte skal vaere selvforsgrgende

. Flere personer med handicap skal i beskaeftigelse

. Virksomhederne skal sikres den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft

GUhrhWNHEH

Arbejdsmarkedsudvalget har holdt temamgde om Beskaeftigelsesplan 2024 med en raekke interessenter;
Handicaprédet, fEldrerddet, uddannelsesinstitutioner, virksomhedsrepraesentanter fra Jobcenter Tgnders
Virksomhedsnetvaerk og "Partnerskabet for fremtidens arbejdskraft i Tander Kommune”. Arbejdsmarkedsudvalget
har derudover faet input pa de to arlige mgder med "Partnerskabet for fremtidens arbejdskraft i Tander Kommune”.
I partnerskabet mgdes Arbejdsmarkedsudvalget med repraesentanter fra arbejdsmarkedets parter,
uddannelsesinstitutioner og Danske Handicaporganisationer.

Arbejdsmarkedsudvalget har p& baggrund af drgftelserne i partnerskabet og temamgdet med interessenter valgt, at
Beskaeftigelsesplan 2024 bygger videre pd planen for 2023.

De lokale fokusomrader i beskaeftigelsesplanen for 2024:

Unge pa uddannelseshjzelp - vejen til beskaeftigelse og uddannelse

Fra ufagleert til fagleert - flere med en erhvervsfaglig uddannelse
Rekrutteringsservice — match mellem ledige job og potentielle medarbejdere
Forebyggelse af sygefravaer

Den virksomhedsvendte indsats styrkes med planen for 2024. Indsatsen tilrettelaegges i stgrre grad med anszettelse
i ordinaere timer, ansaettelse med Igntilskud og virksomhedspraktikforlgb.

Der er fortsat fokus pa at hjaelpe virksomhederne, sa de far den arbejdskraft, som de har behov for, og at
virksomheder og jobsggere matches pd den hurtigste og mest effektive made. Rekrutteringsindsatsen spiller
samtidig en stor rolle i, at ledige hjzelpes tilbage i beskaeftigelse. Den 1. januar 2024 overtager A-kasserne
kontaktforlgbet for de farste 3 maneder af ledighedsforlgbet for dagpengemodtagerne.

Unge pa uddannelseshjzelp skal hjaelpes godt videre i uddannelse eller beskaeftigelse med en hadndholdt indsats, og i
den forbindelse er der fokus p& at udvikle indsatsen for de unge med IPS (Individuelt Planlagt Stgtte) i samarbejde
med psykiatrien. Indsatsen for de unge pa uddannelseshjzelp koordineres i sammenhaeng med den Kommunale
Unge Indsats (KUI).

I 2024 er aftalerne om nytaenkning af beskaeftigelsesindsatsen faerdigudmgntet. Med nytaenkningen af
beskaeftigelsesindsatsen er der pa landsplan gennemfgrt en arlig besparelse pa ca. 1,1 mia. kr., hvor
arbejdsmarkedsomradets andel i Tender Kommune udggr ca. 8 mio. kr.

Regeringen har nedsat en ekspertgruppe, der skal se pa, hvordan et nyt beskaeftigelsessystem kan se ud. I den
forbindelse er det mélet, at der p& landsplan skal hentes yderligere 3 mia. kr. i besparelser pa
beskaeftigelsesomradet. Ekspertgruppen for fremtidens beskaeftigelsesindsats skal afrapportere i juni 2024.

I Arbejdsmarkedsudvalgets ledelsesinformation vil der Igbende falges op pa status i forhold til maltallene i
Beskaeftigelsesplan 2024.

Beskeeftigelsesplan 2024 vil blive sendt til endelig behandling i Kommunalbestyrelsen i december 2023.



Direkteren for Teknik/Milje, Service & Beskaftigelse indstiller,
at forslag til Beskaeftigelsesplan 2024 godkendes,
at sagen sendes til hgring i Handicapradet og /Aldreradet, og

at Arbejdsmarkedsudvalget efterfglgende behandler hgringssvarene i december
2023.

Beslutning fra Arbejdsmarkedsudvalget, 8. november 2023, pkt. 2:

Indstillingen godkendt.
Beslutning

Handicapraddet synes, at der er mange gode tiltag i den nye beskaeftigelsesplan og noterer med tilfredshed, at der
o0gsa er fokus pa at fa handicappede i job.

Overordnet er det vigtigste gennem hele planen at behandle mennesker individuelt og have det enkelte menneske i
fokus under hele forlgbet.

Lisbeth Bang Pedersen, Karen Inger Refslund Andersen, Jette Moshage og Marieke Heimburger deltog ikke i
behandlingen af punktet.

Bilag

Beskaftigelsesplan 2024



Punkt 6: Lukket: Handicapprisen 2023

00.05.07-A00-1-22



Punkt 7: Ledelsesinformation

27.69.48-P35-1-21

Beslutningstema

Orientering om ledelsesinformation.

Sagsfremstilling

Ledelsesinformation for handicapradets omrdde med data for 3. kvartal 2023 er vedhaeftet som bilag.

Direktor for Bern, Unge og Social indstiller,
at rapporten drgftes og tages til efterretning

Beslutning

Orienteringen taget til efterretning.

Lisbeth Bang Pedersen, Karen Inger Refslund Andersen, Jette Moshage og Marieke Heimburger deltog ikke i
behandlingen af punktet.

Bilag

3 kvt. Handicaprad 2023.pdf



Punkt 8: Eventuelt

27.69.48-P35-1-21
Beslutning
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