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Godkendelse af dagsordenen

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsordenen til dagens møde.

DIREKTØREN FOR SOCIAL, ARBEJDSMARKED OG SUNDHED INDSTILLER,
at dagsordenen godkendes.

BESLUTNING
Dagsordenen blev godkendt.



Orientering vedrørende den aktuelle corona-situation

Beslutningstema
Punktet er til orientering og drøftelse.

Sagsfremstilling
Forvaltningen giver en orientering om situationen på de enkelte driftsområder, i forbindelse med de
tiltag der er sat i værk for at opretholde det nødvendige beredskab i relation til smitterisikoen fra
Covid-19-virus.

Orienteringen vil bl.a. indeholde status for antal hjemsendte medarbejdere, medarbejder ressourcer,
tiltag på bo- og beskæftigelsestilbuddene og samarbejdet med pårørende.

DIREKTØREN FOR SOCIAL, SUNDHED OG ARBEJDSMARKED INDSTILLER,
At orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Udvalget ønsker, at der løbende bliver udsendt nyhedsbrev vedr. situationen i forbindelse med
Covid-19.



Budget 2021 - Socialudvalgets område

Beslutningstema
Indledende drøftelse vedrørende budget 2021-2024.

Sagsfremstilling
Økonomiudvalget har den 20. februar 2020 godkendt tidsplan og procedure for budgetlægningen
2021.

Med udgangspunkt i den generelle usikkerhed på indtægtssiden er rammerne for fagudvalgenes
arbejde udmeldt med henblik på at skabe det nødvendige prioriterings- og finansieringsrum.

Fagudvalgets arbejde omfatter:

• At udarbejde et udvidelseskatalog på 0,5 % af servicerammen til senere fælles prioritering af
den afsatte pulje på 4,1 mio. kr. (samt rest midler fra visionspuljen).

• At håndtere eventuelle ”lokale” udfordringer inden for fagudvalgets egen serviceramme.

• At drøfte eventuelle emner til større langsigtede analyseområder indenfor udvalgets område,
som udvalget ønsker skal være klar til at indgå i budgetlægningen for 2022. Emner skal
fremsendes til Økonomiudvalget efter fagudvalgsmøde i juni med henblik på orientering på
minibudgetseminaret.

• At drøfte eventuelle langsigtede anlægsprojekter til placering i årene 2022 - 24.

Det bemærkes,

• at der på hvert fagchefområde bliver arbejdet med 0,5 % reduktion af servicerammen - gennem
effektifiseringstiltag i den daglige drift via medarbejderinvolvering/de gode ideer,

• at fagchefer og direktion udarbejder forslag til tværgående temaer med en tilsvarende reduktion
af servicerammen på 0,5%. Temaerne vil blive fremlagt på minibudgetseminaret til prioritering
og

• at forvaltningen i samarbejde med anlægskonsulenten kvalificerer udgiftsfordelingen mellem
årene 2021 - 2024 på de enkelte anlægsprojekter, der er prioriteret i den nuværende
investeringsoversigt, og at eventuelle periodeforskydninger fra 2020 indgår heri. Prioriteringen
omfatter basisanlæg; bl.a. digitalisering, bygningsvedligehold, infrastruktur, byfornyelse,
planlægning og vækst.

Budgetarbejdet forventes at få følgende indhold på fagudvalgsmøderne.



April: Generel drøftelse af budgetlægningen, udfordringer, pejlemærker, orientering om arbejdet
med tværgående temaer m.v.

Maj: Første drøftelse af udvidelser efter oplæg fra forvaltningen. Første drøftelse af eventuelle
emner til større langsigtede analyseområder og eventuelle langsigtede anlægsprojekter.

Juni: Anden drøftelse vedrørende udvidelser. Anden drøftelse af eventuelle emner til større
langsigtede analyseområder og eventuelle langsigtede anlægsprojekter. Oplæg til
revideret anlægsoversigt.

August: Viderebehandling af udvidelser og anlæg efter eventulle nye udmeldinger fra
Økonomiudvalget som følge af aftale om kommunernes økonomi. Budgettering af
aktivitetsbestemt medfinansiering.

Der er minibudgetseminar den 25. juni og budgetseminar den 2. og 3. september 2020.
Der henvises til bilaget Økonomiske procedurer for 2020 med hensyn til eventuelle uddybende og
supplerende oplysninger.

DIREKTØR FOR SOCIAL, ARBEJDSMARKED OG SUNDHED INDSTILLER,
at budgetlægning for 2021 drøftes.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Som forslag til udvidelsesønsker blev nævnt:
- Videreførelse af socialsygeplejerskestillingen.
- Understøttelse af plejefamilieområdet.
- Etablering af ungdomsboliger.
- Understøttelse af frivillighedsrådet, samt frivilligområdet generelt.



Beskæftigelsestilbud i ferieperioder

Beslutningstema
Socialudvalget orienteres omkring borgernes nuværende muligheder for deltagelse i aktiviteter i
ferieperioder, hvor beskæftigelses-, aktivitets- og samværstilbuddene holder lukket, herudover
orienteres om potentialet i at indtænke udgifter til en aktivitetskoordinator for Psykiatri og Handicap i
forbindelse med budgetlægningen for 2021.

Sagsfremstilling
I Tønder Kommune eksisterer der en bred vifte af beskæftigelses-, aktivitets- og samværstilbud efter
hhv. §§ 103 og 104 i Serviceloven. Tilbudsviften omfatter Vidåværkstedet, Lærkely, Aktivitetshuset,
Lobæk, Hasselvej 1B, GUT, Tønder 2nd Hand Shop (Tønder Forsyning) samt
Marskhjælperordningen.

For at understøtte borgernes arbejdsidentitet og kompetencer til at indgå i fællesskaber, har Tønder
Kommune løbende fokus på, at kvalificere de beskæftigelses-, aktivitets- og samværstilbud, som
kommunen leverer.

Selvom Tønder Kommune allerede har en bred tilbudsvifte, er der fortsat nogle udfordringer på
området. De fleste beskæftigelses-, aktivitets- og samværstilbud er lukkede i ferieperioder, hvor
nogle borgere dermed står uden tilbud. På nuværende tidspunkt har tilbuddene på Handicap Tønder
og Handicap Løgumgård ferielukket hhv. 5 og 4 uger årligt, heraf 3 uger i sommerpausen.

På baggrund heraf, blev det i forbindelse med godkendelsen af sektorplanen for det samlede
specialiserede socialområde besluttet, at der skulle udarbejdes forslag til hvorledes der kan
opretholdes et udbud af aktiviteter hele året, således at borgerne har mulighed for at deltage i
aktiviteter i ferieperioderne.

På mødet i FagMED Psykiatri og Handicap den 25. februar 2020, blev mulighederne for aktiviteter i
ferieperioder drøftet. Med afsæt i drøftelserne, blev der nedsat en arbejdsgruppe bestående af
ledelse og medlemmer af FagMED, som har udarbejdet forslag til, hvorledes der kan opretholdes et
udbud af aktiviteter til målgruppen hele året rundt (jf. bilag).

Borgere fra såvel Handicap Løgumgård og Handicap Tønder tilbydes allerede på nuværende
tidspunkt, deltagelse i forskellige aktiviteter i ferieperioderne, herunder:

• Udflugter og busturer til fx Rømø, Arrild, Givskud, Legoland, Tivoli Friheden osv.

• Koloni

• Forskellige aktiviteter i botilbuddene, herunder grillfester, havearrangementer,
musikarrangementer, bålhygge mv.

• Sommercamp på Handicap Løgumgård (uge 29, 30 og 31)



• Borgere tilknyttet §85-området i Handicap Tønder, tager ligeledes i sommerhus på Rømø eller
deltager i højskoleophold der arrangeres af LEV.

Der vil dog være potentiale i, at udvide tilbuddet om sommercamp på Handicap Løgumgård til nogle
af borgerne fra Handicap Tønders botilbud. Nogle af borgerne fra disse tilbud, vil kunne have
interesse i, og profitere af, at deltage i aktiviteterne på sommercampen.
Herudover er landbruget på Lærkely og Marskhjælperordningen åbent hele året rundt. Borgerne kan,
såfremt de ønsker det, deltage i disse tilbud i ferieperioderne. Foruden borgere tilknyttet §85-området
vurderes borgere fra botilbud, som f.eks. Lærkely og Ulriksallé, at kunne varetage opgaver i Lærkely
´s landbrug og Marskhjælperordningen, hvis de hjælpes, støttes og ledsages af personalet fra
botilbuddet
Det vurderes, at det vil have en negativ indvirkning på kvaliteten i tilbuddene, hvis antallet af uger
med ferielukning reduceres. Personalet ansat i beskæftigelsen har på nuværende tidspunkt ferieuger,
som er låst til de perioder, hvor der holdes ferielukket.
Såfremt tilbuddene skal øge åbningstiden i ferieperioden, uden at det vil have en negativ indvirkning
på normeringen, og dermed kvaliteten af tilbuddet, vil der være behov for yderligere tildeling af
ressourcer til området.
Det vurderes, at være en begrænset andel af borgerne, som vil have behov for at tilbuddene har
åbent i ferieperioderne.
Ved at styrke koordineringen på tværs af områderne, ville alle borgerne få mulighed for at benytte de
tilbud som er åbne i ferieperioden (Bl.a. Marskhjælperordningen og Lærkely´s landbrug), og ligeledes
ville de skabe mulighed for at borgerne i Handicap Tønder ligeledes kan gøre brug af de aktiviteter
der arrangeres og udbydes af botilbuddene i Handicap Løgumgård.
Dette vil samtidig understøtte borgernes sociale netværk med borgere fra andre områder/tilbud, som
de ikke normalt omgås med. Der er potentiale i, at Handicap Tønder og Handicap Løgumgård bliver
endnu bedre til, at koordinere på tværs således, at det bliver tydeligt overfor borgerne hvilke
aktiviteter der er mulighed for, at deltage i når beskæftigelses-, aktivitets- og samværstilbuddene
holder ferielukket.
For at understøtte denne indsats, foreslår arbejdsgruppen, at der etableres øget koordination mellem
områderne, og øget kommunikation til borgerne og deres pårørende om, hvilke tilbud der er, på
hvilke tidspunkter de er, og hvor i kommunen de finder sted.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,
at de nuværende ferielukninger på de beskyttede værksteder opretholdes, samt
at der udarbejdes orienteringsmateriale til borgere og pårørende om, hvilke aktivitets- og
beskæftigelsestilbud der altid er tilgængelige.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.
Udvalget ønsker en evaluering af situationen efter årets sommerperiode. (Udvalgsmødet
september)



Sorggruppetiltag for børn og unge i Tønder Kommune

Beslutningstema
Der træffes beslutning om etablering af et sorggruppetiltag for børn og unge i Tønder Kommune.

Sagsfremstilling
Kræftens Bekæmpelse har i efteråret 2019 henvendt sig til Tønder Kommune med et tilbud om hjælp
til etablering af sorggrupper for børn og unge. Henvendelsen kom på baggrund af et samarbejde
mellem Toftlund Distriktsskole og Kræftens Bekæmpelse i en konkret elevsag. Der blev afviklet et
møde med repræsentanter fra Børn- og Skoleudvalget, Børn og Familieafdelingen samt fra Børn og
Skoleforvaltningen. Mødet affødte et ønske om, at der etableres sorggruppetilbud i Tønder
Kommune.

En kontakt til øvrige kommunale afdelinger og frivillige organisationer har vist, at der ikke eksisterer
sorggruppetilbud aktuelt i Tønder Kommune. Den frivillige organisation, ”Selvhjælp Sydvest”, har et
tilbud til voksne. Selvhjælp Sydvest har tilkendegivet, at de har interesse i at indgå i et samarbejde
omkring etablering af trivselsgrupper for børn og unge. Børn og Skoleforvaltningen foreslår, at der
etableres et sorggruppetilbud til børn og unge i et samarbejde mellem Kræftens Bekæmpelse,
Selvhjælp Sydvest, friskolerne, folkeskolerne og PPR.

Beskrivelse af etablering og afvikling af sorggrupperne

• Hvert skoledistrikt udvælger mindst en nøgleperson på området, så der sikres lokal viden på
området i folkeskolerne.

• Der uddannes samlet mindst 15 nøglepersoner fra Tønder Kommune ved et kursus i
samarbejde med Kræftens Bekæmpelse.

• Kurset tilbydes til deltagere fra folkeskoleskoleområdets trivselsnetværk samt til 1-2 frivillige fra
Selvhjælp Sydvest. Endvidere inviteres friskolerne i Tønder Kommune til at deltage ved kurset.

• Kurset afvikles i august 2020 over 3 dage og med en opsamlingsdag for deltagerne efter 6
måneder.

• En læringskonsulent fra PPR bliver kommunal tovholder på opgaven. Denne vil koordinere
behovsbestemte tiltag i et samarbejde mellem skolerne og Selvhjælp Sydvest, når der er et
aktuelt behov. Der vil blive taget hensyn til geografi, antal børn, alder samt behov for
indsatsniveau ved afvikling af sorggruppeforløbene. Nogle indsatser vil omfatte individuelle
samtaler eller gruppeforløb med de berørte børn og unge. Andre indsatser kunne være
samtaler med klasser, elevens lærere og forældregrupper.

Målgruppen for sorggruppetiltaget er alle børn, der er i sorg på grund af dødsfald eller en livstruende
sygdom hos nære pårørende.
Formålet med tiltaget er, at imødegå udvikling af en sorg hos børn og unge, der ikke bliver favnet.
Det har vist sig, at sorgen på sigt kan medføre et massivt fravær, koncentrationsbesvær, mobning,
manglende trivsel og en nedadgående læringskurve for de berørte børn og unge.



ØKONOMI
Udgiften til kurset afholdes af pulje til efteruddannelse på skolernes fællesområde.
Den forventede kursusudgift forventes af svare til 10.000 kr. pr. deltager.
15 deltagere fra Tønder Kommunes skoler betyder derfor en udgift på 150.000 kr.
En del af beløbet forventes dækket af fondsmidler, der søges af Kræftens Bekæmpelse.

DIREKTØREN FOR SOCIAL, ARBEJDSMARKED OG SUNDHED INDSTILLER,
at oplæg til etablering af sorggrupper for børn og unge i Tønder Kommune godkendes, og
at sagen videresendes til Sundhedsudvalget og Socialudvalget til orientering.

Børn- og Skoleudvalget, 3. marts 2020, pkt. 2:
Indstillingen godkendt med den tilføjelse, at der arbejdes for, at dagtilbudsområdet indtænkes i
tilbuddet.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Resultat af serviceundersøgelse

Beslutningstema
Socialudvalget orienteres om resultaterne af den gennemførte serviceundersøgelse blandt pårørende
til borgere i kommunens botilbud og botilbudslignende tilbud.

Historik
Projektgrundlag for serviceundersøgelsen og det dertilhørende spørgeskema, er tidligere blevet
drøftet og godkendt af pårørenderådet og socialudvalget.

Sagsfremstilling
Med henblik på at opnå et indblik i de pårørendes oplevelse af det generelle serviceniveau i
kommunens botilbud er der blevet gennemført en serviceundersøgelse.

Dataene til serviceundersøgelsen er blevet indsamlet ved, at spørgeskema er blevet fremsendt til alle
pårørende til borgere i kommunens botilbud. Spørgsmålene tager bl.a. afsæt i elementer/temaer fra
kvalitetsmodellen, som ligger til grund for Socialtilsynets vurdering af kvaliteten i tilbuddene.

Serviceundersøgelsen skal fungere som et dialogbaseret redskab i de enkelte botilbuds samråd, så
der gives et systematisk og målrettet udgangspunkt for eventuelle forbedringer af servicen i
tilbuddene.

Serviceundersøgelsen er blevet gennemført i januar/februar 2020. Spørgeskemaet er blevet
fremsendt til ialt 120 pårørende, hvoraf 59 har besvaret spørgeskemaet. Dette giver en svarprocent
på 49. I vurdering af svarprocenten skal tages i notem, at en del pårørende aldrig kommer på
botilbuddene, og/eller bor i andre kommuner, med betydelig afstand til Botilbuddet

Sammenfatning af undersøgelsens resultater:
Overordnet viser serviceundersøgelsen en relativ positiv besvarelse blandt de pårørende.

• De pårørende oplever generelt, at borgerne trives i tilbuddene. Der er ligeledes bred enighed
blandt de pårørende ift. at borgernes privatsfære tilgodeses og accepteres i tilbuddene.
Endvidere er der bred enighed blandt de pårørende ift. at boligerne afspejler, at det er
borgernes eget hjem.

• En stor del af de pårørende oplever, at borgerne får støtte og hjælp til, at gøre tingene selv i
hverdagen. Endvidere er der en overvejende grad af enighed blandt de pårørende ift. at
personalet lytter til, respekterer og anerkender borgernes ønsker og behov. Der er enighed
blandt de pårørende fra tilbuddene under Handicap Tønder, Klosterparken og Solgården ift. at
borgerne inddrages i og har indflydelse på de beslutninger der vedrører hverdagen på tilbuddet.
Dette er imidlertid ikke tilfældet for Handicap Løgumgård, hvor 56 pct. af de pårørende har
svaret "aldrig" eller "ved ikke" til hvorvidt borgerne inddrages i og har indflydelse på de
beslutninger der vedrører hverdagen i tilbuddene. Dette svarmønster kan også have
sammenhæng med funktionsniveauet hos borgerne de pågældende steder.



• De pårørende svarer mere varieret ift. spørgsmålet omkring hvorvidt borgerne indgår i sociale
aktiviteter i det omgivende samfund udenfor tilbuddene. Omkring halvdelen af de pårørende
svarer "aldrig" eller "ved ikke", mens den anden halvdel svarer "ofte" eller "altid". Et
opmærksomhedspunkt ift. dette spørgsmål er imidlertid, at borgerne på tilbuddene har vidt
forskellige funktionsniveauer og behov, hvorfor der er forskel på hvor nemt borgerne på
området har ved, at indgå i sociale aktiviteter udenfor botilbuddene. De pårørende har i
overvejende grad svaret "aldrig" eller "ved ikke" til spørgsmålet om hvorvidt de har oplevelsen
af, at der er aktiviteter for borgerne i weekenderne på botilbuddene.

• Der er bred enighed blandt de pårørende ift. at personalet altid eller ofte taler pænt til borgerne.
I forhold til spørgsmålet om hvorvidt de pårørende har oplevelsen af, at tilbuddet har fokus på
forebyggelse af vold og trusler mellem beboerne, er der en enstemmighed blandt de pårørende
om, at de ikke ved om tilbuddene har fokus på netop dette område. Dette kan skyldes, at de
pårørende på besøgsdagen ikke oplever, at det er et problem og derfor ikke tænker over det.
Det kan også skyldes en uklarhed i spørgsmålet i forhold til hvad forebyggelse af vold og trusler
betyder i praksis.

• De pårørende er generelt enige i, at der altid er en høj rengøringsstandard i fællesrummene på
de enkelte tilbud.

Når resultaterne er blevet forelagt socialudvalget, vil der blive udarbejdet én rapport for hvert enkelt
tilbud/ledelsesområde. Disse rapporter vil efterfølgende blive behandlet og drøftet i de respektive
samråd mhp. at understøtte samskabelse og læring ift. servicenniveauet i det enkelte tilbud.

Fremadrettet vil serviceundersøgelsen blive gennemført to gange årligt, hhv. i april og oktober. Den
næste serviceundersøgelsen gennemføres i oktober 2020.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Status for implementering af Strategien "Uddannelse til alle"

Beslutningstema
Orientering om status for arbejdet med implementering af strategien "Uddannelse til alle"

Historik
På møde i Børn- og Skoleudvalget den 8. november 2016 vedtog udvalget et beslutningsgrundlag for
Strategien ”Uddannelse til alle” (UTA-strategien) efter en involverende proces for relevante
fagområder for børn i alderen 0-18 år.

UTA-strategien blev godkendt på møde i Kommunalbestyrelsen den 31. august 2017 på baggrund af
beslutningsgrundlaget fra Børn- og Skoleudvalget.

På møde i Børn- og Skoleudvalget den 9. januar 2018 blev udvalget orienteret om køreplan for
arbejdet med UTA. Af køreplanen fremgik en tidsplan for igangsættelse og prioritering af temaer og
indsatser i forbindelse med UTA.

På møder i hhv. Børn- og Skoleudvalget den 7. marts 2019 og Socialudvalget den 2. april 2019 blev
udvalgene orienteret om status for arbejdet med implementering af UTA-strategien – herunder
orienteret om status for realisering af de planlagte indsatser i forbindelse med UTA

Sagsfremstilling
Forvaltningen vil på udvalgsmødet:

• Give et kortfattet indblik i baggrunden for UTA-strategien og strategiens grundsyn

• Redegøre for justering af køreplan/projektplan, herunder status for implementering af værktøjer
og procedurer i forbindelse med de tre første temaer ”Forældresamarbejde”, Fagprofessionelt
samarbejde” og ”Tidlig indsats”

• Redegøre for arbejdet med de tre sidste temaer ”Trivsel”, ”Øget faglighed” og ”Fællesskab”

• Orientere om resultat af seneste spørgeskemaundersøgelse (2019-2020)

• Give en kortfattet beskrivelse af UTA-strategiens relation til andre kommunale strategier og
initiativer, fx Visions- og Strategiplan 2018-2022 og den Kommunale Ungeindsats

DIREKTØREN FOR SOCIAL, SUNDHED OG ARBEJDSMARKED INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Børnesagsbarometret

Beslutningstema
Socialudvalget orienteres om gennemførelse af undersøgelsen, Børnesagsbarometret i Børn og
familie i 2020

Sagsfremstilling
På vegne af Social- og Indenrigsministeriet udfører Ankestyrelsen årligt en undersøgelse af
kommunernes kvalitet i sagsbehandlingen på området udsatte børn og unge. Undersøgelsen, der har
navnet Børnesagsbarometret, er finansieret af varige midler fra satspuljeaftalen for 2019.
Undersøgelsen er årligt tilbagevendende og vil hvert år inkludere sager fra en tredjedel af landets
kommuner. Det betyder, at alle kommuner indgår i undersøgelsen hvert tredje år. I 2019 blev den
første Børnesagsbarometre-undersøgelse gennemført og rapporten er offentliggjort på
Ankestyrelsens hjemmeside og vedhæftet som bilag.

Formålet med undersøgelsen er at give et aktuelt billede af den generelle sagsbehandling i
kommunerne ved at belyse overholdelsen af udvalgte centrale sagsbehandlingsskridt indenfor
følgende emner:

• Faglig udredning

• Inddragelse

• Valg af relevant indsats

• Opfølgning

I 2020 er Tønder Kommune udtaget til at deltage i Børnesagsbarometret og målingen foretages d.
19. marts 2020. Resultatet fra Børnesagsbarometret giver et bredt indblik i kvaliteten af
sagsbehandlingen på området og sammenholder den enkelte kommunens resultater med
resultaterne fra de andre kommuner der er udtaget til undersøgelsen i 2020. Resultatet fra
Børnesagsbarometre-undersøgelsen forventes at foreligge ultimo maj 2021.

I 2020 er der ligeledes planlagt et Task Force forløb i afdelingen. Men med varsling om udtagelse til
Børnesagsbarometret, er det besluttet at aflyse Task Force forløbet og i stedet udvide
Børnesagsbarometre-undersøgelsen med 20 ekstra sags målinger. Herved centreres afdelingens
ressourcer til gennemførelsen af 1 undersøgelse, fremfor gennemførelse af 2 separate
undersøgelser der hver måler i samme retning. Resultatet af de 20 ekstra sags målinger, vil
Ankestyrelsen kunne præsentere internt i organisationen medio 2020.
Overblik over interne og eksterne undersøgelser/målinger på Børn og familieområdet 2019-2020:

Sagsgennemgang 2020 Gennemgang af kvaliteten i alle afdelingens
sager, udføres 2x årligt

Intern undersøgelse

Analyse af underretning
2020

Analyse af alle underretninger modtaget i en
3 måneders periode, udføres 1x årligt

Intern undersøgelse



KLK rapport 2019 Analyse af visitationspraksis, serviceniveau,
kvalitet i sagsbehandlingen, benchmark af
udgifter og indsatser

Ekstern undersøgelse,
KLK´s Konsulent
virksomhed

Børnesagsbarometret
2020

Analyse af kvalitet i sagsbehandlingen
sammenholdt med andre kommuner

Ekstern undersøgelse,
Ankestyrelsen

Måling på 20 ekstra
sager 2020

Analyse af kvalitet i sagsbehandlingen, intern
rapport

Ekstern undersøgelse,
Ankestyrelsen

Det anses, at ovenstående undersøgelser og målinger samlet vil kunne vise udviklingen både i
bredden og i dybden på børn og familieområdet i Tønder Kommune.

DIREKTØREN FOR SOCIAL, SUNDHED OG ARBEJDSMARKED INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.



Tilsynsrapport for Rådgivningscenter Tønder

Beslutningstema
Tilsynsrapporten for Rådgivningscenter Tønder fremlægges til orientering for Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Syd har udarbejdet tilsynsrapport for Rådgivningscenter Tønder. Rapporten indeholder
tilsynets bedømmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet set
fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. På baggrund af uanmeldt tilsynsbesøg og fremsendt
dokumentation vurderer Socialtilsyn Syd, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for
godkendelse efter lov om socialtilsyn.

Socialtilsynets bedømmelse af tilbuddets kvalitet foretages med udgangspunkt i en kvalitetsmodel
ved hjælp af en 5-trins-skala, hvor der arbejdes med, om målene er i meget høj grad opfyldte (5), i
høj grad opfyldte (4), i middelgrad opfyldte (3), i lav grad opfyldte (2) og i meget lav grad opfyldte (1).

Indenfor de syv temaer som indgår i kvalitetsmodellen, opnår Rådgivningscenter Tønder
karaktererne 4 og 5 i forhold til størstedelen af kriterier og indikatorer. I forbindelse med tilsynet har
der på baggrund af socialtilsynets vurdering af tilbuddet, været særligt fokus på kriterier og
indikatorer indenfor temaerne: 4) Sundhed og trivsel samt 5) Organisation og ledelse. Øvrige temaer
er berørt med henblik på eventuelle opdateringer, så beskrivelserne og vurderingerne i
tilsynsrapporten fortsat er aktuelle i forhold til tilbuddets indsats.

Sundhed og trivsel
Den gennemsnitlige vurdering er fortsat 5 og dermed uændret siden sidste tilsynsbesøg.

I bedømmelsen er der bl.a. lagt vægt på, at tilbuddet i relevant omfang understøtter borgernes
fysiske og mentale sundhed og trivsel, og at tilbuddets viden og indsats modsvarer målgruppens
behov. Det er endvidere tilsynets vurdering, at tilbuddet gennem respekt for borgernes værdighed,
autonomi og integritet sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrørende
beslutninger om dem selv og hverdagen i tilbuddet. Herudover vurderer tilsynet, at tilbuddet har
relevant viden om forebyggelse af vold og overgreb, og kan handle hensigtsmæssigt ved bekymring,
mistanke eller viden herom.

Organisation og ledelse
Siden sidste tilsynsbesøg er den gennemsnitlige vurdering af tilbuddet faldet fra 5 til 4,5.

Ændringen skyldes, at vurderingen i forhold til indikator 9b "Personalegennemstrømningen på
tilbuddet er ikke på højere niveau end sammenlignelige arbejdspladser", hvor vurderingen er faldet
fra 5 til 4. I bedømmelsen er der bl.a. lagt vægt på, at personalegennemstrømningen i 2019 var 25
pct., hvilket er over gennemsnittet i forhold til sammenlignelige tilbud. Tilbuddet oplyser, at en
sekretær og sundhedsfaglig medarbejder rejste i starten af 2019, og at der er blevet ansat nye
medarbejdere i disse funktioner. Endvidere er der sket en opnormering af sundhedsområdet ved, at
der er ansat en sygeplejerske på deltid og en yderligere lægekonsulent på 4 timer ugentligt.
Opnormeringen skyldes stigende krav på sundhedsområdet og sikring i forhold til sårbarhed ved
ferie, sygdom m.m.



Herudover skyldes ændringen, at vurderingen i forhold til indikator 9c "Sygefraværet blandt
medarbejderne er ikke på højere niveau end sammenlignelige arbejdspladser", hvor vurderingen er
faldet fra 5 til 3. Bedømmelsen er baseret på, at det gennemsnitlige sygefravær for 2019 var 22,33
dage pr. månedslønnet medarbejder, hvilket ligger over gennemsnittet i forhold til sammenlignelige
tilbud.

Endvidere har tilsynet ikke givet anledning til udviklingspunkter samtidig med, at der ikke er overført
udviklingspunkter fra seneste tilsynsrapport.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Tilsynsrapport for Lobækparken

Beslutningstema
Tilsynsrapporten for Lobækparken under Handicap Tønder fremlægges til orientering for
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Syd har udarbejdet tilsynsrapport Lobækparken under Handicap Tønder. Rapporten
indeholder tilsynets bedømmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og
samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. På baggrund af anmeldt tilsynsbesøg og
fremsendt dokumentation vurderer Socialtilsyn Syd, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for
godkendelse efter lov om socialtilsyn.

Socialtilsynets bedømmelse af tilbuddets kvalitet foretages med udgangspunkt i en kvalitetsmodel
ved hjælp af en 5-trins-skala, hvor der arbejdes med, om målene er i meget høj grad opfyldte (5), i
høj grad opfyldte (4), i middelgrad opfyldte (3), i lav grad opfyldte (2) og i meget lav grad opfyldte (1).

Indenfor de syv temaer som indgår i kvalitetsmodellen, opnår Lobækparken karakterne 4 og 5 i
forhold til størstedelen af kriterier og indikatorer. I forbindelse med tilsynet har der på baggrund af
socialtilsynets vurdering af tilbuddet, været særligt fokus på kriterier og indikatorer indenfor temaerne:
1) Uddannelse og beskæftigelse og 3) Målgruppe, metoder og resultater. Øvrige temaer er berørt
med henblik på eventuelle opdateringer, så beskrivelserne og vurderingerne i tilsynsrapporten fortsat
er aktuelle i forhold til tilbuddets indsats.

Uddannelse og beskæftigelse
Siden sidste tilsynsbesøg er den gennemsnitlige vurdering af tilbuddet steget fra 4 til 4,5.

Ændringen skyldes, at vurderingen i forhold til indikator 1a "Tilbuddet opstiller i samarbejde med
borgerne konkrete, individuelle mål i forhold til at understøtte borgernes skolegang, uddannelse,
beskæftigelse eller samværs- og aktivitetstilbud, og der følges op herpå", er steget fra 3 til 4. I
bedømmelsen er der bl.a. lagt vægt på, at tilbuddet er igang med implementering af nyt modul i KMD
Nexus, der kan understøtte den systematiske og målrettede dokumentation og evaluering.

Målgruppe, metoder og resultater
Siden sidste tilsynsbesøg er den gennemsnitlige vurdering af tilbuddet steget fra 3,8 til 4.

Stigningen skyldes, at vurderingen i forhold til indikator 3b "Tilbuddet dokumenterer resultater med
udgangspunkt i konkrete, klare mål for borgerne til løbende brug for egen læring og forbedring af
indsatsen" er steget fra 2 til 3.

I bedømmelsen er der lagt vægt på, at tilbuddet er igang med implementeringen af det nye modul i
KMD Nexus, der giver optimale muligheder for systematisk og målrettet dokumentation, evaluering
og tilpasning af indsatser. Ifølge ledelsen kræver det en omstilling for medarbejderne, at ændre den
hidtidige dokumentationspraksis.
Af det fremviste dokumentation af resultater, fremgår det, at der tages udgangspunkt i borgernes
individuelle mål/delmål, til løbende brug for egen læring og forbedring af indsatser. De grafiske



progressionsmålinger er målrettede, men det er samtidig tydelig, at der kan gå uger imellem den
målrettede dokumentation.
Mere kontinuerlig dokumentation udfordres imidlertid af, at Lobækparken fungerer som et
bostøttetilbud, hvorfor personalet ikke har daglig kontakt til alle borgere eller arbejder med målene
hver dag.
Der er fremsendt ansøgning til Socialtilsyn Syd omkring fritagelse for tilsyn på Lobækparken, hvor
status som botilbudslignende tilbud, ønskes fjernet da det reelt fungere som et §85- bostøttetilbud,
hvor personalet ikke er fast i dagtimerne, men kommer et antal timer pr. uge pr. borger jf. den
aktuelle visitation.
Socialtilsynets har ultimo marts meddelt Tønder kommune at Lobækparken ændre status og
fremover ikke vil indgå i tilsynets portefølje.

FAGCHEFEN FOR PSYKIATRI OG HANDICAP INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Gensidig Orientering

Beslutningstema
Gensidig orientering fra henholdsvis udvalgsformand, forvaltning og udvalgsmedlemmer, der er
medlem af diverse råd.

Sagsfremstilling
1. Orientering fra udvalgsformanden

2. Orientering fra forvaltningen
- Status på bevilligede førtidspensioner og seniorførtidspensioner.
- Orientering vedr. retssag mellem Århus kommune og Tønder kommune.
3. Orientering fra udvalgsmedlemmer, der er medlemmer af diverse råd
- Referat fra kontaktrådsmøde på Handicap Løgumgård afholdt d. 20. februar 2020 (jf. bilag)

FAGCHEF FOR PSYKIATRI OG HANDICAP. INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Peter Christensen orienterede om aflysningen af Gøgl og Musik på baggrund af Covid-19-
situationen.

Jesper Steenholdt orienterede om kontaktrådsmøde afholdt på Solgården.



Eventuelt

Sagsfremstilling
Eventuelt.



Legatregnskaber for året 2019 for legater administreret af Socialudvalget

Beslutningstema
Der er udarbejdet legatregnskaber for 2019, som skal godkendes og underskrives.

Sagsfremstilling
Socialudvalget er legatbestyrelse for Helligåndhospitalets legat, Leos legat, Richtsens legat,
Richtsens Plejehjem, Specht Petersens legat, Strucks legat, Vajsenhusets legat, Legatfond II,
Popsens legat, Legatfond I, Harriet Førslev og Edna Vernings Fond, Fælleslegatet for værdigt
trængende i Skærbæk og Christian Jacob With´s mindelegat.

Regnskab og opkrævning har udarbejdet regnskaber for disse legater for 2019.

Lovgrundlag
Regnskaberne revideres af Kommunernes Revisionsafdeling, som er en del af Kommunens
årsregnskab.

ØKONOMICHEFEN INDSTILLER,
at legatregnskaberne for 2019 godkendes.

Underskrift af legatregnskaberbe vil finde sted i forbindelse med et ordinært møde senere på
året.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.
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