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Dagens sang

Beslutningstema
Dagens sang

Sagsfremstilling
Dagens sang er "Visen om de 18 svaner".



Godkendelse af dagsorden

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden til dagens møde.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
at dagsorden til dagens møde godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.
Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Orientering fra forvaltningen

Sagsfremstilling
Orientering om nyt fra ældreområdet:

• Orientering om den aktuelle venteliste til plejecentre (bilag)

• Orientering om arbejdet med fællesrum på Mosbølparken. Der er lavet et overslagsbudget på
anlægsudgiften på 2,5 mio. kr. Boligforeningen har tilkendegivet, at de gerne vil arbejde videre
med etableringen af fællesrummet, men at det skal drøftes på et afdelingsmøde i foråret 2020.

• Der er ansat en ny leder af Tønder Fælleskøkken pr. 1. november 2019. Den nye leder hedder
Rita Christophson og kommer fra Sønderborg Kommune, hvor hun har været leder af køkkener
i bofællesskaber for fysisk- og psykisk udviklingshæmmede.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.
Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Statistik fra Ankestyrelsen 1. halvår 2019

Beslutningstema
Ankestyrelsen har fremsendt statistik på social- og beskæftigelsesområdet for 1. halvår 2019.
Statistikken viser, hvor mange klagesager Ankestyrelsen har behandlet for Tønder Kommune i
perioden. Statistikken fremlægges til orientering for udvalget.

Sagsfremstilling
Ankestyrelsens statistik viser, at styrelsen samlet set har modtaget 73 klagesager over kommunens
afgørelser i 1. halvår 2019. I samme periode i har Ankestyrelsen afgjort 93 sager vedrørende Tønder
Kommune. Til sammenligning behandlede Ankestyrelsen i 1. halvår 2018 87 klagesager på social- og
beskæftigelsesområdet vedrørende Tønder Kommune.

I 1. halvår 2019 har Ankestyrelsen behandlet i alt 33 klager på Servicelovens område, som dækker
Sundhedsudvalgets og Socialudvalgets områder.

Ankestyrelsen har ud af de 33 klager efter Serviceloven behandlet fem sager på Sundhedsudvalgets
område. De fem sager vedrører følgende områder:

• Hjemmehjælp, § 83 - en klage

• Hjælpemidler, § 112 - tre klager

• Afløsning og aflastning, § 84 - en klage

Af de tre sager, er

• To blevet hjemvist

• Tre blevet afvist.

De tre sager, der er blevet afvist er alle inden for hjælpemiddelområdet. Når Ankestyrelsen afviser at
behandle en klage, kan det være, fordi der er klaget for sent, fordi Ankestyrelsen ikke er den rigtige
klageinstans eller det kan være fordi klageren beslutter sig for at opgive klagen.

De to sager, der er hjemvist er inden for områderne hjemmehjælp og afløsning og aflastning af
ægtefælle eller andre nære pårørende. At en sag er blevet hjemvist betyder, at sagen er blevet sendt
tilbage til kommunen, der skal behandle sagen og træffe afgørelse en gang til. Det kan være fordi,
Ankestyrelsen mener, at der er tale om alvorlige sagsbehandlingsfejl, som ikke umiddelbart kan
rettes op i klagesagsbehandlingen. Det kan også være, at Ankestyrelsen mener, at der er behov for
nye oplysninger, som kommunen skal tage med i en ny afgørelse.

Hvis en sag bliver hjemvist til fornyet behandling i Tønder Kommune, tages sagen op generelt, og der
drages læring af hjemvisningen i forhold til andre lignende sager. Myndighedsafdelingen i Pleje og



Omsorg gennemgår alle hjemviste sager for at undersøge, om der er tendenser, der giver anledning
til at ændre praksis i kommunens sagsbehandling eller afgørelser.

De to hjemviste sager er sendt tilbage til kommunen på grund af, at der mangler tilstrækkelige
oplysninger i sagen, for at Ankestyrelsen kunne træffe en endelig afgørelse. Sagerne vedrører den
samme borger. De manglende oplysninger skyldes, at borgeren ikke ønskede at medvirke til en
fornyet vurdering af behovet for hjælp. Kommunens afgørelse om afløsning og aflastning er
efterfølgende blevet stadfæstet af Ankestyrelsen. Kommunens afgørelse om hjemmehjælp er under
behandling i i Ankestyrelsen.

Omgørelsesprocenten ligger på Servicelovens område på 68 % i Tønder Kommune og på 40 % på
landsplan. For Sundhedsudvalgets område ligger den på 100 % i første halvår 2019. Bemærk der er
tale om to ud af to klagesager idet de afviste klagesager ikke medregnes i omgørelsesprocenten. I 1.
halvår 2018 lå omgørelsesprocenten på 33 %. Der var her blevet behandlet tre klagesager i
perioden.

Fagchef for Pleje og Omsorg indstiller, 7. oktober 2019, pkt. 8:
at Ankestyrelsens statistik tages til efterretning,
at Pleje og Omsorg gennemgår de hjemviste sager med henblik på læring, og
at sagen sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet.

Sundhedsudvalget, 7. oktober 2019, pkt. 8:
Indstillingen godkendt.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Orientering om projekt Seniorsamspil - Lokale fællesskaber

Beslutningstema
I denne sag præsenteres Ældrerådet for projektet Seniorsamspil - lokale fællesskaber.

Sagsfremstilling
Tønder Kommune har modtaget midler fra Velux fonden til gennemførelse af det to-årige
udviklingsprojektet Seniorsamspil - lokalefællesskaber.

Formålet med projektet er at understøtte mulighederne for at de 65-75-årige borgere i kommunen
opnår et godt, aktivt ældreliv med bedst mulig livskvalitet og evnen til at mestre eget liv ved at bruge
deres ressourcer, komptencer og erfaringer indenfor de lokale fællesskaber, som de lever i.

På mødet præsenterer projektleder Lene Kjærgaard Christensen og projektmedarbejder Sven Erik
Henningsen Ældrerådet for projektet.

DIREKTØREN FOR SOCIAL, ARBEJDSMARKED OG SUNDHED INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Præsentation af ny direktør

Beslutningstema
Ældrerådet præsenteres for direktør for Børn og Skole, Pleje og Omsorg Jan Præstholm.

Sagsfremstilling
Direktør Jan Præstholm er tiltrådt stillingen som direktør for Børn og Skole, Pleje og Omsorg den 1.
august 2019.

Jan vil på mødet præsentere sig selv, og der vil være mulighed for at stille spørgsmål.

Jan deltager i behandlingen af de efterfølgende punkter.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Ældrerådet - Høring til budget 2020 inden 2. behandling

Beslutningstema
Budget 2020 til høring i Ældrerådet inden Kommunalbestyrelsens 2. behandling.

Sagsfremstilling
Ældrerådet og Handicaprådet er høringsberettigede for så vidt angår den del, der har betydning for
ældre og handicappede og Folkeoplysningsudvalget for så vidt angår udvalgets område.
Endvidere er BUPL høringsberettiget i henhold til aftale mellem KL og BUPL.

Ældrerådet skal fremsende eventuelle kommentarer til Fagchefen for Økonomi og Løn senest den
22. oktober 2019. Materialet vil herefter indgå som en del af beslutningsgrundlaget.

Høringsmaterialet vil blive udsendt den 11. oktober 2019 efter budgettets 1. behandling i
Kommunalbestyrelsen.

Sidste frist for aflevering af ændringsforslag fra politikerne er den 17. oktober 2019, kl. 12.00.
Eventuelle ændringsforslag vil blive eftersendt.

FAGCHEFEN FOR ØKONOMI OG LØN INDSTILLER,
at materialet drøftes, og der afgives en udtalelse.

BESLUTNING
Ældrerådet glæder sig over prioriteringen af ældreområdet i budgetforliget, idet de foreslåede
reduktioner på værdighedspuljen er delvist fjernet. Ældrerådet ser dog gerne, at man benytter
de ekstra tilførte midler til Tønder Kommune til at fjerne resten af besparelsen på
værdighedsmidlerne på plejecentrene.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Anvendelse af pulje til bedre bemanding i 2020

Beslutningstema
I denne sag skal der træffes beslutning om anvendelse af puljen til bedre bemanding i hjemmeplejen
og på plejecentre i 2020.

Sagsfremstilling
I finansloven for 2018 blev der afsat 500 mio. kr. årligt fra 2018 og frem til en bedre bemanding i
hjemmeplejen og på plejecentre. Midlerne skal anvendes til et løft af ældreområdet til en bedre
bemanding, så borgerne oplever en bedre kvalitet og mere tid til opgaveløsningen. Midlerne skal i
videst muligt omfang, og under hensynstagen til medarbejdernes ønsker, anvendes til ansættelse af
nye medarbejdere i fuldtidsstillinger og opjustering af arbejdstiden for eksisterende deltidsansatte
medarbejdere.

Midlerne udmøntes i 2018-2021 via en statslig puljen, og kommunerne skal årligt redegøre for,
hvordan midlerne anvendes.

Tønder Kommune modtog i 2019 4,140 mio. kr. fra puljen. I 2020 forventes Tønder Kommune
derudover at modtage 49.000 kr. i løn- og prisfremskrivninger af puljen, altså samlet set 4,189 mio.
kr. Økonomisk afdeling har skønnet løn- og prisfremskrivningen, der tages derfor forbehold for
denne, indtil den endelige løn- og prisfremskrivning udmeldes fra Sundheds- og Ældreministeriet.

Forvaltningen anbefaler, at puljen fordeles, lige som den blev i 2019. Alle midlerne er bundet i
lønudgifter, og det vil dermed få personalemæssige konsekvenser, at ændre på fordelingen.
Dermed fordeles puljen således i 2020:

• 2,764 mio. kr. til hjemmeplejen til en halv times ekstra hjælp hver anden uge til borgere, der
modtager både personlig pleje og praktisk hjælp.

• 1,289 mio. kr. til plejecentrene og korttidscentrene i form af en øgning af aktivitetstildelingen på
3.541 kr. pr. år pr. bolig.

• 111.000 kr. til administration af puljen - herunder visitation, disponering, dokumentation og
afrapportering.

• 25.000 kr. til revision af regnskabet.

Fagchef for Pleje og Omsorg indstiller, 7. oktober 2019, pkt. 7:
at udmøntning af puljen til bedre bemanding i hjemmeplejen og på plejecentre 2020 godkendes,
at sagen sendes til høring i Ældrerådet, Handicaprådet og FagMED Pleje og Omsorg,
at Sundhedsudvalget behandler høringssvarene, og
at sagen herefter videresendes til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Sundhedsudvalget, 7. oktober 2019, pkt. 7:
Indstillingen anbefales.



ØKONOMI
Fra 2022 overgår puljen til det generelle bloktilskud, og det forventes, at Tønder Kommune
fremadrettet vil modtage 3,250 mio. kr. årligt.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
At Ældrerådet afgiver høringssvar.

BESLUTNING
Ældrerådet kan bakke op om at fortsætte fordelingen af puljen til henholdsvis plejecentre,
korttidscentre og hjemmeplejen. Dog synes Ældrerådet, at der er afsat mange penge til
administration og revision af puljen.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Sundhedspolitikken - Oplæg til borgerrettet udgave

Beslutningstema
I denne sag skal første oplæg til indholdsdelen i Sundhedspolitikkens borgerrettede udgave
"Sammen om Sundhed 2019-2022" behandles med henblik på, at den sendes videre til udtalelse.

Sagsfremstilling
Tønder Kommunes nye Sundhedspolitik 2019-2022 er med afsæt i lokale forhold et redskab til at:

• Skabe synlighed om mål og indsats.

• Skabe sammenhæng i sundhed på tværs af de kommunale opgaver

• Danne grundlag for samarbejdet med øvrige parter/aktører på sundhedsområdet

Kommunalbestyrelsen har med Sundhedspolitikken og Visions- og Strategiplanen prioriteret at
forbedre borgernes sundhedsprofil i Tønder Kommune, og på den baggrund blev der udvalgt
følgende fire fokusområder:

• Rygning

• Fysisk aktivitet

• Mental sundhed

• Sunde kostvaner

Sundhedspolitikken blev godkendt den 29. maj 2019, og der blev samtidig besluttet, at der skulle
udarbejdes en borgerrettet udgave med konkretisering af de fire fokusområder. Første oplæg med
udgangspunkt i Sundhedspolitikken er nu udarbejdet til indholdsdelen i den borgerrettede udgave.
Den borgerrettede udgave får titlen "Sammen om Sundhed 2019-2022", hvor de fire fokusområder er
udfoldet med eksempler på indsatser. Titlen "Sammen om sundhed" skal ses i sammenhæng med, at
fællesskaber var et gennemgående træk i forbindelse med dialogmøderne med borgere og
samarbejdspartnere i forbindelse med udarbejdelse af Sundhedspolitikken.

Der er hentet inspiration hos unge på Campus i Tønder. I forbindelse med den videre proces sendes
oplægget til udtalelse i Ældrerådet, Frivillighedsrådet og Handicaprådet med henblik på yderligere
inspiration.

Den borgerrettede udgave vil blive suppleret med billeder og grafik, og trykt som et hæfte.



Der udarbejdes en oversigt over de kommunale sundhedsfremme tilbud indenfor de fire
fokusområder, som kommer på Tønder Kommunes hjemmeside under Sundhed, hvor man kan finde
yderligere information om de konkrete indsatser og kontaktoplysninger.

Fagchef for Sundhed og Arbejdsmarked indstiller, 7. oktober 2019, pkt. 6:
at første oplæg til indholdsdelen i den borgerrettede udgave af Sundhedspolitikken godkendes,
at sagen sendes til udtalelse i Ældrerådet, Frivillighedsrådet og Handicaprådet,
at Sundhedsudvalget behandler den endelig udgave i november/december 2019.
Sundhedsudvalget, 7. oktober 2019, pkt. 6:
Indstillingen godkendt.
Den borgerrettede udgave af Sundhedspolitikken rettes til med udvalgsmedlemmernes
bemærkninger.

FAGCHEF FOR SUNDHED OG ARBEJDSMARKED INDSTILLER,
at Ældrerådet afgiver udtalelse.

BESLUTNING
Ideen med den borgerrettede udgave er god, og den er let at læse. På side 1 under "lighed"
står "Det skal vi have ændret på!", uden der i den borgerrettede udgave er nærmere anvisning
på, hvordan man vil gøre dette.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Politik for det frivillige sociale arbejde

Beslutningstema
I denne sag skal der træffes beslutning om forslag til en revideret politik for det frivillige sociale
arbejde, og den videre proces om godkendelse af politikken og udsendelse i høring.

Sagsfremstilling
Politikken for det frivillige sociale arbejde blev senest godkendt af Kommunalbestyrelsen den 26.
oktober 2017, og er en politik, der hører under politikken for samspil mellem frivillige og Tønder
Kommune.

Drøftelserne omkring revidering af politikken blev indledt i november 2018, hvor Frivillighedsrådet var
inviteret til dialogmøde med Socialudvalget. Frivillighedsrådet har efterfølgende arbejdet på en
revidering af politikken, og præsenterede et udkast til en nye politik på stormødet for frivillige sociale
foreninger den 11. juni 2019. Efter stormødet har Frivillighedsrådet modtaget høringssvar fra de
frivillige sociale foreninger, som er forsøgt indarbejdet i det foreliggende forslag fra Frivillighedsrådet.

Politikken for det frivillige sociale arbejde skal favne alt frivilligt socialt arbejde, der udføres af og for
Tønder Kommunes borgere af foreninger, organisationer og enkeltpersoner. Politikkens
målsætninger justeres efter oplæg fra Frivillighedsrådet hvert andet år. Det skal sikre en
forandringsdygtig politik i overensstemmelse med erfaringer, viden og nytænkning på området. Her
inddrages nyt videnskabeligt arbejde, landsdækkende undersøgelser og rapporter, der som f.eks.
”Sundhedsprofilen” afdækker behov og samspil på de enkelte områder. Forvaltningen foreslår, at
tidsperioden for revidering af politikken ændres fra hvert andet år til en gang i hver
kommunalbestyrelsesperiode. Det foreslås samtidig, at handlingerne i politikken fortsat kan revideres
hvert andet år eller efter behov efter oplæg fra Frivillighedsrådet.

I den reviderede udgave af politikken er der 8 målsætninger, hvoraf den ene er ny. Den tilføjede
målsætning er "At målrette og sikre direkte indsatser mod især de sociale problemområder, der
fremhæves i videnskabelige undersøgelser". I forhold til formålet er der som noget nyt indarbejdet, at
politikken skal være med til at fremme målrettede foreningsindsatser til forebyggelse af de aktuelt
mest påtrængende sociale- og sundhedsrelaterede problemer. Værdiggrundlaget er ligeledes blev
justeret.

Politikken har 8 handlinger, og i forhold til seneste godkendte politik, da er der to tilføjelser i handling
1 og handling 5:

• Handling 1: Koordinering og samarbejde mellem de forskellige indsatsområder gennem
gensidig information med henblik på effektivisering af især indsatsen for fysisk aktivitet og
mental sundhed. I denne er "fysisk aktivitet og mental sundhed" tilføjet.

• Handling 5: Støtte til oprettelse af nye foreninger og initiativer, der er målrettet udsatte grupper
samt nye sociale og sundhedsmæssige behov. I denne er "samt nye sociale og
sundhedsmæssige behov" tilføjet.



Politikken har været behandlet i Direktionen den 20. september 2019.

Direktør for Social, Arbejdsmarked og Sundhed indstiller, 8. oktober 2019, pkt. 8:
at forslag til revidering af Politik for det frivillige sociale arbejde godkendes,
at revidering at politikken fremadrettet ændres fra hvert andet år til en gang i hver
Kommunalbestyrelsesperiode,
at sagen sendes til høring i Ældrerådet, Handicaprådet og Frivillighedsrådet,
at Socialudvalget efterfølgende behandler høringssvarene, og
at indstillingen videresendes til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.
Socialudvalget, 8. oktober 2019, pkt. 8:
Indstillingen anbefales.

DIREKTØR FOR SOCIAL, ARBEJDSMARKED OG SUNDHED INDSTILLER,
at Ældrerådet afgiver høringssvar.

BESLUTNING
Ældrerådet bakker op om ændringerne, og at politikken fremadrettet revideres en gang i hver
kommunalbestyrelsesperiode.

Frivillige sociale foreninger, der hjælper ældre borgere oplever, at de må lukke indsatser ned,
fordi der er for få penge at søge i § 79 efter ændringerne i kriterier for ansøgninger. Ældrerådet
anmoder derfor om, at søgekriterierne for, hvem der kan søge støtte efter henholdsvis
Servicelovens § 18 og Servicelovens § 79, tages op til politisk revision.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Høring af udbudsmateriale på inkontinensprodukter

Beslutningstema
Høring om udbudsmateriale på inkontinensprodukter.

Historik
Inkontinensprodukter har været udbudt tidligere.

Sagsfremstilling
Tønder Kommune gennemfører sammen med Aabenraa kommune, udbud på inkontinensprodukter.
Aabenraa Kommune er udbudsansvarlig.

Formålet med udbuddet er at indgå en aftale med fordelagtige priser, som kommunen kan bevillige
efter. Den enkelte borger har jf. serviceloven frit leverandørvalg på området, men får kun udbetalt
tilskud i henhold til prisaftalen.

Kravspecifikationen og tilbudslister er udarbejdet i samarbejde med uddannet
fagpersonale/sagsbehandlere indenfor området, samt en brugerrepræsentant fra handicaprådet i
Tønder Kommune.

Udbud og indkøb er pligtig i at høre seniorrådet i kravspecifikationer og tilbudslister, da produkterne
omfattet i udbuddet, kan have betydning for mennesker i senioralderen.

Lovgrundlag
Serviceloven §§112, 122 og 41, samt Udbudsloven.

FAGCHEF FOR POLITIK OG UDVIKLING INDSTILLER,
at Ældrerådet afgiver høringssvar til udbudsmaterialet på inkontinensprodukter.

BESLUTNING
Ældrerådet har ingen bemærkninger til udbudsmaterialet.

Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Gensidig orientering

Beslutningstema
I denne sag orienterer ældrerådsmedlemmerne blandt andet fra diverse udvalg og de lokale
ældregrupper.

Sagsfremstilling
Gensidig orientering fra henholdsvis formanden, ældrerådsmedlemmer, der er medlem af diverse
udvalg og de lokale ældregrupper.

1. Orientering fra formanden

1. Ingerlis orienterede om mail med tilbud om foredrag.

2. Orientering fra medlemmer af diverse udvalg henholdsvis Kost- og Trafikudvalget

1. Orientering om temadag med Danske Ældreråd v. Svend Stidsen.

3. Orientering fra de lokale ældregrupper

1. Rita orienterede fra møde i den lokale ældregruppe i Skærbæk, og om at der stadig
opleves problemer med Digeposten på Rømø. Desuden var der et ønske fra deltagerne
på mødet om, at Tønder Kommune i højere grad bakker op om de tiltag/initiativer, der er i
forvejen, i stedet for at skabe nye initiativer. Endelig var der flere hjemmeplejemodtagere,
som synes, at hjemmeplejens EDB-udstyr er for langsomt, og at det tager lang tid, når der
dokumenteres ude hos borgeren. Derudover var der ros til hjemmeplejen.

2. Edith orienterede om møde i den lokale ældregruppe i Tønder. På mødet blev der talt om
utilfredshed med maden på Leos Plejecenter. Ældrerådets medlemmer af kostudvalget
tager dette med til næste kostudvalgsmøde. Ligeledes blev det nævnt, at der kan være
problemer med fælles bankkonto, når den ene ægtefælle dør. Endelig var der stor ros til
hjemmeplejen.

3. Gunnar orienterede om, at ældregruppen i Bredebro har besluttet, at nedlægge sig selv.
Ældrerådsrepræsentanterne sørger for, at der fortsat jævnligt afholdes informationsmøder
om ældrerådets arbejde for de lokale ældre.

4. Niels orienterede om møde i Toftlund, hvor de havde besøg af Tønder Kommunes
borgerrådgiver.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.



BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.
Broder Brodersen, Clara Christensen og Grethe Grønfeldt deltog ikke i mødet.



Eventuelt

Sagsfremstilling
Ældrerådet overvejer, om der er sager, der skal sendes til pressen.
Næste Ældrerådsmøde er den 19. november 2019 på Tønder Rådhus, Wegners Plads 2 -
mødelokale 121.

BESLUTNING
Ingen bemærkninger.
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