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Dagens sang

Beslutningstema
Dagens sang

Sagsfremstilling
Dagens sang er Vær velkommen herrens år (nytårsversionen).

BESLUTNING

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Godkendelse af dagsorden

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden til dagens møde.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at dagsorden til dagens møde godkendes.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Orientering fra forvaltningen

Sagsfremstilling
Orientering om nyt fra ældreområdet:

• Orientering om, at der arbejdes med brandsikkerheden på Toftegården og Solgården.

• Tønder Kommune har i samarbejde med de øvrige sønderjyske kommuner, Sygehus Sønderjylland og de
praktiserende læger ansøgt om midler til et projekt om "Optimering af samarbejdet mellem plejehjem,
kommune, praktiserende læger og sygehuset ved akut forværring i den ældre borgers sundhedstilstand".
Der ansøges om i alt 1,9 mio. kr. over tre år fra en pulje til datadrevne udviklingsprojekter i det nære og
sammenhængende sundhedsvæsen.

• Orientering om den landsdækkende hjemmeside www.plejehjemsoversigten.dk , hvor borgerne kan
orientere sig om alle plejecentre i hele landet.

• Orientering om hovedindhold i finansloven i relation til ældreområdet:

◦ Sundhedsreform

◦ Stop for betaling på kommunale akutpladser

◦ Bekæmpelse af ensomhed, tab af livsmod, sorg og selvmord

◦ Rekruttering af kvalificeret arbejdskraft på sundheds- og ældreområdet

◦ Handlingsplan til bekæmpelse af udadreagerende adfærd overfor ansatte i ældreplejen

◦ Dimensionering af sygeplejerskeuddannelsen.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Orientering om økonomi på ældreområdet

Beslutningstema
Ældrerådet orienteres i denne sag om, hvordan økonomien på ældreområdet er opbygget.

Sagsfremstilling
Teamkoordinator fra Økonomi Michael Petersen orienterer om blandt andet:

• Budgetmodel for plejecentrene

• Eksempel på et regnskab for et plejecenter

• Tildelingsmodel for hjemmeplejen

• Tildelingsmodel for sygeplejen

• Udregning af kostpris og borgernes udgift hertil.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Opkrævning af egenbetaling for mad og servicepakker i akutpladser

Beslutningstema
Sundhedsudvalget orienteres i denne sag om mulige konsekvenser af finanslovsbeslutningen om, at
kommunerne ikke længere må opkræve egenbetaling fra borgere i de kommunale akutpladser.

Sagsfremstilling
I Finansloven for 2019 fremgår, at Regeringen og Dansk Folkeparti er enige om, at kommunerne skal ophøre
med at opkræve egenbetaling for borgere på de kommunale akutpladser. I Tønder Kommune opkræves der idag
betaling for kost, vask af linned samt toiletpapir og rengøringsmidler svarende til 313 kr. pr. døgn. Størstedelen
af det opkrævede beløb går til kost, idet madprisen udgør 119 kr. pr. døgn på alle midlertidige ophold.

Kammeradvokaten har på opfordring fra Sundheds- og Ældreministeriet vurderet, om kommunerne har
lovhjemmel til at opkræve egenbetalingen for borgernes midlertidige ophold på de kommunale akutpladser. Det
vurderer kammeradvokaten, at kommunerne ikke har. Kommunernes Landsforening (KL) er uenig i
Kammeradvokatens vurdering. Derudover mener KL, at der fortsat er uklarheder i forhold til, hvordan man
afgrænser begrebet akutpladser, og om der skal ske tilbagebetaling til de borgere, der er blevet opkrævet
egenbetaling, og i givet fald hvor lang tilbage man skal gå.

Hvis man alene ser på den definition, som KL tidligere har meldt ud, og som også Kammeradvokaten ligger til
grund for sin vurdering, så består indsatsen på en akutplads primært af en sygeplejefaglig indsats.

I Tønder Kommune er der i alt 37 midlertidige pladser placeret på kommunens to korttidscentre og plejecentrene.
Heraf er ti pladser indmeldt som akutpladser til KL i 2015. De midlertidige pladser inklusiv akutpladserne er fast
bemandet med social- og sundhedshjælpere og social- og sundhedsassistenter. Hjemmesygeplejen og
hjemmesygeplejens akutfunktion kommer via fastlagte ruter ind på de midlertidige pladser alt efter borgernes
behov. På samme måde, som de kører ruter til hjemmeboende borgere og plejecenterbeboere.

Af hensyn til borgerne arbejder Tønder Kommune med forløb frem for pladser. Hvis kommunen definerer nogle
bestemte stuer/boliger, som akutpladser er der stor risiko for, at der i perioder er tomgang og i andre perioder er
optaget, så borgere med behov for akutophold ikke kan få et ophold. Hvis der derimod arbejdes med forløb, kan
alle pladser til midlertidige ophold i princippet anvendes til alle tre typer af borgerforløb (akut, rehabilitering eller
aflastning).

I Tønder Kommune, kan man altså hverken pege på nogle bestemte stuer/boliger, der udgør kommunens
akutpladser, ligesom man heller ikke har bestemte midlertidige ophold, hvor den primære indsats leveres af
sygeplejersker. Der kan dog være enkelte borgerforløb i de midlertidige ophold, hvor den overvejende indsats i
nogle få dage har været en sygeplejefaglig indsats, for eksempel ved udredning eller tidlig opsporing.

Det er endnu ikke afklaret, om der skal ske en tilbagebetaling af borgernes egenbetaling. Det er heller ikke
endeligt afklaret, hvad man forstår ved en akutplads. Det forventes, at der vil komme en lovbekendtgørelse på
området, som træder i kraft den 1. februar 2019. KL har opfordret Sundheds- og Ældreministeriet til, at
bekendtgørelsen suppleres med en vejledning, som beskriver definitionen af en akutplads nærmere.



Ved en beslutning om tilbagebetaling vil der skulle foregå et stort manuelt arbejde med at finde frem til de
borgere, der har haft forløb, hvor den overvejende indsats har været sygeplejefaglig. Det vurderes, at der vil
være tale om relativt få forløb.

Det vurderes ligeledes, at en eventuel tilbagebetaling maksimal vil kunne ske for 2018, idet det først fra 1. januar
2018 har været et krav, at kommunerne har en akutfunktion i form af enten akutpladser og/eller et akutteam.

Fagchef for Pleje og Omsorg indstiller, 7. januar 2019, pkt. 5:
at orienteringen tages til efterretning.

Sundhedsudvalget, 7. januar 2019, pkt. 5:
Orienteringen taget til efterretning.
Irene Holk Lund deltog ikke i mødet.

Lovgrundlag
Sundhedsloven § 138 og Serviceloven

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Det blev bemærket, at der er en fejl i sagsfremstillingen. Taksten for vask, linned og kost på Tønder
Kommunes midlertidige ophold er 131 kr. pr. døgn og ikke 313 kr., som der står i sagsfremstillingen.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Tilsyn med patientsikkerheden på plejecenter Lindevang

Beslutningstema
Sundhedsudvalget orienteres i denne sag om resultatet af Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn plejecenter
Lindevang. Sundhedsudvalget sender sagen til udtalelse i Ældrerådet.

Sagsfremstilling
De risikobaserede tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed har fokus på at vurdere patientsikkerheden på det
sted, der føres tilsyn med. Tilsynene erstatter de tidligere tilsyn fra embedslægen. Styrelsen for Patientsikkerhed
udvælger selv, hvor de kommer på tilsyn. Udvælgelsen sker på baggrund af, hvor der kan være størst risiko for
patientsikkerheden og på stikprøvebasis. Tilsynet på Lindevang den 19. juli 2018 var planlagt på baggrund af en
tilfældigt udvalgt stikprøve.

Tilsynet placerer plejecenteret i kategorien "mindre problemer af betydning for patientsikkerheden". Kategorien
er den anden bedste ud af i alt fire kategorier. Styrelsen har ved vurderingen lagt vægt på, at plejecenteret
fremstod som veldrevet med gode procedurer og en høj grad af systematik, og at kun ét målepunkt ikke var
opfyldt. Det uopfyldte målepunkt blev rettet ved tilsynet, og det er af mindre betydning for patientsikkerheden.

Styrelsens vurdering tager afsæt i 20 konkrete målepunkter. Ét målepunkt indenfor medicinhåndtering var ikke
opfyldt, idet der i en stikprøve manglede angivelse af styrke og ophældsdato på et præparat, der var ophældt
som p.n. medicin.

Fagchef for Pleje og Omsorg indstiller, 7. januar 2019, pkt. 6:
at tilsynsrapporten sendes til udtalelse i Ældrerådet.

Sundhedsudvalget, 7. januar 2019, pkt. 6:
Indstillingen godkendt.
Irene Holk Lund deltog ikke i mødet.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Ældrerådet afgiver udtalelse.

BESLUTNING

Ældrerådet har for nyligt været på besøg på Lindevang og har fået et godt indtryk af plejecenteret.
Ældrerådet føler sig trygge ved plejehjemmets procedurer og den høje grad af systematik.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Årsrapport uanmeldte kommunale tilsyn på plejecentre 2018

Beslutningstema
I denne sag orienteres der om årsrapport for uanmeldte kommunale tilsyn på plejecentre. Årsrapporten er
udarbejdet på baggrund af de uanmeldte tilsyn, som BDO har foretaget på Tønder Kommunes ni plejecentre.

Sagsfremstilling
BDO har vurderet og bedømt hvert plejecenter på en række temaer. Plejecenteret er blevet vurderet i hvert tema
med udgangspunkt i en femtrins vurderingsskala. Skalaen går fra I meget høj grad opfyldt til I meget lav grad
opfyldt. Samlet set tegner der sig et billede af, at Tønder Kommunes plejecentre er meget velfungerende, og at
alle plejecentre lever op til Tønder Kommunes kvalitetsstandarder og det vedtagne serviceniveau på området.

Dokumentation
Kvaliteten af dokumentationen er generelt meget tilfredsstillende og fremstår opdateret og fyldestgørende. set i
lyset af den aktuelle implementering af FSIII i tilsynsperioden. Tilsynet bemærker, at omstillingsfasen til nye
begreber og ændret dokumentationspraksis opleves som krævende. Medarbejderne arbejder generelt målrettet
med dokumentationen, så den understøtter en god kvalitet i plejen, og at plejen udføres på borgernes
præmisser.

Tilsynet vurderer, at kommunens plejecentre kan styrke kvaliteten i dokumentationen yderligere, så den fremstår
opdateret og med fyldestgørende aktuelle, individuelle og handlevejledende beskrivelser af beboernes behov for
hjælp hele døgnet.

Pleje, omsorg og praktisk hjælp
Tilsynet vurderer, at pleje, omsorg og praktisk hjælp leveres med en særdeles god faglig kvalitet, og beboerne er
generelt meget tilfredse. Medarbejderne har fokus på at udføre plejen med udgangspunkt i såvel en
rehabiliterende tilgang som relevante sundhedsfremmende og forebyggende indsatser.

Hverdagsliv
Hverdagsliv på plejecenteret beskriver mad, måltider og aktiviteter.

Plejecentrene har i høj grad fokus på at skabe rammer for et godt hverdagsliv for beboerne, som giver udtryk for
at have indflydelse og selvbestemmelse på eget liv og hverdagen. Tilsynet vurderer desuden, at
klippekortsordningen er velfungerende på alle ni plejecentre.

På alle plejecentre observerer tilsynet en venlig og respektfuld kommunikation samt en imødekommende adfærd
i samværet med beboerne.

Kompetencer
Medarbejderne har generelt de faglige relevante faglige kompetencer og oplever gode muligheder for faglig
sparring og kompetenceudvikling.

Årets tema: Mestring



Tilsynet vurderer, at både ledelse og medarbejdere arbejder meget bevidst om at støtte op om borgernes
egenomsorg og mestringsevne i alle dagligdagssituationer.

Anbefalinger
BDO kommer med to tværgående anbefalinger:

1. At forvaltningen og ledelsen på plejecentrene og i sygeplejen drøfter en samlet strategi for en fælles,
fremadrettet og systematisk kvalitetsudvikling af dokumentationspraksis efter indførelsen af FSIII.

2. At arbejdet med triagering (tidlig opsporing) systematiseres og udvikles yderligere i et tværgående
samarbejde mellem plejecentre, sygeplejen og kommunens udviklingssygeplejerske.

Pleje og Omsorg arbejder videre med kvaliteten i dokumentationen og udvikling af et tværgående samarbejde
om tidlig opsporing.

Fagchef for Pleje og Omsorg indstiller, 7. januar 2019, pkt. 7:
at sagen sendes til udtalelse i Ældrerådet.

Sundhedsudvalget, 7. januar 2019, pkt. 7:
Indstillingen godkendt.
Irene Holk Lund deltog ikke i mødet.

Lovgrundlag
Serviceloven

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Ældrerådet afgiver udtalelse.

BESLUTNING

Ældrerådet har i efteråret været på besøg på alle plejecentre i Tønder Kommune. Ældrerådet har fået det
indtryk, at der kontinuerligt arbejdes med at forbedre kvaliteten på plejecentrene og kan tilslutte sig BDO's
tværgående anbefalinger til plejecentrene.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Valg af repræsentanter til brugergruppe

Beslutningstema
Ældrerådet skal i denne sag vælge to repræsentanter til en brugergruppe i forbindelse med byggeri af
korttidscenter på Tønder Sygehus

Sagsfremstilling
Brugergruppen skal give input/sparring til byggegruppen og skal være etableret inden udgangen af februar.
Brugergruppen består af medarbejder- og borgerrepræsentanter.

Ældrerådet kan vælge andre end ældrerådsmedlemmerne til at repræsentere de ældre i brugergruppen.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

At Ældrerådet udpeger to repræsentanter til brugergruppen.

BESLUTNING

Ældrerådet udpegede Broder Brodersen og Inger Lis Andresen til brugergruppen.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Økonomisk støtte til de lokale ældregrupper

Beslutningstema
Drøftelse af formålet med de lokale ældregrupper og den økonomiske støtte til dem.

Sagsfremstilling
I følge vejledningen om ældreråd, skal ældrerådene varetage alle ældres interesser og synspunkter, det er derfor
vigtigt, at ældrerådene etablerer og opretholder en tæt kontakt til de ældre i kommunen, og at der er synlighed
om ældrerådets arbejde. En god forbindelse til baglandet kan inspirere ældrerådet og medvirke til, at dialogen
mellem ældrerådet og kommunalbestyrelsen bliver bred og nuanceret.

I Tønder Kommune benytter man lokale ældregrupper i de seks valgområder til at opretholde kontakten til
baglandet. Nogle af ældregrupperne arrangerer et eller to årlige møder, hvor de lokale ældrerådsmedlemmer
orienterer om ældrerådets arbejde. Til dette arbejde får de lokale ældregrupper årligt 1.000 kr.

Der ønskes en drøftelse af, om pengene til de lokale ældregrupper anvendes til ovenstående formål.

Der ønskes ligeledes en drøftelse af udbetalingsformen.
Forretningsudvalget indstiller, 11. december 2018, pkt. 7:
at sagen drøftes.
Ældrerådet, 11. december 2018, pkt. 7:
Sagen blev grundigt drøftet. Det undersøges nærmere, om de lokale ældregrupper kan oprette en konto i et
pengeinstitut, og hvad der skal til. Sagen genoptages på næste møde.

FORRETNINGSUDVALGET INDSTILLER,

at sagen drøftes med henblik på en afklaring om fremtidig udbetalingsform.

BESLUTNING

Det blev aftalt, at et af ældrerådsmedlemmerne i hvert valgdistrikt er ansvarlig for udbetalingen til den
lokale ældregruppe. Pengene udbetales til en foreningskonto i ældrerådsmedlemmets navn en gang årligt.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.



Gensidig orientering

Beslutningstema
I denne sag orienterer ældrerådsmedlemmerne blandt andet fra diverse udvalg og de lokale ældregrupper.

Sagsfremstilling
Gensidig orientering fra henholdsvis formanden, ældrerådsmedlemmer, der er medlem af diverse udvalg og de
lokale ældregrupper.

1. Orientering fra formanden

• Inger Lis Andresen orienterede om, at hun er inviteret til et interview med Danske Ældreråd om samarbejdet
med forvaltningen.

2. Orientering fra medlemmer af diverse udvalg henholdsvis Kost- og Trafikudvalget

• Orientering fra arbejdsgruppe vedr. planlægning af temadag for Ældrerådet og Sundhedsudvalget.
Arbejdsgruppen har valgt, at der arbejdes videre med to temaer: Boligformer for ældre og ensomhed.

• Grethe Grønfeldt og Broder Brodersen deltager i næste uge i møde i ensomhedsgruppen.
Ensomhedsgruppen planlægger et temamøde for plejecenterledere og vennekredse i slutningen af januar.

3. Orientering fra de lokale ældregrupper

• Den lokale ældregruppe i Tønder har afholdt møde d. 14. januar 2019.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,

at Ældrerådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

Orienteringen taget til efterretning.

Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.





Eventuelt

Sagsfremstilling
Ældrerådet overvejer, om der er sager, der skal sendes til pressen.
Næste Ældrerådsmøde er den 19. februar 2019 på Tønder Rådhus, Wegners Plads 2 - mødelokale 121.

BESLUTNING

Svend Stidsen fortalte, at han har fået en borgerhenvendelse, om hvorvidt Ældrerådet kan gøre noget for
at modvirke DSB's planer om at lukke toilettet på Rødekro Station. Det blev aftalt, at Svend skriver at
udkast til en henvendelse til Ældrerådet i Aabenraa Kommune.
Ældrerådet har fået borgerhenvendelse om at telefonslusen, når man skal bestille handicapkørsel, er
besværlig for de handicappede. Samtidig oplever Ældrerådet kørsler, der virker uhensigtsmæssige, f.eks.
at borgere der skal køre samme tur til de kommunale genoptræningscentre hentes i flere forskellige biler.
Det blev drøftet at tage emnet Flextrafik op på et kommende møde.
Verner Bruhn fortalte om en borgerhenvendelse vedrørende ansøgningsproceduren for ansøgning til
indvalideskilt til bil. Klara Christensen tager det med til Trafiksikkerhedsgruppen.
Ældrerådet drøftede problematikken i forbindelse med betaling af dobbelt indskud, hvis man flytter fra en
plejebolig til en anden, fordi man ikke har fået sin førsteprioritet i første omgang.
Ove Christiansen og Poul Abild deltog ikke i mødet.
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