REFERAT Handicapradet 2018-2021 d. 27-10-2020

Mededato Tirsdag d. 27. oktober 2020 kl. 16:00

Meodested Modelokale 204 Tender Radhus



Indholdsfortegnelse

Gensidig

OTTCIIECTITIE. ... eeeeevieeeereeeeteeetteeetee e teeeeatee e sseeesseeessseeansseeasseeessseessseeensaeeassaeensseessseeessseesnsseennsens

Prasentation af projekt for byomdannelse 1 Tonder Midtby - Skibbroen og Kongeve;...........ccocn.ee.

Anvendelse af pulje til bedre bemanding 1 2021 ..........ccoviiiiiiiiiiiieeieeeee e
Ankestyrelsens Statistik 1. halVAr 2020........ccvoiiiiiiiiiiieeeeee e
Statistik fra Ankestyrelsen 1. halVAr 2020........ccccoiiiiiiiiiiii e,

Eventuelt

O 00 &N L B~ W



Punkt 1: Gensidig orientering

00.22.00-P35-1-18

Beslutningstema

Orientering om diverse fra Handicapradsmedlemmer.
Sagsfremstilling

Igangvaerende sager:

Emne Ansvarlig Status

Tondermarsken
Jens Petersen

Psykiatri/verested
Anne Hvidberg

Hotspot tilgaengelighed
Jens Petersen

IT tilgeengelighed

Jette Moshage
Handicaptoilet

Jens Petersen
Beslutning

P& Tonder kommunes nye hjemmeside er det et problem, at taleprogram ADGANG FOR ALLE forst skal downloades.
Ikonet ligger nederst og er skrevet med en lille tekst, sa det er sveert at fa gje pa for svagtseende. Ikonet burde rykkes op
pa siden. Desuden er zoom ikonet helt fjernet pd den nye hjemmeside. Et eksempel pé en perfekt webtilgengelig
hjemmeside og helt uden download af andre taleprogrammer er https://skat.dk/skat.aspx?0id=2661.

Der er en oplevelse af, at deren til Handicaptoilettet ved Seed Greense er for tung, og det samme er gaeldende for deren pé
det nye toilet pd Lakolk, Reme. Der ber installeres en automatisk derabner.

Anette Abildgaard Larsen og Anne Hvidberg Jorgensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.


https://skat.dk/skat.aspx?oid=2661

Punkt 2: Praesentation af projekt for byomdannelse i Tonder Midtby -
Skibbroen og Kongevej

05.00.00-G01-79-18

Beslutningstema

Handicapréadet far en preesentation af projektet for Skibbroen og Kongevej, Tender Midtby

Sagsfremstilling

Projektet for Skibbroen og Kongevej er en del af Byrums- og Klimatilpasningsplanen for Tender Midtby.
Projektleder Torsten Hoffmann, Tender Kommune og arkitekt Virginie Le Goffic, Effekt Arkitekterne vil praesentere
projektet for Handicapradet.

Fagchefen for Teknik og Plan indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Handicaprédet fik en grundig gennemgang af det forslag, der ligger til grund for byfornyelse og tilgengelighed i Tender
midtby.

Arkitektfirmaet EFFEKT gennemgik de tegninger, som viser, hvordan omradet bliver forandret. Arkitektfirmaet har
indarbejdet de ting som Handicapradet har bemarket, og der var en bred opbakning til projektet.

Handicapréadet ser frem til at se projektet er gennemfort, og at der reelt er skabt en langt bedre tilgeengelighed for alle.

Anette Abildgaard Larsen og Anne Hvidberg Jorgensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Bilag

Udkast til byrumsprojekt Tender Midtby Handicapradet 27. oktober 2020 TON TILGANGELIGHED



Punkt 3: Anvendelse af pulje til bedre bemanding i 2021

27.36.00-P08-1-18
Beslutningstema

I denne sag skal der traeffes beslutning om anvendelse af puljen til bedre bemanding i hjemmeplejen og pa plejecentre i
2021.

Sagsfremstilling

I finansloven for 2018 blev der afsat 500 mio. kr. arligt fra 2018 og frem til en bedre bemanding i hjemmeplejen og pé
plejecentre. Midlerne skal anvendes til et loft af &ldreomradet til en bedre bemanding, s& borgerne oplever en bedre
kvalitet og mere tid til opgavelosningen. Midlerne skal i videst muligt omfang, og under hensynstagen til medarbejdernes
ensker, anvendes til ansattelse af nye medarbejdere 1 fuldtidsstillinger og opjustering af arbejdstiden for eksisterende
deltidsansatte medarbejdere.

Midlerne udmentes i 2018-2021 via en statslig puljen, og kommunerne skal arligt redegere for, hvordan midlerne
anvendes.

Tender Kommune modtog i 2020 4,176 mio. kr. fra puljen. I 2021 modtager Tonder Kommune 4.224.000 kr. som folge af
lon- og prisfremskrivninger.

Forvaltningen anbefaler, at puljen fordeles, lige som den blev i 2020. Alle midlerne er bundet i lonudgifter, og det vil
dermed fa personalemaessige konsekvenser, at endre pa fordelingen.
Dermed fordeles puljen saledes i 2021:

e 2,788 mio. kr. til hjemmeplejen til en halv times ekstra hjeelp hver anden uge til borgere, der modtager bade
personlig pleje og praktisk hjalp.

¢ 1,300 mio. kr. til plejecentrene og korttidscentrene i form af en ggning af aktivitetstildelingen pé 3.571 kr. pr. ar pr.
bolig.

e 111.000 kr. til visitation, disponering, dokumentation og afrapportering af puljen.

e 25.000 kr. til revision af regnskabet.

Okonomi

Fra 2022 overgar puljen til det generelle bloktilskud.

Fagchefen for Pleje og Omsorg indstiller, 5. oktober 2020, pkt. 10:

at udmentning af puljen til bedre bemanding i hjemmeplejen og pa plejecentre 2020 godkendes,
at sagen sendes til horing i ZAldrerddet, Handicaprddet og FagMED Pleje og Omsorg,

at Sundhedsudvalget behandler heringssvarene, og
at sagen herefter videresendes til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Beslutning fra Sundhedsudvalget, 5. oktober 2020, pkt. 10:
Indstillingen anbefales.

Fagchefen for Pleje og Omsorg indstiller,

at Handicapradet afgiver heringssvar.

Beslutning

Handicapradet undrer sig over, at en stor del af puljen gér til visitation, disposition, dokumentation og afrapportering.

Anette Abildgaard Larsen og Anne Hvidberg Jorgensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt 4: Ankestyrelsens Statistik 1. halvar 2020

27.00.00-102-3-20
Beslutningstema

Ankestyrelsen har fremsendst statistik pa social- og beskaftigelsesomradet for 1. halvar 2020. Statistikken viser, hvor
mange klagesager Ankestyrelsen har behandlet for Tender Kommune i 1. halvar 2020. Statistikken fremlaegges til
orientering for udvalget.

Sagsfremstilling

Statistikken viser, at Ankestyrelsen samlet set har behandlet 71 afgerelser pa Social- og Beskaftigelsesomradet 1 forste
halvar af 2020. Det er et fald i antal afgerelser sammenlignet med

samme periode sidste ar, da Ankestyrelsen i 1 halvar 2019 afgjorde 93 klagesager for Tonder Kommune. Ud af de 71
sager, har Ankestyrelsen behandlet 27 sager efter lov om Social Service, som omfatter Socialudvalgets,
Sundhedsudvalgets og Barne- og Skoleudvalgets omrader.

Psykiatri og Handicap
Af de registerdata som danner grundlag for statistikken fremgar det, at 8 sager ud af'i alt 27 relaterer til Psykiatri og
Handicap. De 8 sager vedrorer:

Merudgifter, § 100: 4 sager
Midlertidigt botilbud §107: 1 sag
Socialpadagogisk bistand § 85: 2 sager
Ledsageordning §97: 1 sag

Af de 8 sager, er

0 blevet stadfaestet

2 blevet @&ndret/ophavet
4 blevet hjemvist

2 blevet afvist/henvist

e o o o

De 2 sager der er blevet @ndret er sager fra omrdderne merudgifter § 100 (1), og midlertidigt botilbud § 107 (1). At en sag
er blevet @ndret betyder at Ankestyrelsen har @ndret eller ophaevet Kommunes afgerelse.

De 4 sager der er blevet hjemvist er sager fra omraderne merudgifter § 100 (1), Socialpadagogisk bistand § 85 (2) og
ledsageordning §97 (1). En hjemvisning betyder at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til kommunen. Kommunen skal da
treeffe afgerelse i sagen en gang til. Det kan vere fordi Ankestyrelsen mener at der er behov for nye oplysninger, der er
relevante i forhold til en ny afgerelse, eller at der er sket en sagsbehandlingsfejl der ikke umiddelbart kan rettes op i
klagesagsbehandlingen.

Yderligere er 2 sager blevet afvist, som begge er sager fra omradet merudgifter §100 (2). En afvisning /henvisning
betyder at Ankestyrelsen ikke behandler sagen. Eksempelvis fordi klagen er indsendt for sent, eller at Ankestyrelsen ikke
er den kompetente myndighed, og derfor sender klagen videre til en anden instans.

Omggrelsesprocenten ligger pa Servicelovens omrade péd 59 % i Tender Kommune, og pé 37 % pa landsplan i ferste
halvar af 2020.

Det bemerkes, at de 8 sager som voksenomradet har haft behandlet i Ankestyrelsen er ud af en samlet sagsstamme pé ca.
750 aktive sager i Psykiatri/Handicap.

Born og Familie
Af de registerdata som danner grundlag for statistikken fremgar, at 11 sager ud af de i alt 27 sager er fra Bern og Familie.
De 11 sager vedrorer:



Merudgiftsydelse § 41 + tilbagebetaling: 3 sager

Tabt arbejdsfortjeneste § 42, § 43 + tilbagebetaling: 1 sag
Personlig hjeelp og ledsagelse § 44, § 45 + tilbagebetaling: 1 sag
Bornefaglig undersogelse § 50: 1 sag

Foranstaltninger § 52: 1 sag

konomisk hjelp § 52 a: 1 sag

Eftervaern - § 68 og § 76: 1 sag

Foraldrebetaling § 159: 1 sag

Andre bestemmelser: 1 sag

Afde 11 sager, er

e 6 blevet stadfzstet

¢ 3 blevet @ndret/ophavet
¢ 1 blevet hjemvist

o 1 blevet afvist/henvist

Sagen der er blevet hjemvist er omradet: Merudgiftsydelser (1). De 6 sager, der er blevet stadfestet, vedrerer omraderne:
Merudgiftsydelser (1), tabt arbejdsfortjeneste (1), bernefaglig undersegelse (1), personlig hjelp og ledsagelse (1),
gkonomisk hjalp (1) og eftervaern (1). De 3 sager, der er blevet @ndret/ophavet, vedrarer omraderne: Tabt
arbejdsfortjeneste (1), personlig hjelp og ledsagelse (1) og andre bestemmelser (1). Sagen der er blevet afvist/henvist,
vedrerer omradet foranstaltning (1).

Omggerelsesprocenten indenfor Bern og Familie ligger pa 40% i forste halvar af 2020, hvilket er et fald fra 47% i 1. halvar
2019, hvor Ankestyrelsen havde behandlet 17 sager fra Bern og Familie.

I forste halvar af 2020 har Bern og Familie handteret i alt 1.134 sager. Ankestyrelsens 11 klagesager udger saledes 0,9%
ud af det samledes antal sager i Bern og Familie.

Direktoren for Social, Arbejdsmarked og Sundhed indstiller 6. oktober 2020, pkt. 6:
at ankestatistikken tages til efterretning,

at de hjemsendte sager gennemgés med henblik pa lering og

at sagen sendes til orientering i Handicapradet

Beslutning fra Socialudvalget, 6. oktober 2020, pkt. 6:

Orienteringen taget til efterretning.

Direktoren for Social, Arbejdsmarked og Sundhed indstiller,
at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning

Handicapradet bemerker, at der er en hej omgerelse af sager.

Anette Abildgaard Larsen og Anne Hvidberg Jorgensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt S: Statistik fra Ankestyrelsen 1. halvar 2020

15.00.00-102-1-16
Beslutningstema

Ankestyrelsen har fremsendst statistik pa social- og beskaftigelsesomradet for 1. halvar 2020. Statistikken viser, hvor
mange klagesager Ankestyrelsen har behandlet for Tender Kommune i perioden. Statistikken fremlaegges til orientering
for udvalget.

Sagsfremstilling

Ankestyrelsens statistik viser, at styrelsen samlet set har modtaget 71 klagesager over kommunens afgerelser i 1. halvar
2020. I samme periode i har Ankestyrelsen afgjort 69 sager vedrerende Tender Kommune. Til sammenligning behandlede
Ankestyrelsen i 1. halvar 2019 93 klagesager pa social- og beskaftigelsesomrédet vedrerende Tonder Kommune.

I 1. halvar 2020 har Ankestyrelsen behandlet i alt 27 klager pa Servicelovens omrade, som daekker Sundhedsudvalgets og
Socialudvalgets omrader.

Ankestyrelsen har ud af de 27 klager efter Serviceloven behandlet to sager pa Sundhedsudvalgets omrade. De to sager
vedrerer hjelpemiddelomrédet.

Af de to sager, er

e En blevet stadfastet.
e En blevet afvist.

Nar Ankestyrelsen afviser at behandle en klage, kan det vare, fordi der er klaget for sent, fordi Ankestyrelsen ikke er den
rigtige klageinstans eller det kan vaere fordi klageren beslutter sig for at opgive klagen.

Hvis en sag bliver stadfastet, betyder det, at Ankestyrelsen giver kommunen ret i dens afgerelse.

Fagchefen for Pleje og Omsorg indstiller, 5. oktober 2020, pkt. 11:
at Ankestyrelsens statistik tages til efterretning, og
at sagen sendes til orientering i Aldreradet og Handicapradet.

Beslutning fra Sundhedsudvalget, 5. oktober 2020, pkt. 11:
Indstillingen godkendt.

Fagchefen for Pleje og Omsorg indstiller,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning

Orientering taget til efterretning.

Anette Abildgaard Larsen og Anne Hvidberg Jorgensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.



Punkt 6: Eventuelt

00.22.00-P35-1-18
Beslutning

Ledelsesinformation blev efterspurgt, og fagchef Sven Rode kunne informere, at ledelsesinformation udkommer 4 gange
arligt fremover.

Anette Abildgaard Larsen og Anne Hvidberg Jargensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
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