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Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden til dagens møde.

KOMMUNALDIREKTØREN INDSTILLER,
at dagsorden til dagens møde godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt med bemærkning om, at punkt 4 og 5 fremrykkes, så de behandles først.



Gensidig orientering

Beslutningstema
Gensidig orientering fra henholdsvis udvalgsformand, forvaltningen og udvalgsmedlemmer der er
medlem af diverse råd.

Sagsfremstilling
1. Orientering fra udvalgsformanden
2. Orientering fra forvaltningen

• Tønder Fælleskøkken har fået en elite smiley efter et tilsyn fra Fødevarestyrelsen.

• Ny leder på plejecenter Lindevang.

• Status på igangværende renovering af Sundhedshuset i Toftlund for den national pulje på 2.390
mio. kr.

• Inspiration til borgere om fysisk og mental sundhed under COVID-19 krisen.

3. Orientering fra udvalgsmedlemmer, der er medlemmer af diverse råd

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG OG FAGCHEF FOR SUNDHED OG
ARBEJDSMARKED. INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Endelig vedtagelse af forslag til Planstrategi 2020 efter høring

Beslutningstema
I denne sag skal vedtagelsen af forslag til Planstrategi 2020 behandles.

Historik
Kommunalbestyrelsen vedtog den 31. maj 2018 Tønder Kommunes Visions- og Strategiplan
2018-2022. Visions- og Strategiplanen samt input fra temamødet danner grundlag for planstrategiens
indhold.
Kommunalbestyrelsen deltog den 29. august 2019 i et temamøde om Planstrategi 2020.
Kommunalbestyrelsen vedtog den 19. december 2019 at sende forslag til Planstrategi 2020 i 8 ugers
høring fra den 8. januar 2020, til og med den 5. marts 2020.

Sagsfremstilling
Planstrategien er bestemt af Planloven og rummer den brede langsigtede strategiske tilgang til
kommunens fysiske udvikling. Planstrategien indeholder Kommunalbestyrelsens vurdering af de
kommende års udfordringer og strategi for kommunes udvikling. Samtidig sættes rammerne for den
kommende fulde revision af Kommuneplan 2017-2029. Planstrategi 2020 bygger på visionen i
Tønder Kommunes Visions- og Strategiplan 2018-2022.

Planstrategi 2020 sigter mod en fysisk planlægning og sætter fokus på fem områder i Kommuneplan
2017-2029, hvor kommunen udfordres de kommende år.
De fem fokusområder er:

• Erhvervsliv og landbrug

• Turisme

• Mobilitet

• Bosætning

• Natur og landskab

Planen vil være retningsgivende for de kommendes års politiske og administrative planarbejde.
Udmøntningen af planstrategien sker primært igennem en fuld revision af Kommuneplan 2017- 2029.
Revisionen sigter mod en forenkling af Kommuneplan 2017-2029, herunder en generel gennemgang
af rammer for erhvervs- og boligområder samt en opdatering af udpegningen for de økologiske
forbindelser (dvs. sikre sammenhængende naturområder og muligheder for vandring og spredning af
arter af vilde dyr og planter.)

Høringssvar
I høringsperioden er der indkommet 9 høringssvar, der spænder fra myndighedssvar til bygningsarv,
tilgængelighed, energi og klima, vindmøller og solceller samt landskab.

Ad myndighedssvar



Region Syddanmark finder det positivt, at der på nogle områder er sammenfald mellem temaerne i
Tønder Kommunes forslag til Planstrategi 2020, indsatssporene i den nuværende vækst- og
udviklingsstrategi og strategisporene i udkastet til den kommende udviklingsstrategi. De resterende
myndighedssvar har mere karakter af kvitteringsskrivelser og sammenfattes ikke i sagsfremstillingen.

Ad Bygningsarv
Bygningskultur er en stedbunden ressource og spiller en rolle for antallet af besøgende samt for
lysten til at flytte til kommunen. Bygningskulturen bør fremhæves som et fokusområde i
planstrategien.

Ad tilgængelighed
Der ønskes bedre tilgængelighed til butikker for kørestolsbrugere, og folk med andre
ganghjælpemidler, samt flere parkerings muligheder for beboerne i Tønder midtby.

Ad energi og Klima
Energi og Klimaafsnittet fra Kommuneplan 2017-2029 ønskes indarbejdet som et fokusområde i
Planstrategien.

Ad vindmøller og solceller
Det ene høringssvar ønsker, at kommunen går foran i en grøn omstilling, med fokus på vedvarende
energi og lokalt ejerskab. Mens det andet høringssvar er en positiv tilkendegivelse for solceller og
imod flere vindmøller, der skæmmer landskabet og udfordrer bosætningen.

Ad landskab og natur
Der opfordres til, at kommunen gør mere for at formidle vores natur og landskab.

Høringssvarene medfører ingen ændringer i Planstrategi 2020 og bliver behandlet i bilag B, hvor
høringssvarene og forvaltningens bemærkninger kan læses. De forskellige udvalg bedes forholde sig
til de nedenstående høringssvar.

Arbejdsmarkedsudvalget, bedes forholde sig til høringssvar 1,2,4,7 og 9.
Børn- og Skoleudvalget. Ingen af høringssvarene relaterer sig til udvalgets hovedopgave.
Kultur- og Fritidsudvalget, bedes forholde sig til høringssvar 1,4, 5 og 6.
Socialudvalget, bedes forholde sig til høringssvar 3.
Sundhedsudvalget bedes forholde sig til høringssvar 4.
Teknik- og Miljøudvalget bedes forholde sig til høringssvar 1,2,3,4,5,6,7,8 og 9.

Senarier
Kommunalbestyrelsen kan vælge:

• At vedtage forslag til Planstrategi 2020, hvilket medfører at forslaget opnår retsvirkning og
erstatter den gældende Planstrategi 2013-2014.

• At vedtage forslag til Planstrategi 2020 med vedtaget ændringsforslag.



• At forkaste forslag til Planstrategi 2020, hvilket medfører at Planstrategi 2013-2014 forsat er
gældende.

Proces
Efter en endelig vedtagelse offentliggøres Planstrategi 2020 på kommunes hjemmeside, aviser og
statens plansystem og den eksisterende Planstrategi 2013-2014 annulleres.

Ved vedtagelsen af Planstrategi 2020 foretages der en administrativ tilretning af Kommuneplan
2017-2029, hvor kommuneplankortet med lovpligtige naturbeskyttelsesinteresser, som f.eks. Natura
2000 og § 3 natur bringes i overensstemmelse med de reviderede statslige udpegninger.

Bilag og links
Planstrategi 2020
Bilag B – Høringssvar og forvaltningens bemærkninger.

ØKONOMI
Planstrategiens indsatser finansieres igennem driftsmidler eller søges som separate projekter.

Lovgrundlag
Lov om Planlægning (planloven), LBK nr 287 af 16.4.2018.
Lov om miljøvurdering af planer og programmer og af konkrete projekter (VVM), LBK nr 1225 af
25.10.2018.

DIREKTIONEN INDSTILLER,
at forslag til Planstrategi 2020, godkendes og offentliggøres, og
at indstillingen videresendes til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING
Indstillingen anbefales.

https://toender.cowiplan.dk/planstrategi-2020/forside/


Politisk ledelsesinformation for Sundhedsudvalget

Beslutningstema
Orientering om den politiske ledelsesinformation for januar til marts måned 2020.

Sagsfremstilling
Politisk ledelsesinformation for januar til marts måned 2020 indenfor Sundhedsudvalgets område.
Rapporten indeholder økonomi- og aktivitetsoplysninger til og med 31. marts 2020. Der vil blive
forelagt kvartalsvise rapporter i en overgangsperiode indtil informationerne digitaliseres.

Tabel 4.4 vedrørende venteliste til plejeboliger og tabel 4.6 vedrørende serviceniveau og økonomi i
hjemmeplejen gennemgås på mødet, herunder budgetopfølgning i Pleje og Omsorg.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG OG FAGCHEF FOR SUNDHED OG
ARBEJDSMARKED INDSTILLER,
at rapporten drøftes og tages til efterretning

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning. Til næste udvalgsmøde udarbejdes en sag vedrørende
håndtering af budgetudfordringer i Pleje og Omsorg.



Budget 2021 - Sundhedsudvalgets område

Beslutningstema
Første drøftelse af udvidelser, langsigtede analyseområder og langsigtede anlægsprojekter
vedrørende budget 2021-2024.

Sagsfremstilling
Økonomiudvalget har den 20. februar 2020 godkendt tidsplan og procedure for budgetlægningen
2021.

Fagudvalgets arbejde omfatter:

• At udarbejde et udvidelseskatalog på 0,5 % af servicerammen til senere fælles prioritering af
den afsatte pulje på 4,1 mio. kr. (samt rest midler fra visionspuljen).

• At håndtere eventuelle ”lokale” udfordringer inden for fagudvalgets egen serviceramme.

• At drøfte eventuelle emner til større langsigtede analyseområder indenfor udvalgets område,
som udvalget ønsker skal være klar til at indgå i budgetlægningen for 2022. Emner skal
fremsendes til Økonomiudvalget efter fagudvalgsmøde i juni med henblik på orientering på
minibudgetseminaret.

• At drøfte eventuelle langsigtede anlægsprojekter til placering i årene 2022 - 24.

På mødet drøftes udvidelser efter oplæg fra forvaltningen. Udvalget kan fremsætte udvidelser
indenfor en ramme på 0,5% af servicerammen, svarende til 2,003 mio. kr.
Udvalget kan endvidere drøfte emner til større langsigtede analyseområder og langsigtede
anlægsprojekter.
Forvaltningen vil på mødet orientere om eventuelle budgetudfordringer.
Udvalgets oplæg vedr. udvidelser, eventuelle langsigtede analyseområder samt eventuelle
langsigtede anlægsprojekter viderebehandles på udvalgsmødet i juni måned med henblik på
minibudgetseminar den 25. juni 2020.

KOMMUNALDIREKTØREN INDSTILLER
at forslag til udvidelser drøftes, og
at eventuelle langsigtede analyseområder, langsigtede anlægsprojekter og budgetproblemer
drøftes.

BESLUTNING
Punktet blev drøftet.
Sundhedsudvalget foreslår, at følgende indgår som temaer til budgetforhandlingerne:

• Demografiregulering som et tværgående tema i forhold til, at pengene tilgår de områder,
hvor opgaverne er.



• Sygefravær som et tværgående tema.

Forslag til langsigtede anlægsprojekter:

• Pulje til udskiftning af maskinel i Pleje og Omsorg og Sundhed.

Udvidelsesforslag blev drøftet.



Status på coronasituationen

Beslutningstema
I denne sag orienteres Sundhedsudvalget om status på situationen i Tønder Kommune som følge af
coronaepidemien.

Sagsfremstilling
Sundhedsudvalget orienteres om følgende punkter:

• Evaluering af udendørsbesøg på plejecentre og korttidscentre

• Værnemidler

• Besøgsrestriktioner på plejecentre

• Beredskab

• Data om antal smittede

• Igangværende kontrolleret genåbning (se bilag)

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG OG FAGCHEF FOR SUNDHED OG
ARBEJDSMARKED INDSTILLER,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Fordeling af § 79 midler forår 2020

Beslutningstema
Sundhedsudvalget skal træffe beslutning om fordelingen af Tønder Kommunes pulje til tilbud med
aktiverende og forebyggende sigte jf. § 79 i serviceloven.

Historik
I 2018 godkendte Sundhedsudvalget nye retningslinjer og procedure for behandlingen af
ansøgninger om tilskud jf. § 79. Efter reglerne er det forvaltningen, som udarbejder indstillingen om
fordelingen af tilskud. Forvaltningens indstilling sendes til høring i Handicaprådet og Ældrerådet forud
for afgørelsen i Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling
Forvaltningen har modtaget 38 ansøgninger til denne ansøgningsrunde i foråret 2020, og der er
tilsammen ansøgt om i alt 651.830 kr. Den vedhæftede oversigt over ansøgere beskriver blandt
andet, hvem der har ansøgt, hvad der er ansøgt til, samt forvaltningens indstilling om tilskud.

Ansøgningerne er behandlet efter Tønder Kommunes retningslinjer for tilskud jf. § 79. Forvaltningen
har på baggrund af hver enkelt ansøgning foretaget en individuel og konkret vurdering, hvor blandet
andet formålet, målgruppen for aktiviteten, foreningens formue og generelle økonomi, medlemstal og
brugerbetaling har været opmærksomhedspunkter.

Indstillingen for forårsrunden i 2020 betyder, at alle ansøgere tildeles et tilskud, og at der udbetales i
alt 463.625 kr. med følgende fordeling til sundhedsfremmende aktiviteter:

Motion & idræt - 171.825 kr.
Tilskud til eksempelvis Tønder Golfklub til et nyt kronikertilbud "Golf for dig med en kronisk sygdom",
tilskud til honorar til fysioterapeuter til Lungenetværkene i Skærbæk, Tønder og Toftlund samt tilskud
til Idræt om dagen i Bredebro til halleje af Bredebro Idrætscenter samt indkøbet af nye
gymnastikmåtter.

Sociale og kreative aktiviteter i foreninger - 153.000 kr.
Ansøgningerne i denne kategori kommer mestendels fra efterløns- og pensionistforeninger, der
søger tilskud til forskellige aktiviteter, foredrag, udflugter og lokaleleje. Derudover søges også tilskud
fra tre af plejecentrenes vennekredse til aktiviteter for beboerne, samt en ansøgning fra Jejsing
Bogcafé til husleje.

Aktivitetscentre - 75.000 kr.
Center Royal i Løgumkloster ønsker tilskud til renovering af centrets gulve og foldevæg i år. Teknisk
Forvaltning bekræfter, at gulvene trænger til udskiftning. For at finansieringen hænger sammen, er
det en forudsætning, at Center Royal selv bidrager med 75.000 kr., hvilket centret også har forudset,
idet der i centrets regnskab for 2019 er øremærket beløb til renovering af gulve.

Indkøbsordninger - 27.200 kr.
Ældre Sagens lokalafdelinger i Tønder/Højer og Toftlund/Agerskov driver to forskellige
indkøbsordninger. Ordningerne foreslås en tildeling på det ansøgte beløb.



Andre aktiviteter - 36.600 kr.
Fristedet i Agerskov og Sozialdienst er blandt de resterende ansøgere. Sozialdienst har også søgt §
18 puljen og det forventes, at foreningen også tilgodeses med § 18 midler, som det er sket i de
foregående år.

Forvaltningens indstilling betyder, at der til efterårets uddeling er et begrænset budget på 5.176 kr.
Der kan blive flere midler til fordeling i efteråret, hvis der er ubrugte midler fra 2019, som
tilbagebetales fra foreningerne. Det er forvaltningens vurdering, at mange foreninger på grund af
corona-krisen ikke kan afvikle aktiviteteter i foråret og må udskyde disse. Derfor forventes kun
ganske få ansøgninger i efteråret. Nogle ansøgninger kan eventuels henvises til tilskud efter § 18
puljen og andre kan afvente behandling i foråret 2021.

Handicaprådet har afgivet høringssvar den 28. april og kan tilslutte sig fordelingen. Ældrerådets
høringssvar er udarbejdet den 5. maj af et § 79 udvalg incl. formanden, som på vegne af Ældrerådet
har meddelt, at de er enige i indstillingen.

ØKONOMI
Puljen til uddeling af midler jf. § 79 er i år på i alt 700.600 kr. og heraf er 231.800 kr. reserveret
til kommunens fem aktivitetscentre for +60 årige borgere, førtidspensionister samt borgere
under 60 år, som står udenfor arbejdsmarkedet. De midler har forvaltningen overført til centrene
i januar 2020. Det resterende budget er på 468.800 kr. og heraf foreslår forvaltningen
udbetalinger på i alt 463.625 kr til ansøgninger i forårets ansøgningsrunde, hvilket betyder, at
årets budget er stort set anvendt, og at der vil være en rest på 5.176 kr. til uddeling i efteråret
2020.

Lovgrundlag
§ 79 i lov om social service.

FAGCHEF FOR SUNDHED OG ARBEJDSMARKED INDSTILLER:
at Sundhedsudvalget drøfter forvaltningens indstilling, og
at Sundhedsudvalget godkender den endelige fordeling af midler.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.



Harmonisering af huslejen på Leos Plejecenter - efter høring

Beslutningstema
Kommunalbestyrelsen skal i denne sag beslutte, hvordan huslejen på Leos Plejecenter skal
harmoniseres og reduceres ved frikøb af fælles beboerareal.

Historik
I maj 2012 godkendte Kommunalbestyrelsen en ny plejeboligstruktur. Det blev i den forbindelse
besluttet, at hovedbygningen på Leos Plejecenter skulle bygges om til et korttidscenter. Ved
ombygningen blev boligarealer og huslejer for Bargumsvej 4a og 4b samt Leos Alle 2 og 6 fastholdt
uændrede, mens boligerne i korttidscenteret fik tilført et større fælles boligareal og derved fik høje
huslejer. Dette kunne lade sig gøre, idet Tønder kommune betalte huslejen for boligerne.

I november 2019 besluttede Kommunalbestyrelsen, at de tidligere korttidscenterboliger i
hovedbygningen fremadrettet skal anvendes til permanente plejeboliger. Som en konsekvens heraf
er det nødvendigt med en harmonisering af huslejen på Leos Plejecenter, så alle boliger fremadrettet
betaler en lige stor andel af det fælles beboerareal.

Sagsfremstilling
Huslejen for de 11 korttidscenterboliger har hidtil været betalt af Tønder Kommune, idet der er tale
om midlertidige plejeboliger, hvor borgerne er inde i kortere forløb efter f.eks. en indlæggelse. Når
plejeboligerne fremadrettet skal anvendes til permanente plejeboliger, som borgerne lejer på lige fod
med enhver anden almen lejebolig, er det borgerne, der skal betale huslejen.

For at stille beboerne på Leos Plejecenter lige, og for at boligerne i hovedbygningen bliver mulige at
betale for målgruppen, er det nødvendigt med en harmonisering af huslejen. Huslejerne foreslås
harmoniseret, således hver bolig pålægges den samme mængde fælles boligareal.

Der er to forslag til harmonisering af huslejen:

• Scenarie A: Reduktion af det fælles boligareal med 275 m2. Det fælles boligareal bliver derved
på 21 m2 pr. bolig.

• Scenarie B: Reduktion af det fælles boligareal med 405 m2. Det fælles boligareal bliver derved
på 17 m2 pr. bolig.

Scenarie A vil give huslejestigninger på maksimalt 394 kr./måned. Boligydelsen vil normalt dække
denne huslejestigning.
Scenarie B vil give huslejestigninger på maksimalt 59 kr./måned. Boligydelsen vil normalt dække
denne huslejestigning.

Derudover står de 12 boliger på Bargumsvej overfor et renoveringsbehov, som er beregnet til at
koste 1,3 mio. kr. Uanset hvilket scenarie, der vælges, forventes det, at der vil komme yderliger
huslejestigning på de 12 boliger på ca. 460 kr. om måneden som følge af renoveringen. De øvrige
boliger på Leos Plejecenter vil ikke blive berørt af huslejestigning som følge af renoveringen.



Endelig vil huslejen for fire boliger i Leos Alle 2 og 6 og for otte boliger på Bargumsvej blive påvirket
af, at der i forbindelse med huslejeharmoniseringen er foretaget en berigtigelse af det
tegningsmateriale, der danner grundlag for boligernes størrelse. Der foreligger nu tegninger med
bruttoareal for alle arealer. Berigtigelsen har betydet, at flere boligers størrelse er blevet sat op, så de
nu er større end 75 m2. Derved falder boligydelsen, idet der ikke ydes boligydelse til arealet udover
75 m2.
Boligydelsen vil for de fleste boliger (31 stk.) stige svarende til huslejestigningen, og beboerne vil
derfor ikke opleve en øget udgift til husleje. Dette gælder for de boliger, der er under 75 m2. For fire
boliger i Leos Alle 2 og 6 og for otte boliger på Bargumsvej, der er over 75 m2, vil faldende
boligydelse dog betyde, at beboerne vil opleve at få en øget huslejeudgift efter boligydelse.
Boligydelsen vil dog dække huslejestigningen op til 75 m2, og beboerne vil få en huslejestigning på
de resterende m2. (5-6 m2). Boligydelse er en indkomst- og formueafhængig ydelse, og der kan
derfor være beboere med høj indkomst eller stor formue, som ikke vil modtage så stor en
boligydelse, som anvendt i regneeksemplerne.

Huslejeændringerne og de ændrede huslejeberegninger vil skulle godkendes på et afdelingsmøde på
Leos Plejecenter.

Vurdering
Frikøbet af 275 m2 fælles boligareal i scenarie A afspejler den måde hvorpå plejecenterets arealer
anvendes i dagligdagen. Der er i praksis ikke behov for frikøb af yderligere beboerarealer, som
beskrevet i scenarie B.

Forudsat, at alle beboere har "almindelige" indkomst- og formueforhold er forskellen mellem scenarie
A og scenarie B, at fire beboere på Leos Allé 2 og 6 får en lavere huslejeudgift efter boligydelse i
scenarie B. For boligerne på Bargumsvej har det ingen betydning, om man vælger scenarie A eller B.

ØKONOMI
Det fælles boligareal reduceres ved at frikøbe støttet boligareal og overføre det til serviceareal.
I den forbindelse skal en del af de nuværende lån indfries og statens støtte til afdelingen bliver
reduceret.

Forventet udgift til indfrielse af lån udgør følgende på baggrund af oplysninger fra
Kommunekredit:

• Scenarie A: 2,5 mio. kr.

• Scenarie B: 3,7 mio. kr.

Udgiften vil kunne afholdes som finansforskydning uden at belaste anlægsrammen.
Kommunens likviditet reduceres dog med beløbet.

Der er ved Kommunalbestyrelsens beslutning af den 28. november 2019, pkt. 15, givet en
begyndigelse til at reducere boligarealet med 200 m2 til en beløbsramme på 1,75 mio. kr.



Ved forøgelse af servicearealet vil der komme forøgede driftsudgifter til servicemedarbejder,
indvendig og udvendig vedligehold, el, vand og varme m.v. Dette er beregnet til 140.000 kr. ved
scenarie A og 207.000 kr. ved scenarie B. Udgiften afholdes indenfor Pleje og Omsorgs
ramme.

Huslejestigningen som følge af renoveringen er udregnet på baggrund af, at der optages et 20-
årigt lån. Huslejen er udregnet til 6 kr. pr. m2 om måneden, hvilket udgør 460 kr. for en
gennemsnitlig lejlighed på 77 m2.

Høringssvar
Høringssvar fra Ældrerådet og Handicaprådet vil foreligge til mødet.

Lovgrundlag
Almen boligloven
Lighedsgrundsætningen

FAGCHEFEN FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
at der foretages en harmonisering og reduktion af huslejen på Leos Plejecenter svarende til
scenarie A,
at det fælles boligareal reduceres med 275 m2 ved indfrielse af lån til en udgift på 2,5 mio. kr.,
at beløbet på 2,5 mio. kr. finansieres af likvide aktiver i 2020,
at der til forøgede driftsudgifter overføres 50.000 kr. fra politikområde 42. Pleje og omsorg til
politikområde 28. Facility Management,
at sagen sendes til høring i Ældrerådet og Handicaprådet,
at Sundhedsudvalget behandler høringssvarene, og
at indstillingen videresendes til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.
Sundhedsudvalget, 2. marts 2020, pkt. 7:
Indstillingen anbefales.
Holger Jens Petersen deltog ikke i mødet.
Sundhedsudvalget, 30. marts 2020, pkt. 7:
Sagen udsættes til næste møde. Høringssvarene fra Handicaprådet og Ældrerådet vedhæftes
referatet.

BESLUTNING
Indstillingen anbefales med bemærkning om, at de fire borgere, der kommer til at få en
huslejestigning, får første prioritet i forhold til at flytte over i en mindre og billigere bolig i
hovedbygningen på Leos Plejecenter.

Derudover undersøges det, om der er maksimum på, hvor meget huslejen må udgøre af den
samlede indkomst hos plejecenterbeboere.

Ø kan ikke følge indstillingen.



Statistik fra Ankestyrelsen 2019

Beslutningstema
Ankestyrelsen har fremsendt statistik på social- og beskæftigelsesområdet for 2019. Statistikken
viser, hvor mange klagesager Ankestyrelsen har behandlet for Tønder Kommune i perioden.
Statistikken fremlægges til orientering for udvalget.

Sagsfremstilling
Ankestyrelsens statistik viser, at Styrelsen samlet set har modtaget 159 klagesager over kommunens
afgørelser i 2019. I samme periode har Ankestyrelsen afgjort 185 sager vedrørende Tønder
Kommune. Til sammenligning behandlede Ankestyrelsen i 2018 190 klagesager på social- og
beskæftigelsesområdet vedrørende Tønder Kommune.

I 2019 har Ankestyrelsen behandlet i alt 75 klager på Servicelovens område, som dækker
Sundhedsudvalgets og Socialudvalgets områder.

Ankestyrelsen har ud af de 75 klager efter Serviceloven behandlet 11 sager på Sundhedsudvalgets
område.

• Hjemmehjælp, § 83 - tre klager

• Afløsning og aflastning § 84 - to klager

• Hjælpemidler, § 112 - fire klager

• Pasning af nærtstående, §§ 118-122 - to klager.

Af de 11 sager, er

• Fem blevet hjemvist

• To blevet stadfæstet

• Fire blevet afvist/henvist.

Hvis en sag er blevet afvist/henvist af Ankestyrelsen, betyder det, at Ankestyrelsen ikke behandler
sagen. Det kan f.eks. være fordi borgeren har klaget for sent eller beslutter sig til at opgive klagen.
Eller fordi Ankestyrelsen ikke er klagemyndighed og sender klagen videre til en anden instans.

De fem sager, der er blevet hjemvist, vedrører hjemmehjælp (tre sager), afløsning og aflastning (en
sag) og hjælpemidler (en sag). At en sag er blevet hjemvist betyder, at sagen er blevet sendt tilbage
til kommunen, der skal behandle sagen og træffe afgørelse en gang til. Det kan være fordi,
Ankestyrelsen mener, at der er tale om alvorlige sagsbehandlingsfejl, som ikke umiddelbart kan



rettes op i klagesagsbehandlingen. Det kan også være, at Ankestyrelsen mener, at der er behov for
nye oplysninger, som kommunen skal tage med i en ny afgørelse.

Hvis en sag bliver hjemvist til fornyet behandling i Tønder Kommune, tages sagen op generelt, og der
drages læring af hjemvisningen i forhold til andre lignende sager. Myndighedsafdelingen i Pleje og
Omsorg gennemgår alle hjemviste sager for at undersøge, om der er tendenser, der giver anledning
til at ændre praksis i kommunens sagsbehandling eller afgørelser.

De hjemviste sager er sendt tilbage til kommunen på grund af, at der ikke har været tilstrækkeligt
med oplysninger til at kommunen har kunnet træffe sin afgørelse. De fem hjemviste sager vedrører to
borgere. Hos den ene borger kunne der ikke tilvejebringes tilstrækkelige oplysninger, fordi borgeren
ikke ville have, at kommunen kom på hjemmebesøg. Kommunen måtte derfor træffe sine afgørelser
på det foreliggende grundlag, hvilket ikke var nok til, at Ankestyrelsen kunne træffe beslutning i
sagen.

De to sager, der er blevet stadfæstet vedrører områderne afløsning og aflastning af ægtefælle eller
andre nære pårørende og pasning af nærtstående. En stadfæstelse betyder, at Ankestyrelsen er enig
i kommunens afgørelse.

Omgørelsesprocenten er andelen af klager, der enten ændres eller hjemvises i forhold til andelen af
alle klager eksklusiv de afviste/bortfaldne klager. Omgørelsesprocenten ligger på Servicelovens
område på 50 % i Tønder Kommune og på 41 % på landsplan. For Sundhedsudvalgets område
ligger den på 71 % i 2019. I 2018 lå omgørelsesprocenten på 27 %. Der var her blevet behandlet 13
klagesager i perioden.

FAGCHEF FOR PLEJE OG OMSORG INDSTILLER,
at Ankestyrelsens statistik tages til efterretning,
at Pleje og Omsorg gennemgår de hjemviste sager med henblik på læring, og
at sagen sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet.

BESLUTNING
Orienteringen taget til efterretning.



Eventuelt

Beslutningstema
Eventuelt.
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